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CATRE
Toate unitidfile de invitamdint preuniversitar de stat si particular
Doamnei/domnului director

In vederea punerii in aplicare a Planului Inspectoratului Scolar Judetean Mures,
raportat la Planul comun de actiune pentru cresterea gradului de siguranti a elevilor si a
personalului didactic, aprobat cu nr. 923 din 11.11.2022, precum i ca urmare a
Mecanismului National de Identificare si Referire a Victimelor Traficului de Persoane, vi
punem la dispozitie urmitoarele documente care sii aducd in atentie siguranta elevilor
(siguranta rutierd, siguranta bunurilor, siguranta pe internet, tentatiile juvenile, violenta,
bullying-ul, cyberbullying-ul, adictiile, violenta in familie, traficul de fiinfe umane):

I. Caietul de lucru pentru elevi si manualul pentru profesori ,, Educatie si Siguranta”
realizate in cadrul Proiectului ” Educatie pentru sigurantd”, clasele V-VII, accesand linkul:
https://drive.google.com/drive/folders/1_BpevkGkXe4l.2PbRyHep WauUpbKNRO2t?usp=
share_link

2. Ghid de informare pentru elevii de liceu ..GINDESC, VORBESC SI ACTIONEZ PRO-
INTEGRITATE”- atasat prezentei adrese.

Consideram ci aceste documente pot fi instrumente de lucru si un real sprijin in activitatile

dumneavoastra.
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prof. drd. Sabin-Gavril PASCAN
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»Coruptia pe timp de pace distruge mai multe decit un razboi.”
(John Milton)
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Cuvant introductiv

Acest ghid este gandit ca un instrument de reflectie care sa
contribuie la dezvoltarea nivelului de autonomie a elevilor in
gestionarea situatiilor cotidiene. Propune contexte de invatare
antrenante, care implicd aspecte comunicationale, relationale si
comportamentale la nivel individual si de grup. Ghidul invita elevii
la cunoastere si autocunoastere, ajutand la integrarea in explicatii a
unor situatii reale, la integrarea conceperii de exercitii i sarcini
experientiale proprii. Totodatd, di posibilitatea profesorilor sa
faciliteze elevilor construirea cunoasterii §i experimentarea
cognitiva.

Un astfel de demers educational orienteazd in directia
motivatiei si reusitei invatarii, accentuand rolul valorizarii in
parteneriatul educational elev-profesor. Importanta acordata acestei
abordari exprimd necesitatea evidentierii valorilor educationale,
valorilor etice si a educatiei ca reper fundamental al formarii unei
generatii integre. Mai mult, ghidul este o invitatie la imbogatirea

practicii educationale prin formarea elevilor-valori.

Alexandru Catdlin Ionita
Chestor principal de politie
Directia Generala Anticoruptie






CE ESTE CORUPTIA?

Bogdan Machedon, Comisar sef de politie
Directia Generala Anticoruptie
Serviciul Judetean Anticoruptie Mures

Legea 78/2000 pentru prevenirea, descoperirea si
sanctionarea faptelor de coruptie, in art. 2, prevede: ,,Persoanele
sunt obligate sa indeplineasca indatoririle ce le revin din
exercitarea functiilor, atributiilor sau insarcinarilor incredintate,
cu respectarea stricta a legilor si a normelor de conduitd
profesionala si sa asigure ocrotirea si realizarea drepturilor si
intereselor legitime ale cetatenilor, fara sa se foloseasca de
functiile, atributiile ori insarcinarile primite, pentru dobdndirea
pentru ele sau pentru alte persoane de bani, bunuri sau alte foloase
necuvenite.”

Definitia coruptiei poate fi formulata chiar din textul de
lege mentionat. ,,Coruptia” reprezintd, deci, abuzul de putere
savarsit in exercitarea functiei publice de un angajat al
administratiei publice, indiferent de statut, structurd ori pozitie
ierarhica, in scopul obtinerii unui profit personal direct sau indirect,

pentru sine sau pentru altul, persoana fizica sau juridica.



Legislatia relevanta pentru prevenirea si combaterea
faptelor de coruptie:
Codul penal al Roméniei, art. 289- 294.
Legea 78/2000 pentru prevenirea, descoperirea $i sanctionarea
faptelor de coruptie.
Legea 101/2005 privind stabilirea unor masuri pentru prevenirea
si combaterea coruptiei in cadrul Ministerului Administratiei si
Internelor
Legea 144/2007 privind infiintarea, organizarea si functionarea
Agentiei Nationale de Integritate
Ordonanta de Urgentd a Guvernului 43/2002, privind
Pachetul National Anticoruptie
Legea 544/2001 privind liberul acces la informatii de interes
public.
Legea 682/2002 privind protectia martorilor.

Cine este functionarul?
»Functionarul public” este orice persoana care exercitd
permanent sau temporar, cu orice titlu, indiferent cum a fost
investita , o Insdrcinare de orice naturd, retribuitd sau nu, In
serviciul unei unitati publice.

Prin ,,functionar” se intelege persoana mentionata mai sus,
precum si orice salariat care exercitd o insdrcinare in serviciul unei

alte persoane juridice decat cea prevazuta in acel alineat.




Prin termenul ,,public” se intelege tot ceea ce priveste
autoritatile publice, institutiile publice, institutiile sau alte persoane
juridice de interes public, administrarea, folosirea sau exploatarea
bunurilor proprietate publica, serviciile de interes public, precum si
bunurile de orice fel cere, potrivit legii, sunt de interes public.

Care sunt faptele de coruptie cel mai des intalnite?

Luarea de mita
Darea de mita
Traficul de influenta

Cumpararea de influenta

v Luarea de mita este ,,fapta functionarului public care, direct sau
indirect, pentru sine sau pentru altul, pretinde ori primeste bani sau
alte foloase care nu i se cuvin, ori acceptd promisiunea unor astfel
de foloase sau nu o respinge, in scopul de a indeplini, a nu
indeplini, ori a intarzia indeplinirea unui act privitor la indatoririle
sale de serviciu sau in scopul de a face un act contrar acestor
indatoriri”.

Exemplu: Un profesor a pretins si a primit de la elevi sume de bani
sau bunuri, in schimbul promovarii unei teze/examen.
ATENTIE! Profesorilor le este interzis sa ofere meditatii contra

cost elevilor de la clasele unde predau.



v' Darea de mitd este ,,promisiunea, oferirea sau darea de bani ori
alte foloase in scopul de a indeplini, a nu indeplini ori a intarzia
indeplinirea unui act privitor la indatoririle sale de serviciu sau in

scopul de a face un act contrar acestor indatoriri.”

ATENTIE!

Fapta de dare de mitd nu constituie infractiune atunci
cand mituitorul a fost constrans prin orice mijloace de citre
cel care a luat mita.

Mituitorul nu se pedepseste daca anunta autoritatii fapta,
inainte ca organul de urmarire sa fi fost sesizat pentru acea
infractiune.

Banii, valorile sau orice alte bunuri care au facut obiectul
darii de mita se confisca, iar daca acestea nu se gisesc,
faptuitorul este obligat la plata echivalentului lor in bani,

chiar daca oferta sa nu a fost urmata de acceptare.

Exemplu: Un elev promite o suma de bani directorului scolii,
pentru a nu il exmatricula.

v Traficul de influenti este ,,primirea ori pretinderea de bani sau
alte foloase ori acceptarea de promisiuni, de daruri, direct sau
indirect, pentru sine ori pentru altul, savarsitd de catre o persoand

care are influenta sau lasa sa se creada ca are influentd asupra unui
7



functionar pentru a-1 determina sa faca ori sa nu faca un act ce intra
in atributiile sale de serviciu.”

Infractiunea de trafic de influentd exista chiar daca persoana
in cauza nu are in realitate influenta pe care o pretinde. Infractiunea
se socoteste savarsitd in momentul in care persoana care pretinde ca
are sau chiar are influentd, primeste sau pretinde bani, influenta sau
alte foloase, sau acceptd promisiuni, daruri in scopul declarat de a
determina un anume comportament profesional din partea
functionarului.

Exemplu: Secretara unei unitati scolare pretinde si primeste
o sumd de bani de la un parinte, pentru a interveni la conducerea
scolii, In scopul mutarii copilului la acea scoala.
Cumpararea de influenta reprezintd ,,promisiunea, oferirea sau
darea de bani, de daruri ori alte foloase, direct sau indirect, unei
persoane care are influentd sau lasd sd se creadad cd are influenta
asupra unui functionar, pentru a-l determina sa faca ori s nu faca
un act ce intra 1n atributiile sale de serviciu.”

Ca si in cazul faptei de dare de mita, faptuitorul nu se
pedepseste dacd denunta autoritatii fapta, mai inainte ca organul de
urmdrire sa fi fost sesizat pentru acea fapta.

Exemplu: La ocuparea prin concurs a unei functii publice, un

candidat ofera o suma de bani unui membru al comisiei de evaluare



pentru a interveni pe langa membrii comisiei, in vederea acordarii
unei note mai mari decat a celorlalti candidati.
Nu sunt fapte de coruptie!

Cu toate ca este dificil sd ne dam seama daca fapta savarsita
este sau nu o infractiune de coruptie, deoarece acestea pot fi
confundate cu alte fapte precum abuzul administrativ, neglijenta,
eroarea ori depasirea competentei, fapte care pot produce prejudicii
cetdteanului, ele nu pot si nu trebuie catalogate drept ,,coruptie”,
decat dacad intentia a fost de a obtine un avantaj.

De exemplu :

1. Refuzul unui functionar de a elibera un document in termenul
prevazut de lege, reprezintad abuz si nu fapta de coruptie.

2. Refuzul unui functionar de la registratura institutieir de a
inregistra o solicitare este un abuz si nu o fapta de coruptie.

Astfel de fapte nu sunt de coruptie, ci tin mai degraba de o
neglijenta. Insa acestea, de multe ori, pot fi generate sau pot genera
fapte de coruptie, dacd in spatele unei aparente neglijente se afla
intentia de a obtine sume de bani, foloase, influenta etc.

Pentru a intelege mai usor, putem spune ca avem de a face
cu o faptd de coruptie numai atunci cand exista intentia de a obtine
,,CEVA” ( bani, bunuri, avantaje, etc.) in legatura cu o indatorire

de serviciu.



Moduri de sesizare:

Plangerea penala poate fi facutd numai de catre victima
uneia din infractiunile de coruptie. Aceasta trebuie sa contind toate
datele de identificare ale petitionarului, descrierea faptei, indicarea
faptuitorului (eventual numele acestuia, dacd este cunoscut),
precum si indicarea mijloacelor de proba propuse.

Denuntul poate fi facut de orice persoana care are
cunostintd de savarsirea uneia din faptele de coruptie, isi dezvaluie
datele de identificare, descrierea faptei si indica faptuitorul.

Totusi, In cazul in care se formuleaza un denunt anonim,
acesta este luat In considerare numai daca prezinta indicii clare ce
pot face obiectul sesizarii din oficiu a organelor de urmarire penala,
fiind considerat sesizare din oficiu.

O alta metoda prin care pot fi facute sesizarile sunt liniile
telefonice gratuite unde pot fi denuntate si faptele de coruptie.

0800.806.806 este linia telefonicd gratuitd, pusd la
dispozitie de catre Directia Generald Anticoruptie din cadrul
Ministerului Afacerilor Interne, la care cetatenii pot sesiza aspecte
legate de comiterea unor fapte de coruptie sau asimilate faptelor de
coruptie.

Unde trebuie depusia sesizarea?

Sesizarea trebuie depusd personal sau prin mandatar la

registratura Parchetului sau organului de politie competent, sau
10



poate fi trimisa prin posta, avizul de expeditie reprezentand dovada
depunerii sesizarii.

Important!

Nu uitati sa cereti dovada inregistrarii sesizarii!
Autoritdtile si institutiile publice nu au dreptul sa refuze primirea
petitiilor/sesizarilor, indiferent de continutul lor.

Daca se refuza inregistrarea reclamatiei, aceasta se va
expedia prin postd, iar avizul de expeditie reprezinta dovada de
sesizare.

Structurile cu atributii de luptd impotriva coruptiei sunt
organizate atdt sub forma unor structuri independente, cat si la
nivelul unor ministere considerate esentiale in descoperirea si
pedepsirea faptelor de coruptie, dupa cum urmeaza:

Parchetul de pe lingi inalta Curte de Casatie si Justitie
si parchetele din subordine - infiintate prin Legea nr. 304/2004.

Directia Nationala Anticoruptie (D.N.A.) - infiintatd prin
0.U.G. nr. 43/2002, organizata ca structurd in cadrul Parchetului de
pe langi Inalta Curte de Casatie si Justitie.

Directia Generald Anticoruptie (D.G.A.) din cadrul
Ministerului Afacerilor Interne, infiintata prin Legea nr. 161/2005,
in contextul aderarii la Uniunea Europeana, ca structurd
specializatd pentru prevenirea si combaterea coruptiei in randul

personalului MALI
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Directia de Investigare a Criminalititii Economice
(D.I.C.E.) din cadrul Inspectoratului General al Politiei Romane al
Ministerului Afacerilor Interne, infiintatd prin Legea nr. 218/2002,
functioneazd ca unitate specializatd in domeniul prevenirii si
combaterii criminalitdtii circumscrise domeniului economico-

financiar.

&

0800.806.806
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SA STII! ESTE DREPTUL TAU!
prof. loan Macarie

Inspectoratul Scolar Judetean Mures

Motto:

Menirea fireascd a scolii nu e sa dea invdtaturd, ci sa destepte
cultivind destoinicirile intelectuale in inima copilului, trebuinta
de a invata toata viata.

(Ioan Slavici)

O noua idee, o noua echipd, spirite tinere pline de sperantd
pentru o lume mai bund si dornice de a-si pune amprenta asupra
viitorului, un nou motiv de a munci pentru reusitd. Toate acestea
adunate intr-o carte cu caracter juridic!

Coruptia este calea spre spulberarea oricarui vis!

,Ticalosia unora indurereaza si umple omenirea de sila”,
afirma Louis Langeron, nobil francez, ofiter in armata tarului in
perioada 1806-1812. Coruptia a existat, existd si va exista mereu
printre noi, oamenii.

Insasi domnia marelui Alexandru loan Cuza a fost
generatoare de coruptie extremd, iar regele Carol al Il-lea -

intruchiparea necinstei si coruptiei interbelice.
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In epoca fanariota, coruptia si hotia au cipatat proportiile
inspdimantatoare ale unui jaf generalizat. Putreziciunea morald
emana un suflu vicios, carmuirea reprezentdind o adevarata
nenorocire.

Drept urmare, Principatele Romane au devenit in scurt timp,
cele mai vitregite regiuni ale Europei. Secole de-a randul, necinstea
si coruptia s-au perpetuat pe aceste meleaguri si moralitatea parea
sa fi disparut.

Timpul s-a scurs cu repeziciunea nisipului dintr-o clepsidra,
dar atitudinea unor semeni creeaza impresia ca Langeron se afla si
astazi in tara noastra.

Coruptia pare fara leac!

In aceastd lume strimbd, in care orice are pret, ordinea,
dreptatea, cinstea si onoarea sunt adesea, uitate.

Fiecare grupaj de stiri dezvaluie zilnic, fapte de coruptie ale
semenilor, informatii pe care le ascultim involuntar, deoarece ne
sunt furnizate in mod constant.

Nu le-am acordat pand acum atentie, recunosc, nu m-au
interesat, nu le-am inteles rostul!

Astézi insd, vad totul cu alti ochi! Astazi Inteleg cd vietuim
intr-un mediu poluat de noi insine, vietuim In comuniune cu

coruptia, cu necinstea, In bezna, pentru ca le acceptam tacit sau
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pentru cd egoismul ne-a ferecat pe Tardmul Indiferentei. Acum
realizez cd EA, coruptia, constituie fundatia vietii unor semeni.

Dar oare, ce fel de viata este cea al carei fundament se poate
darama in orice clipa, la cea mai blanda adiere de vant?

Daca massmedia i-ar aduce 1n fata noastrd si pe romanii
onesti, care trdiesc muncind cinstit si nu numai pe cei imbogatiti
prin mijloace ilicite, am pretui cu sigurantd Munca, Adevarul si
Iubirea si... am privi lumea cu alti ochi!

Coruptia, chiar si cea intelectuald, In complicitate cu
indiferenta si teama reprezintd calea minimei rezistente, iar
constiinta cetatenilor, perceptia sociald si cu precadere, reactia
opiniei publice, constituie elemente importante Tn combaterea ei.

Fiecare a soptit sau s-a inspirat uneori de la colegul de
banca, in anii de scoald, fiecare a ratacit calea cea dreapta, cel putin
o data in viatd. Unii au regasi-o, altii insa s-au afundat adanc in
negura coruptiei si..fie n-au mai avut puterea de a-gi intoarce
chipul spre Soare, fie nici nu au mai dorit sd o faca, convinsi ca
astfel vor cunoaste adevarata fericire si cd nimic rdu nu li se va
putea Intdmpla.

Noi, ,,generatia internetului”, avem nevoie de modele
pozitive, pentru cd necinstea si minciuna ne intmpind online, la
fiecare clic, ne asteapta la fiecare colt de stradd, dornice de a ne fi

tovardsi de viata.
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Dar, sa nu uitdm ca faima si bundstarea, cistigate pe cai
necinstite, ne fac fericiti pentru o perioadd foarte scurta de timp,
pentru ca apoi aceasta fericire sd dispard la fel de repede cum a
aparut, lasdndu-ne prada singuratatii si disperarii.

Si atunci...ce ne determind sa renuntam la linistea interioara,
lasandu-ne sufletul, prada unei iluzii?

Mandria? Invidia? Visele? ori Societatea insasi?...

Lipsa educatiei, neajunsurile, regulile haotice ale societatii,
ale ciror sensuri si scopuri se scaldi in Oceanul de Intuneric,
exemplul negativ oferit, din nefericire, de parintii fard principii de
viatd sanatoase, interesati de partea materiala in detrimentul valorii
umane, sunt principalii factori determinanti ai coruptiei.

Réndurile ce urmeaza imi vor sustine afirmatia.

Marius, un bdietel de 7 anisori, copil al unei familii
modeste, de la periferia orasului, si-a Insusit Intr-o zi, creionul
mecanic al colegului sdu, Andrei. Supdrat, tatil lui Marius l-a
pedepsit, spunandu-i:

wDaca as fi stiut ca ai nevoie de un creion mecanic, ti-as fi
adus eu unul de la serviciu! ...”

Dar, are oare dreptul, parintele sa-si pedepseasca copilul
pentru o faptd pe care chiar el - adult responsabil - o comite

frecvent?

16



De ce uitd oare uneori adultii, ca primul si cel mai important
exemplu al unui copil, sunt chiar ei, cd acolo unde inceteaza
responsabilitatea, incepe raspunderea si ca in spatele unui Copil-
Lumind se va afla intotdeauna un Parinte-Soare?

Intrebari fara raspuns!

Sa nu-i permitem niciodata Coruptiei, acest flagel capabil
sd distrugd pe oricine, sd ne otraveasca gandurile, sd ne tulbure
sufletele, sa ne spulbere visele.

Sa nu ne ancoram niciodata in lumea Indiferentei!

LR

i

Nu vad Nu aud Nu spun

Tot ceea ce se intampld in jur ma priveste, va priveste, ne
priveste pe noi toti! Sa ne trezim si sd reactionam! Regretele tarzii
vor fi zadarnice!

Sa O infruntam, alegdnd calea cea dreaptd spre o viatd

linistita, spre fericire, prin munca, fara ocolisuri, fard nepotisme,
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fara a da sau a primi mitd si...cel mai important, fard a manifesta
toleranta fata de cei certati cu legea!

Cultivarea principiilor sanatoase de viatd, a responsabilitatii
chiar in sanul familiei, activititile DNA-ului, desfasurate in
mijlocul tinerilor liceeni sau la sediul institutiei, introducerea orelor
de educatie juridica ar inlesni cunoasterea legii.

Constientizarea cetdtenilor cu privire la consecintele
faptelor de coruptie, cu exemple concrete, o justitie corectd, cu
justitiari imaculati, ar conduce la diminuarea coruptiei, iar
intrebarile noastre, ale tuturor, ar primi cu siguranta, raspuns.

Asadar, sa nu uitdm ca:

»---0 justitie curata face parte din reteta pentru vindecarea
societatii.”
(Cristi Danilet)
Dar, rezultatul tratamentului depinde de noi, de fiecare in

parte!

SCURTA EVOLUTIE ISTORICA A ACTULUI
ADMINISTRATIV
Actul juridic constituie un laitmotiv general al tuturor
ramurilor de drept insd, cu precadere, cele mai sinuoase evolutii si
cele mai numeroase teorii au fost formulate in domeniul dreptului

civil si dreptului administrativ. Este important incd de la inceput sa
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subliniem ca fundamentul cel mai solid al actului juridic se afla in
conceptia civilistd despre manifestarea de vointa, insa acest lucru
nu ne Tmpiedica sa trecem in revistd cateva dintre evolutiile pe care
acest concept le-a cunoscut si in domeniul administratiei. Mircea
Djuvara spunea faptul ca ,, actele juridice sint fenomene pe care le
studiaza stiinta dreptului, caci prin ele se schimba situatiile

J}l ~ - . . . .
pentru ca sa arate cd raporturile juridice ce se nasc

preexistente
sau sting iau nastere numai ca urmare a manifestarii de vointd a
subiectelor de drept, care manifestare reiese si este cuprinsa in acte
juridice. Din capul locului se impune ca o necesitate clarificarea a
ceea ce trebuie inteles prin notiunea de act juridic, cdci acest
concept nu defineste 1Inscrisul constatator, instrumentum
probationis, ci insdsi manifestarea de vointd pe care si-o exprima
subiectul de drept.

Prin excelentd, principiul consensualismului din dreptul
civil surprinde limpede faptul cd un contract se incheie ,,prin
simplul acord de vointe al partilor dacda legea nu impune o

. . . . . ot 372
anumitd formalitate pentru incheierea sa valabila’, astfel,

legiuitorul releva faptul ca inscrisul, hartia sau suportul informatic

' Mircea Djuvara, Teoria generald a dreptului (enciclopedia juridicd),
Ed. ALL, Bucuresti, 1994, p. 166.
*Art. 1178 din Legea nr. 287/2009 (Noul Cod Civil) publicati in M. Of.
nr. 505 din 15 iulie 2011 cu modificarile si completarile ulterioare.
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nu reprezintd actul in sine, ci acestea probeaza manifestarea de
vointa, care manifestare este, de fapt, actul juridic. Mai clar, Erast
Diti Tarangul stabileste ca , actul (...) este un act de vointa care
produce efecte juridice ce constau in modificari in ordinea de
drept, creeazd sau suprimd drepturi si obligatii”*Fiindcd cea mai
importantd caracteristicd a actelor juridice este aceea ca nasc,
modifica sau sting situatii juridice, aceste manifestdri de vointa
libere se bucura de o fortd de constrangere ce este antrenatd in caz
de neexecutare culpabila.

Fiindcd organele administratiei publice centrale si locale,
dar si organele functiei executive ale statului, de drept isi manifesta
vointa cu privire la relatiile sociale pe care urmaresc a le naste,
modifica sau stinge, atunci se impune analiza actului juridic
administrativ ca fiind manifestarea unei autoritati publice.
Profesorul Tudor Draganu, intr-o lucrare ce nu va rdmane niciodata
in umbra, fiind una dintre temeliile dreptului constitutional roman,
spune faptul ca , functia executivi se infaptuieste prin acte
juridice generale si impersonale, prin acte juridice individuale,

fapte materiale juridice si operatii material-tehnice individuale si

*ErastDitiTarangul, Tratat de drept administrativ romdn, Tipografia
Glasul Bucovinei, Cernauti, 1944, p. 21, 30.
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concrete’” calificand astfel competenta organelor functiei
executive de a emite astfel de acte. Indiferent de denumirea pe care
acestea o poartd, atat ,, actele Presedintelui Republicii, Guvernului,
ministrilor sau ale organelor locale ale administratiei publice (...)
trebuie considerate acte administrative in masura in care
infiptuiesc activitatea executivd a statului””. Denumirea marginala
de act administrativ, chiar daca in perioada interbelicd a fost
recunoscutd, a fost suprimatd odatd cu instaurarea regimului
totalitar comunist In Roménia. Totusi, prin Legea nr. 1/1967,
contenciosul administrativ a rendscut intr-o forma mai mult moarta
decat vie, iar notiunea de act administrativ era amintita intr-o forma
plastica.

Perioada interbelicd este deci cea mai In masura sd ne ofere
o idee clara despre ceea ce ar trebui sd intelegem prin act
administrativ iar in sensul acesta Paul Negulescu considera ca
., prin act administrativ intelegem un act facut de un functionar, din
ramul administrativ, relativ la o materie administrativa, care intra

A . . . . . 56 : -
in atributiunile acelui functionar’” dar si faptul ca actele

*Tudor Draganu, Drept constitutional si institutii politice — tratat
elementar, vol. I, Ed. ,Lumina Lex”, Bucuresti, 1998, p. 214.
>Tudor Draganu, Introducere in teoria si practica statului de drept, Ed.
Dacia, Cluj-Napoca, 1992, p. 141-142.
Paul Negulescu, Tratat de drept administrativ — Volumul I — Cartea I,
Editia a III-a, Ed. ,,Tipografiile Romane Unite”, 1925, p. 344.

21



administrative sunt de autoritate si de gestiune. Despre cele de
autoritate profesorul considerd cd sunt acte ,,prin care se ordona
sau se interzice ceva administratilor, adica actele pe care le fac
autoritdtile administrative in calitate de detinatoare a suveranitatii
nationale, cum de pilda: regulamentele, ordonantele, decrete de
numiri sau destituiri de functionari, deciziunile, etc. »7

Dupa lovitura de stat din 1989, prima lege a contenciosului
administrativ, Legea nr. 29/1990 nu vorbea despre actul
administrativ decit in doua articole din cele 21 si nu oferea o
definitie clard si unitard a conceptului.

In prezent, gratie Legii nr. 554/2004, actul administrativ se
bucurd de o definitie legala: , actul wunilateral cu caracter
individual sau normativ emis de o autoritate publici in regim de
putere publicda, in vederea organizarii executdarii legii sau a
executdrii in concret a legii, care da nastere, modifica sau stinge
raporturi juridice .

Aceastd scurtd analizd istorica a actului administrativ este
de natura a scoate in evidentd faptul ca manifestarea de vointd a

functiei executive a suscitat numeroase interpretari si orientari, iar

"Ibidem, p. 346.
SArt. 2, al. (1) lit. ¢) din Legea nr. 554/2004 publicata in M. Of. nr. 1154
din 7 decembrie 2004 cu modificarile si completarile ulterioare.
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legislatia roména este si va fi intr-o continud schimbare in ceea ce
priveste contenciosul administrativ.

Anul 2019 a fost unul important in dezvoltarea
administratiei, odati cu intrarea in vigoare a Codului administrativ’
iar numeroase schimbari se anuntd deja chiar si in ceea ce priveste
Legea nr. 554/2004 a contenciosului in materie.

Activitatea desfasurata de organele statului va alimenta
societatea Intotdeauna cu un interes constant, fiindca, asa cum
spune profesorul Hamangiu, omul care se luptd cu statul intr-un
proces trebuie sa fie mai bine aparat decat statul insusi, cdci statul
are la dispozitie toate aparatele si organismele pentru a se apara, pe
cand omul poate, in cel mai bun caz, sd beneficieze de cativa
avocati bine pregatiti. Actul administrativ ramane asadar o discutie
deschisa iar intelegerea evolutiei istorice a conceptului nu poate
decat sa deschida usa si sa lumineze calea de interpretare a acestuia
chiar si in prezent.

Simbolul justitiei este zeita Themis. In mitologia greaca,
Themis semnifica zeita dreptatii, fiind echivalentd in mitologia
romana cu Justitia, personificarea ordinii naturale stabilite prin

legea divind, precum si prin cea a dreptatii divine.

’0OUG nr. 57 din 3 iulie 2019 publicatd in M. Of. nr. 555 din 5 iulie 2019
cu modificarile si completarile ulterioare.
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Dreptatea este valoarea eticd si juridicd, in functie de care
se aproba sau se dezaproba relatiile sociale si raporturile juridice,
normele juridice si hotararile organelor de justitie existente intr-o
epoca si intr-o organizare sociald datd. Dreptatea este o virtute
morald, cea mai inaltd dintre cele patru virtuti cardinale, care consta
in a-i da fiecaruia ceea ce 1i apartine, in a respecta drepturile
tuturor.

Zeita Themis este reprezentatd
de o femeie severa, legatd la ochi,
tinand Intr-o mana, o balanti, iar in
cealaltd, o sabie. Esarfa care acopera
ochii zeitei sugereaza functia esentiald
a judecatorului: aceea de a judeca drept
— jurisdictio — 1In conditii de

independenta si impartialitate fiindca

ochiul  inchis afard, induntru se
deschide.

Balanta din ména stingd a zeitei sugereazd ideea ca
judecdtorul trebuie sa aseze pe talerele justitiei, toate probele,
lasand balanta sa se incline, in conditii de independenta si
impartialitate, spre partea dreptitii. In examinarea cauzelor,
judecatorul trebuie sa cdantareasca drepturile si interesele fiecarei

parti, fard sd tind seama de consideratiuni strdine procesului,
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oricare ar fi acestea si de oriunde ar veni. Sabia din mana dreaptd a
zeitei semnificd executarea silita a dreptatii.

Numele originar al

Zeitei este Themis, care
inseamna ,,Legea Naturii’.
Périntii Zeitei sunt Uranus
si Gaia, adica Cerul si
Pamantul. Intuitia
mitologica merge si
ajunge departe, intrucat Cerul si Pamantul
sunt entitdti cosmologice, dar, in prelungire, sunt si ontologice,
virtual metafizice. In joc este pusi ideea de Lege si de Ordine,
asociata cu Legea. Cuvantul ,,themis” mai Tnseamna si ,,obicei” sau
»traditie”, iar termenul mai larg care le cuprinde pe toate este
,,cutuma”,

Cutuma are un caracter sicretic si anonim, dar Zeita are un
nume, Themis, iar cu acest nume ea iese din anonimat, luand insa
cu sine si Legea.

La romani, popor realist si pragmatic, Themis devine
Justitia, iar Legislatia romana are ceva din perenitatea vecind cu
eternitatea, a Zeitei. O mare parte dintre Legile Codului roman sunt
valabile si azi, unele dintre ele fiind intangibile, ca Sfera lui

Parmenide. Chiar si ,,Codul lui Napoleon” intra pe fagasul Zeitei,
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incat, de la romani la romani, peste toate zig-zagurile istorice,
exista si o coerentd, una invizibila in interior, si vizibild doar in

exterior, prin tradarile ei.

,GANDESC, VORBESC SI ACTIONEZ PRO
INTEGRITATE!”

»Nu sunt de acord cu ceea ce spui, dar voi apdra pand la moarte
dreptul tau de a spune ce gindesti”
(Voltaire)

Debate-ul este o formd structuratd de dezbatere
educationald, compusa din echipaje cu un numar egal de membri.
Acestia sunt pusi In situatia de a pune in valoare <pro §i contra>
argumente diferite ale unor chestiuni asupra cdrora oamenii, desi
bine intentionati, pot fi in dezacord.

In cadrul concursului de dezbatere ,,Gindesc, vorbesc si
actionez Pro integritate!”, desfasurat in data de 24 mai 2019 si
gazduit de Liceul Teoretic ,,Gheorghe Marinescu”, la care au
participat  echipele urmatoarelor licee: Colegiul National
,»Alexandru Papiu Ilarian” Targu-Mures, Colegiul Agricol ,,Traian
Savulescu” Targu-Mures, Liceul Teoretic ,,Gheorghe Marinescu”
Targu-Mures, Colegiul National Pedagogic ,,Mihai Eminescu”
Targu-Mures si Liceul Tehnologic ,,Lucian Blaga” din Reghin, din
judetul Mures, unde a fost dezbatute diverse teme despre coruptie:

,Limitarea fenomenului coruptiei, stoparea totald a fenomenului
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este consideratd utopica”, ,Degradarea nivelului de trai al
indivizilor si lipsa unor principii favorizeaza aparitia coruptiei”.
Participarea la acest concurs a oferit prilejul de a se
dezvolta abilitatile de comunicare, spiritul competitiv, abilitatile de
leadership (munca in echipd) si totodata aprofundarea cunostintelor

legate de coruptie, terminologia specificd domeniului politic.
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CURIOZITATI

e Primul cod de legi din lume a fost Codul lui Hammurabi cel
Mare, scris in anul 1700 I.Hr., pe o steld din diorit.

e Primul cod de legi din Tara Romaneasca, Pravila de la
Govora a fost tiparit acum 376 de ani, in anul 1640.

e Codul civil al lui Napoleon Bonaparte a aparut pe vremea
primului Imperiu Francez (1804), sub indrumarea lui Napoleon I .

e Originea profesiei de avocat este iIn Roma, in timpul lui
Romulus.

e Profesia de avocat intrd in legalitate, in Tara Romaneasca,
la 30 septembrie, 1831, cand Dinicu Golescu anunta infiintarea
primului barou al tarii, format din 22 de avocati.

o I[strate N. Micescu (1881 -1954) este considerat cel mai bun
avocat roman din toate timpurile.

e Sarmiza Bilcescu (1867-1953) este prima doamna doctor in
drept din Europa, prima doamna avocat, inscrisd in Baroul de
Ilfov, in anul 1891.

e Ella Negruzzi (1876-1949) este consideratd prima doamna
avocat din Romania.

e Institutia notarului isi are originea 1n Antichitate, fiind
legatd de inventarea si rdspandirea scrisului de cétre populatiile

sumeriene.
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e La noi, notiunile de notar sau de act notarial apar in Evul
Mediu (in secolul al XII -lea) si numai in Transilvania.

e Sandra Day O' Conner este prima doamna judecator -
asociat a Curtii Supreme de Justitie a Statelor Unite ale Americii.

e Yolanda Eminescu (1921-1998) este prima doamna

judecator din Romania.

Asadar: Curiosii nu mor repede, sunt doar bine informati!
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INTEGRITATE SI1 MORALA

Prof. dr. Maria Kozak
Inspectoratul Scolar Judetean Mures

Conform Dictionarului Explicativ al Limbii Romane,
integritatea este:

1. Insusirea de a fi integru; cinste, probitate; incoruptibilitate.
2. Insusirea de a fi sau de a rimane intact, intreg.

3. (In sintagma) Integritate teritoriald = principiu de bazi al
dreptului international potrivit caruia fiecare stat are dreptul sa-
si exercite deplin si nestingherit suveranitatea asupra teritoriului
sau. — din fr. intégrite.

Astazi, semnatica  termenului  suportd  dezvoltari
suplimentare. A fi integru inseamna nu doar a fi onest, incoruptibil,
corect, ci si a fi, in felul acesta, un model, un reper pentru ceilalti.
Astfel, integritatea nu trebuie sd ramana doar un substantiv Intr-un
dictonar. Trebuie sa 1i dam valoare, concretete, substantd, prin
opozitie cu termenul ,,coruptie”. ,,Coruptia ucide!”, ,,Saptamana
anticoruptie”, ,,Tu poti face lumina!”, ,,Stop coruptiei!”, ,,Fii corect,
nu corupt!” sunt cateva dintre mesajele-generic sub care s-au
desfasurat actiuni importante, de anvergura si de impact, aldturi de
Concursul judetean ,,Gandesc, Vorbesc si Actionez Pro Integritate”

adresat elevilor — toate acestea initiate de Inspectoratul Scolar
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Judetean Mures si Serviciul Judetean Anticoruptie Mures, prin care
s-a promovat constientizarea necesitdfii unei atitudini integre in
randul elevilor. Acestea au antrenat un numar considerabil de
liceeni si profesori care, prin implicarea activa, au promovat ideea
de integritate atat de necesard ca principiu al unei permanente
conduite umane.

»Ceea ce ne face sa devenim buni este, dupa unii, natura,
dupa altii deprinderea, dupd altii invatatura.” Toate aceste
dimensiuni, In proportii egale sau nu, alcatuiesc integritatea umana.

Omul integru este cel care se remarca prin tot ceea ce face
in plan profesional si personal. Integritatea se opune
inconsecventei, falsitatii, lipsei de onoare si de verticalitate.
Sintagma om integru presupune valori morale lipsite de
ambiguitate: binele, frumosul, adevarul, dreptatea, onestitatea,
rigoarea, disciplina, respectul, dreapta masurd, autocontrolul.
Aceste virtuti definesc integritatea caracterului, in toate aspectele
lui. Omul integru este incoruptibil, demn, onest, isi respecta
cuvantul dat, va fi mereu de partea adevarului, iar in ontologia
sociala se remarca.

Integritatea, in ipostazele ei, o gdsim in soferul de camion,
in presedintele de tard, in liderul politic, in functionarul de la
ghiseu, in postasul care aduce corespondenta, in medicul,

profesorul si conductorul de tren. Toti acestia pot si trebuie sa fie
31



ipostaze ale integritatii umane. Integritatea raimane calitatea noastra
fundamentald pe care nu trebuie sa o exersam aleatoriu, ea trebuie
sd ne defineasca in tot ceea ce facem ca fiinte umane responsabile.
Avem nevoie de norme, de repere, avem nevoie de o societate
sanatoasa in care aceste valori sa fie cultivate si sa ofere tinerei
generatii modelul, prin raportare la un standard. Promovand aceasta
paradigma putem spera cd lumea va respira altfel.

Integritatea §i demnitatea umana nu trebuie Intelese ca
valori morale abstracte, ci ca atitudini civice care presupun
asumarea unor decizii pentru o cetatenie activa, dezvoltarea
gandirii critice, responsabilizarea fatd de sine si fatad de ceilalti.
Cineva spunea ca ,integritatea este cel mai bun anticorp
impotriva unei maladii a spiritului — coruptia” care, din pacate,
castigd teren in democratiile neconsolidate, in societatile unde
domneste anarhia. O societate cu o arhitecturd sanatoasa, unde
domind spiritul civic real, unde corectitudinea este cuvantul de
ordine, va avea capacitatea sa formeze tineri care sa treacd cu bine
testul integritagii.

A cultiva la elevii nostri principiile fundamentale ale
integritatii umane este la fel de important cu a-i invdta limba
romana, istorie, matematica sau limbi moderne. Pentru ca educarea
inseamna invatare. A educa Inseamna a invata reguli si principii

clare, care sa formeze caractere in acord cu acestea. ,,Prea multdi
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libertate ne corupe” — afirma Terenfiu, deoarece prea multa
libertate inseamnd nesocotirea regulilor si a limitelor acestei
libertati.

Un sistem solid de valori si principii care stau la baza
educatiei are sanse sa faca dintr-un copil un adult integru si
responsabil care, dacd va gresi, va Iintelege sa 1isi asume
consecintele greselii, deoarece integritatea si demnitatea sunt in
stransa relatie cu modul in care gestionam greseala: ,,Nu existd o
testare mai buna a integritatii unui om decdt comportamentul
acestuia atunci cand greseste.” (Marvin Williams)

Sa invatam sd evitdm greseala, sd respectdm si sd ne
respectam integritatea, sa credem in principiile si valorile morale —
aceasta e traiectoria pe care trebuie sa ramanem. Promovandu-le si
cultivandu-le, ele vor deveni coordonate constante ale societatii in
care traim §i in care formam devenirea tinerilor.

In acest context, un ghid care are ca personaj principal
INTEGRITATEA, nu poate fi decat o aparitie editoriala absolut
laudabila. Lucrarea de fata nu are un scop teoretic declarat, intrucét
nu urmdreste sd examineze integritatea, ci sd ne ajute sa devenim
integri, plecand de la asertiunea lui Socrate: ,,Nimeni nu actioneaza

de buna voie nedrept, ci numai din insuficienta stiintei.”
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ROLUL FAMILIEI IN FORMAREA INDIVIDULUI
INTEGRU
prof. dr. Adriana-Loredana Dan
Inspectoratul Scolar Judetean Mures

Familia reprezintd piesa esentiald in puzzle-ul social, fiind
creatoarea de indivizi ce vor actiona liber in societate dupa
desprinderea de familie si vor crea noi familii care, la randul lor,
vor genera noi indivizi contribuind la perpetuarea unor conceptii,
traditii, obiceiuri, valori etice si la mentinerea sau schimbarea
societatii in beneficiul sau in detrimentul societdtii. Evolutia
societatii depinde de familie. Acesta este un fenomen valabil de la
geneza si care nu a suferit modificari fiind sustinut de principiul
ciclicitatii, dar care are un efect de proportii asupra societatii:
societatea trebuie inteleasa precum un macrounivers alcdtuit din
microuniversuri, din familii — societatea este familia!

Rolul parintilor este extraordinar in formarea copiilor, iar apoi
rolul educatorilor si a mediului in care copilul se dezvoltd. Este
cunoscut faptul cd individul poartd pecetea a trei elemente in
proportie egald, dar diferit uneori in functie de etapa pe care o
traverseaza: mostenirea geneticd, educatia si mediul. Educatia si
mediul sunt reprezentate initial doar de catre cele familiale, ,.cei
sapte ani de acasd”, facand echipd bund cu mostenirea genetica.

Intrarea in mediul formarii educationale oferite de catre stat sau alti
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furnizori educationali (gradinita, scoald, cursuri optionale etc.)
presupune alternarea mediului familial cu cel exterior, intr-o
manierd controlatd, control care treptat isi va modifica intensitatea
— parintele nu va mai avea aceeasi influentd asupra mediului in care
copilul sau se formeazd o datd cu Tnaintarea in varstd. Evolutia
copilului presupune divizarea mediului si in raport cu planul social
— grupul social al prietenilor va avea efect asupra dezvoltarii
viitorului individ social. In acest fel, copilul se desprinde tot mai
mult de familie, rfdmand mostenirea genetica si ceea ce acesta a
acumulat informational, senzorial, psiho-emotional, cultural etc.
din mediul familial pand in momentul intrarii in mediul educational
si in cel social. Fiecare factor are o influentd deosebitd asupra
noastra, de aceea alegerile trebuie cumpatate, iar uneori schimbarea
se impune ca o necesitate. Rationamentul trebuie sd fie lucid, in
ciuda influentei factorului emotional.

Parintele/tutorele este singurul care are competenta luarii
primelor decizii in vederea formarii educationale a copilului —
alegerea gradinitei, a scolii — ca mai apoi sa intervina si copilul ca
factor decizional prin anumite preferinte in functie de abilitatile
demonstrate, de placerea de a studia o anumitd disciplind/stiinta,
dar si in functie de relatiile de prietenie formate.

O alta perspectiva asupra rolului parintelui/tutorelui este cea a

relatiei cu furnizorul educational, cu scoala. In acest caz, se
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dezvoltd un parteneriat, inteles tot mai bine n ultimul deceniu, atit
prin semnarea unui contract la debutul studiilor elevului intr-o
institutie de invatamant, cat si prin intalnirile prestabilite intre
parinti si reprezentantii institutiei: consilierea saptdmanala,
consilierea in cadrul ,sedintelor cu parintii”, consilierea la
cerere/programatd la nevoie, consilierea cu psihologul unitatii,
reprezentarea parintilor printr-un membru al consiliului parintilor
in cadrul activitatilor consiliului de administratie al unitatii etc.
Varietatea oportunitdtilor de interactiune direct cu scoala
demonstreaza interesul statului roman de a oferi deschidere in
comunicarea cu parintii/tutorii, de a intelege necesitatile elevilor
dinspre parinti, dar si ale parintilor si de a activa constiinta
parintilor asupra rolului pe care acestia il au si dupa ce copilul a
intrat in sistemul educational de Tnvatamant.

Valorile morale reflecta anumite cerinte si exigente generale si
se formeazd din primele zile ale copilului pe schema valorilor
familiei si trebuie adaptate si dezvoltate pe parcursul intregii vieti,
initial sub indrumarea educatorilor ca mai apoi, o datda cu
dezvoltarea copilului in adult, acest rol sa 1i revind individului.
Acesta 1si castigd independenta social si, implicit, devine propriul
stdpan asupra propriilor decizii care i1 vor pava drumul vietii din

toate punctele de vedere.
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Fara valori morale de respect, iubire, iertare, stapanire de
sine individul nu poate asigura contributia sa constructiva in
formarea unei societati integre.

Societatea romaneascd a suferit schimbdri radicale in
ultimii treizeci de ani din cauza modificarilor istorico-politice si
financiare, iar romanii s-au adaptat acestora. Integritatea se impune
ca principala valoare a unei societati democratice i noi ne-am
asumat in proportie ridicatd aceastd perspectivd absolut necesara
libertatii sociale si asigurdrii unui trai etic valoros generatiilor
viitoare, a unui stil de viatd ce trebuie sa devina unica normalitate.
Doar familia poate transmite initial acest concept etic copilului,

perpetuat in cascada generatiilor.
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MORALA SI ETICA

prof. Sabin-Gavril Pascan
Inspectoratul Scolar Judetean Mures
Prof. dr. Diana Nitulescu
Inspectoratul Scolar Judetean Mures

De-a lungul istoriei civilizatiilor, constiinta si opinia publica a
realizat un sistem de norme de convietuire, de comportament,
utilizate in raporturile intersociale, pornind de la categoriile
universale de bine, rau, datorie, dreptate, nedreptate si a caror
incalcare nu este sanctionata de lege, ci de opinia publica.

Totalitatea ~ convingerilor, atitudinilor, deprinderilor,
principiilor, normelor determinate istoric §i social, care
reglementeazd comportamentul si raporturile indivizilor intre ei,
poartd denumirea de morald, termen ce isi are originea in cuvantul
latin ,,mos”, ,,mores” si din cuvantul grecesc ,,moralis”, traduse
,obicei”, ,,morav”, un cod special, un ansamblu de reguli carora
individul social trebuie sd 1 se conformeze pentru a fi acceptat n
societate. Morala cuprinde si fenomenele care tin de constiinta
morald si individuald, calitatile si defectele morale, judecitile,

sentimentele si valorile morale.
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Etica este stiinta care se ocupa cu studiul teoretic al
valorilor si conditiei umane din perspectiva principiilor morale si
cu rolul lor in viata sociala.

Etica este teoria despre morald. Ea presupune reflectarea
asupra unor principii generale de comportament si asupra
comportamentului pe care ar trebui sa il adopte o persoand in
anumite situatii din perspectiva acestor principii. Morala are o
semnificativi componentd emotionald. Etica 1nsd presupune mai
multad detasare, rationalism.

Principala deosebire dintre morala si etica este faptul ca
morala constituie un fenomen real, o entitate a ontologiei sociale,
un ansamblu de reguli si norme de bund purtare, cu caracter mai
mult sau mai putin universal — ce tine de comportamentul cotidian,
de viata practico-spirituala realda a indivizilor si colectivitatilor
umane, ilar etica este stiinta ce studiazd  morala.

Se poate conchide astfel cd, morala se refera la
comportamentul uman vazut prin prisma valorilor (de bine si rau,
drep si nedrept etc.), iar etica se refera la studiul a tot ceea ce intra
in aceasta arie a valorilor si normelor morale in actiune.

Tema morala este una dintre cele mai vechi teme ale filosofiei.
Ea a fost si este constitutivd naturii umane, iar constiinta de sine a
omului s-a constituit, inainte de toate, in jurul valorilor morale.

Este suficient sd aducem ca argument unul dintre cele mai vechi
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documente istorice, Biblia, in care pacatul originar, care a dus la
raspandirea omului in lume si la devenirea lui istorica, s-a savarsit
tocmai prin accesul acestuia la cunoasterea binelui si raului.

De altfel, primele judecati de valoare morala au aparut in
stransa legatura cu doctrinele religioase ale inceputului istoriei i au
ramas pand astdzi componente majore ale religiozitatii si, totodata,
surse importante pentru constituirea doctrinelor morale.

Primele idei sistematizate despre morala in afara unor sisteme
religioase au aparut in filosofia greaca presocratica. Presocraticii
identificau morala cu virtutea, cu viata in armonie cu natura, cu
universul, fiind prin excelentd adeptii unei morale individualiste si
cosmogonice. Realizand marea rasturnare epistemologicd a
filosofiei grecesti, prin intoarcerea cugetdrii filosofice spre
om, Socrate pune la baza moralitatii ratiunea ca virtute, realizand o
ierarhie valorica asupra céreia se vor opri numerosi alti filosofi ai

antichitatii:

INTELEPCIUNEA - CURAJUL - CUMPATAREA
DREPTATEA
Preluand liniile de cercetare filosofica ale lui Socrate, eroul
dialogurilor sale, Platon considerd cd morala existd in viata
oamenilor in baza unor prescriptii sub forma virtutilor,

constituite dupda principiile rationale, volitionale si sensibile
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proprii naturii umane, dar apartindnd societdtii ca un ,,dat” al
universului. Platon a gindit etica drept o stiintd a organizdrii
rationale a societatii, ierarhia valorilor morale stabilitd de acesta
fiind:
DREPTATEA — INTELEPCIUNEA - CURAJUL
CUMPATAREA

Pentru Aristotel, morala este produsul unui raport social, prin
care se asigurd cultivarea unor virtuti confirmate social, apoi traite
congtient. Aristotel a formulat pentru prima datd ideea libertatii de
a alege, dar nu ca un atribut innascut al individului, ci ca relatie
sociala. La fel ca predecesorii sdi, Aristotel are un punct de vedere
cu privire la ierarhia valorilor. In conceptia sa, primordiald este
dreptatea, care genereaza raporturile individului cu societatea, in
timp ce intelepciunea, curajul si cumpatarea determind raportul
individului cu sine.

Morala se axeaza astfel pe o componentd normativa. Aceasta
demonstreaza ce fel de actiuni si ce fel de comportament ale
comunitatii constituie o norma si care reprezintd o abatere de la
aceasta. Pentru a exprima cerinte ca atare, se utilizeaza asa cuvinte
si expresii ca: ,trebuie”, ,,nu trebuie”. Normele pot sa contind
interdictii, permisiuni sau obligatii.

Normele pot sa aiba forma unui imperativ categoric, aratand

ce trebuie sa se facad intotdeauna, sau ceea ce nu trebuie sa se faca.
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Toti oamenii societdfii contemporane sunt egali in fata normelor

morale, la fel cum sunt egali in fata legii.

INFORMARE DE BAZA IN DOMENIUL DROGURILOR
Ion Aleodor Roman
Centrul de Prevenire, Evaluare

si Consiliere Antidrog Mures

Prezentarea Agentiei Nationale Antidrog
B Coordonator national al politicilor in domeniul:
» Prevenirii consumului
» Combaterii traficului
» Asistentei integrate a consumatorilor de droguri
» Cercetare, evaluare, informare privind fenomenul
drogurilor
B Structura:
> 42 C.P.E.C.A. (Centre Judetene de Prevenire,
Evaluare si Consiliere Antidrog)
» 5 CAIA (Centre de Asistenta Integrata in Adictii) — 3
Bucuresti, 1 — Iasi, 1- Oradea
Centrul de Prevenire, Evaluare si Consiliere Antidrog Mures
Targu Mures, str. Kos Karoly nr. 1/B
telefon/ fax: 0265-210.230;
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www.ana.gov.ro

Tel verde 0 800 7 800 800

cpeca.mures@ana.gov.ro

CE SUNT DROGURILE?

B OMS (1969): in sens amplu ,,Orice substantd care, introdusa
intr-un organism viu, poate modifica una dintre functiile acestuia.”
B OMS (1982): in sens strict (drog de abuz) ,,Orice substanta cu
efecte psihoactive (capabild sa produca modificari de perceptie, a
starii de spirit, constiin{d si comportament) si susceptibila de a fi
autoadministrata cu un uz nemedical.”

B In prezent: Se intelege prin ,,drog” orice substanti care
intruneste urmatoarele conditii:

B Este capabild sa produca efecte psihoactive

B Duce la repetarea consumului din cauza placerii pe care o
provoaca (efect de consolidare pozitiv)

B Produce stare proasta fizica si/sau psihica la incetarea
consumului

CLASIFICAREA DROGURILOR

- Dupa regimul juridic
1. DROGURI LEGALE

¢ Alcoolul
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¢ Tutunul
+ Cofeina

+ medicamentele eliberate cu prescriptie medicala

2. DROGURI ILEGALE

%+ Canabis

+» Heroina

+» Cocaina

<+ LSD

¢ Ecstasy

+» Amfetamine

+ Ciuperci halucinogene

¢+ Noile substante psihoactive = “etnobotanice” (NSP)

- dupa efectele asupra SISTEMULUI NERVOS CENTRAL

1. Drogurile care incetinesc activitatea SNC:

Bauturi alcoolice;
Benzodiazepine (diazepam, rudotel);
Barbituricele si alte substante utilizate ca somnifere
(fenobarbital);
Solventii si gazele inhalante (toluen, acetond);
Opiacee (opiu, morfind, codeind, papaverina,
heroind);
Opioide (fortal, metadona).

44



2. Drogurile care accelereaza activitatea SNC:
*  Cocaina
*  Amfetaminele, Ecstasy
* Cafeina
*  Tutunul
3. Drogurile care perturba activitatea SNC:
*  Substante halucinogene (LSD, Mescalina, Ecstasy,
ketamina)
* Canabis
*  Ciuperci psilocibe
- dupa dependenta generata —

- droguri ce creeaza dependenta:

» fizica
» psihica
» mixta — fizica si psihica
DROGURILE LEGALE
ALCOOLUL

Este cel mai folosit drog legal la ora actuala.

Efecte:
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- psihice: reduce inhibitia; determind o stare de relaxare si buna
dispozitie; lipsa de concentrare; sldbirea judecatii; pierderea
autocontrolului.

- fizice: tulburari respiratorii §i cardiace; afecteaza reflexele si
coordonarea motorie; sporeste riscul bolilor de ficat (in special
ciroza); in cantitdfi mari: pierderea cunostintei, coma si chiar

moarte.

TUTUNUL
Efecte:
- psihice: senzatie de calmare, de concentrare; relaxare;
- fizice: ameteli, greturi si chiar varsaturi; bronsite; cancer, ulcer;
afectiuni respiratorii, circulatorii, cardiace; arteroscleroza;

Tutunul are un confinut complex. Dacda majoritatea
fumatorilor cunosc faptul ca tutunul contine nicotind, putini stiu
faptul ca tutunul mai contine alte aproximativ 4000 de substante

chimice daunatoare, dintre care peste 40 sunt cancerigene.

Tigara electronica nu este metoda de renuntare la fumat
X analiza facutd de Institutul National al Consumului (INC)
din Franta arata ca printre substanfele prezente in vaporii

emisi de ftigarile electronice de pe piatd se numara
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formaldehida, acetaldehida, acroleina — toate toxice,
precum si urme de metale grele.

X . Am descoperit o cantitate semnificativa de molecule
cancerigene in vaporii emisi de tigarile electronice. In
cazul a trei din 10 tipuri de tigari electronice nivelul
formaldehidei era aproape la fel ca cel din tigarile
normale”, a spus Thomas Laurenceau, redactorul sef al
publicatiei Institutului National al Consumului.

Acroleina, o altd substantd extrem de toxica, a fost gasitd intr-o
cantitate semnificativa in tigarile electronice analizate, mult peste

nivelul maxim admis 1n tigéarile conventionale.

DROGURILE ILEGALE

CANABISUL

Efectele imediate ale canabisului:
— absenta inhibitiilor
— calmare
— somnolenta
— senzatia de scurgere inceata a timpului
— tendinta de a rade si vorbi mult

— injectarea ochilor
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— cresterea apetitului alimentar, indeosebi pentru dulciuri
— posibil halucinatii (10% dintre consumatori)
— posibil scaderea capacitatii de concentrare si memorare

Efectele pe termen lung ale canabisului:

Consecinte in plan psihologic:

— scaderea capacitatii de concentrare

— afectarea memoriei de scurta durata

— diminuarea reflexelor

— halucinatii, imagini distorsionate, comportamente psihotice
persistente post-intoxicatie (2% dintre consumatori)

— sindromul a-motivational (lipsa de orice interes, deldsare,
indiferenta, eludarea responsabilitatilor, cu afectarea
semnificativa a vietii scolare/profesionale, familiale, a relatiilor)

Consecinte in plan fiziologic:

— cresterea frecventei cardiace (tahicardie)

— boli cronice pulmonare

— scaderea concentratiei de testosteron la barbati, cresterea
riscului de infertilitate la femei

Sindromul de abstinenta se manifesta prin:

— perturbari ale somnului
— iritabilitate
— pierderea apetitului alimentar

— o continud pierdere in greutatea corporala
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—nervozitate
— o traire intensa de frica si anxietate

— transpiratii si dureri de stomac

ECSTASY

Efectele consumului de ecstasy:

cresterea temperaturii (risc mare, chiar fatal de
deshidratare!!) - febra

cresterea pulsului (palpitatii/tahicardie)

cresterea tensiunii arteriale

cresterea pupilei (midriazd) cu hipersensibilitate vizuala
cefalee

inrosirea fetei sau paloare

cianoza (scaderea oxigenului n sdnge) — la nivelul fetei sau
al extremitatilor

greturi, varsaturi

respiratie patologica

secretii nazale abundente

La doze mari apar o serie de efecte neurologice, care merg de

la: ataxie (lipsa de coordonare motorie) cu tremor al membrelor,

clantanitul dintilor si miscari rapide ale ochilor pana la tensiune in
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muschi, chiar tetanie (inclestari musculare) si bruxism (scrasnirea

dintilor) si chiar stare de coma si deces.

Efectele ecstasy pe termen lung:
Ca urmare a consumului cronic apar o serie de fenomene care
constau n:

—hipervigilenta

—agitatie psiho-motorie

—iritabilitate

—senzatia de Intepaturi la nivelul pielii

—tremur.

Individul se simte spionat, criticat, subapreciat, are senzatia
ca in jurul lui se urzeste un complot, ceea ce 1i provoaca o stare de
intensa anxietate si depresie, putdnd ajunge pana la tentative de
suicid, simptome care dispar rapid dupa incetarea administrarii, dar
reapar la reluarea consumului.

Cel mai important si de temut simptom al sindromului de
abstinentd la XTC si amfetamine este depresia, care se asociaza
frecvent cu ideea suicidald si tentative de suicid, In special in cazul
consumului unor doze mari sau a consumului pe o lungad perioada

de timp.
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AMFETAMINELE

Efecte imediate ale consumului de amfetamine
Efecte fizice:
- cresterea tensiunii
- cresterea pulsului
- accelerarea respiratiei
- dilatarea pupilelor
- tremor
Efecte psihice agreate:
- hipervigilenta (agitatie, fuga de idei)
- senzatie de forta
- veselie
- incredere in sine
Efecte psihice ulterioare:
- anxietate
- agitatie
- iritabilitate
- panica
- idei de persecutie
- delir

- insomnie;



Consumul repetat de doze mari duce la comportamente compulsive

si repetitive.

SOLVENTII

Sunt substante care produc efecte similare alcoolului sau

anestezicelor, cel mai raspandit mod de utilizare este inhalarea
pungi de plastic, flacoane sau alte recipiente; ex.: vopsele, lacu
acetond, gaz de bricheta, cleiuri etc.

Efecte psihice:

- confuzie, pierderea autocontrolului, dorinta de a face lucruri
,»traznite”’; uneori pot apdrea halucinatii vizuale sau auditive.
Efecte fizice:

- senzatie de caldura, inrosirea fetei, tuse, stranuturi, sangerari ale
mucoasei nazale, greturi, varsdturi, ameteli, somnolenta puternica
lipsa de coordonare a miscarilor, scaderi in greutate, decese prin

stop cardiac sau sufocare.

NOILE SUBSTANTE PSIHOACTIVE —
ETNOBOTANICELE”

¢ EFECTE:
- reducerea concentrarii, reducerea memoriei de scurta durata

tahicardie, palpitatii, depresie, bruxism.

in

11,

2
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- sangerari nazale, arsuri la nivelul nasului, probleme ale
circulatiei sangelui, eruptii cutanate, halucinatii, anxietate
paranoia, convulsii.

DE CE SUNT PERICULOASE NSP?
- Dependenta psihologica se instaleaza relativ rapid
- Riscurile sociale generate de consumul de ,,etnobotanice” sunt
ignorate:
- exista riscul de excludere si automarginalizare sociala
- abandon scolar
- afectarea carierei
- afectarea a valorilor morale
- comportamente delincvente

- infractionalitate.

SEMNELE CONSUMULUI DE DROGURI

SEMNE GENERALE (nespecifice, trebuie coroborate cu
semnele specifice):

- si-a schimbat brusc comportamentul

- trece, fara motiv, de la veselie la tristete

- 1s1 vinde lucrurile de valoare din casa

- si-a schimbat grupul de prieteni

- 151 ascunde noii prieteni si nu vorbeste despre preocuparile lor
53



- is1 pierde interesul fata de scoala si activitatile preferate (sport,
muzica, film etc.)
- este apatic si somnolent

- uneori devine agresiv fard motiv

SEMNE SPECIFICE
- ochi sticlosi si/sau rosii
- pupild maritd/ punctiforma
- pare baut /ametit dar nu miroase neaparat a alcool (dificultati de
mers, de mentinere a echilibrului, de coordonare a miscarilor,
vorbire dezarticulatd)
- zvacniri ale capului, ticuri
- miscari bizare, repetitive
- maxilare inclestate
- rds inadecvat
-se pune in situatii periculoase sau le ignora (traverseaza neglijent
strada, fugind prin fata masinilor sau provoaca la bataie persoane
cu avantaj net superior numeric sau ca forta fizica)
- manifestari extreme:
» fie agitat — violent — paranoic — teama intensa
» fie molesit — apatic — somnolent — miscari ingreunate —
privire in gol

- confuzie
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- poarta ochelari de soare in situatii nepotrivite (de exemplu,
noaptea sau in cluburi/cand luminozitatea e redusa)

- transpiratie abundenta sau senzatie de frig in conditii termice
normale

- varsaturi

LEGISLATIE

Legea 143/2000 privind prevenirea si combaterea traficului si
consumului ilicit de droguri stabileste:
» Sanctionarea traficului si a altor operatiuni ilicite cu
substante aflate sub control national
» Masuri impotriva consumului ilicit de droguri
» Reglementeaza juridic infiintarea unui sistem integrat prin
care consumatorii §i consumatorii dependenti de droguri sa
poata beneficia de servicii de asistenta medicala, psihologica
si sociala
Definirea termenilor:
» droguri - plantele si substantele stupefiante ori psihotrope sau
amestecurile care contin asemenea plante si substante, inscrise in
tabelele nr. I-1II;

= droguri de mare risc - drogurile inscrise in tabelele nr. I si II

55



- Codeina, heroina, mescalina, THC, cocaina, amfetamine, morfina
si saruri, metamfetamina

» droguri de risc - drogurile inscrise in tabelul nr. III;

- Barbital, cannabis, rezina de cannabis si ulei de cannabis,

diazepam, GHB

" precursori - substantele utilizate frecvent 1in fabricarea
drogurilor, inscrise in tabelul nr. IV;
- ex.: efedrina, acid lisergic, acetona, anhidrida acetica,

permanganat de potasiu, acid sufuric, toluen

ART. 22

(1) Consumul de droguri aflate sub control national, fara prescriptie
medicala, este interzis pe teritoriul Romaniei.

ART. 2

(1) Cultivarea, producerea, fabricarea, experimentarea, extragerea,
prepararea, transformarea, oferirea, punerea in vanzare, vanzarea,
distribuirea, livrarea cu orice titlu, trimiterea, transportul,
procurarea, cumpdrarea, detinerea ori alte operatiuni privind
circulatia drogurilor de risc, fara drept, se pedepsesc cu inchisoare

dela2la7ani(3la 15 anii1n.C.P.)si interzicerea unor drepturi.
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(2) Daca faptele prevazute la alin. (1) au ca obiect droguri de mare
risc, pedeapsa este inchisoarea de la 5 1a 12 ani (10 la 20 de ani i.n.
C.P.) si interzicerea unor drepturi.
ART. 3

(1) Introducerea sau scoaterea din tara, precum si importul ori
exportul de droguri de risc, fara drept, se pedepsesc cu Inchisoare
de la 3 1a 10 ani (10 la 20 de ani i.n.C.P.) si interzicerea unor
drepturi.

(2) Daca faptele prevazute la alin. (1) privesc droguri de mare risc,
pedeapsa este inchisoarea de la 7 la 15 ani (15 la 25 de ani i.n.C.P.)
si interzicerea unor drepturi.

ART. 4

(1) Cultivarea, producerea, fabricarea, experimentarea, extragerea,
prepararea, transformarea, cumpararea sau detinerea de droguri
pentru consum propriu, fara drept, se pedepseste cu inchisoare de la
3 luni la 2 ani sau cu amenda (6 luni la 2 ani sau amenda i.n.C.P.)
(2) Daca faptele prevazute la alin. (1) privesc droguri de mare risc,
pedeapsa este inchisoarea de la 6 luni la 3 ani (2 Ia 5 ani i.n.C.P.)
ART. 5

Punerea la dispozitie, cu stiinta, cu orice titlu, a unui local, a unei
locuinte sau a oricarui alt loc amenajat, in care are acces publicul,

pentru consumul ilicit de droguri ori tolerarea consumului ilicit in
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asemenea locuri se pedepseste cu inchisoare de la 3 la 10 ani si
interzicerea unor drepturi.

ART. 6

(1) Prescrierea drogurilor de mare risc, cu intentie, de catre medic,
fara ca aceasta sa fie necesara din punct de vedere medical, se
pedepseste cu inchisoare de la 1 an la 5 ani.

(2) Cu aceeasi pedeapsa se sanctioneaza si eliberarea sau obtinerea,
cu intentie, de droguri de mare risc, pe baza unei retete medicale
prescrise in conditiile prevazute la alin. (1) sau a unei retete
medicale falsificate.

ART. 7

Administrarea de droguri de mare risc unei persoane, in afara
conditiilor legale, se pedepseste cu inchisoare de la 1 la 5 ani.
ART. 10

Indemnul la consumul ilicit de droguri, prin orice mijloace, se
pedepseste cu inchisoare de la 6 luni la 3 ani (de la 6 luni la 5 ani
in. C.P.)

ART. 11

Daca faptele prevazute la art. 2, 6-8 si 10 au avut ca urmare
moartea victimei, pedeapsa este inchisoarea de la 10 la 20 de ani si
interzicerea unor drepturi.

ART. 13. (1) Tentativa la infractiunile prevazute la art. 2-7, la art. 9

si 10 se pedepseste.
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(2) Se considera tentativa si producerea sau procurarea mijloacelor
ori instrumentelor, precum si luarea de masuri In vederea comiterii
infractiunilor prevazute la alin. (1)

ART. 8

Furnizarea, in vederea consumului, de inhalanti chimici toxici unui
minor se pedepseste cu Inchisoare de la 6 luni la 2 ani.

ART. 5

Punerea la dispozitie, cu stiinta, cu orice titlu, a unei locuinte sau a
unui local ori a oricarui alt loc amenajat, in care are acces publicul,
pentru consumul ilicit de droguri ori tolerarea consumului ilicit in
asemenea locuri se pedepseste cu inchisoare de la 2 1a 7 ani (de la 3
la5ani 1.n.C.P.) si interzicerea unor drepturi.

ART. 14

Nu se pedepseste persoana care a comis una dintre infractiunile
prevazute la art. 2-9 si care, mai inainte de a fi Tnceputa urmarirea
penald, denuntd autoritdtilor participarea sa la comiterea
infractiunii, contribuind astfel la identificarea si tragerea la
raspundere penald a autorului sau a celorlalfi participanti.

ART. 15

Persoana care a comis una dintre infractiunile prevazute la art. 2-9,
iar Tn timpul urmaririi penale denunta si faciliteaza identificarea si

tragerea la raspundere penala a altor persoane care au savarsit
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infractiuni legate de droguri beneficiaza de reducerea la jumatate a

limitelor pedepsei prevazute de lege.

De ce sa fii voluntar al Agentiei Nationale Antidrog?

In fiecare zi vedem sau auzim de activitati de voluntariat.
Din ce n ce mai multi tineri adera la organizatii neguvernamentale
sau institutii publice, care desfasoara activitati de voluntariat in
beneficiul tinerilor sau a diferitelor categorii de persoane
defavorizate.

Dar, ce este si ce nu este voluntariat?

Conform Art. 3 lit. a) din Legea voluntariatului (Legea nr.
78/2014), voluntariatul , reprezinta participarea voluntarului
persoana fizica la activitati de interes public desfasurate in folosul
altor persoane sau al societatii, organizate de catre persoane
juridice de drept public sau de drept privat, fara remuneratie,
individual sau in grup.”

Asadar, voluntariatul este o activitate neremuneratd, in
beneficiul altor persoane, care trebuie sa se desfasoare intr-un cadru
organizat, care sa ofere posibilitatea recunoasterii acestei activitati.

De ce avem nevoie de recunoasterea activitatii de

voluntariat?
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Fara a considera ca, cei care desfasoara activitati voluntare,
care nu se bucurd de recunoasterea conferitd de o organizatie
neguvernamentald sau institutie publica, nu beneficiaza de unele
dintre aceste avantaje, printre beneficiile voluntariatului, putem sa
vorbim despre: castigarea de experientd in vederea obtinerii unui
serviciu mai bun; socializarea si dobandirea de noi prieteni si
cunostinte; posibilitatea de Invatare a unor lucruri noi si a-{i forma
deprinderi utile; testarea unei noi cariere; ajutarea celor mai putin
norocosi; intelegerea  problemelor comunitdtii in care traim;
posibilitatea de a face parte dintr-o echipa si de intdlni persoane
importante din comunitate; activitatea de voluntariat este
considerata experienta in munca;

De ce sa fii voluntar al Agentiei Nationale Antidrog?

Fara a exclude avantajele prezentate anterior, credem ca
existd avantaje specifice voluntariatului la Agentia Nationald
Antidrog, cum ar fi: castigarea de abilitati practice de lucru in
echipd, comunicare, managementul timpului alaturi de o echipa de
profesionisti; acumularea de cunostinte teoretice si practice din
domeniul nou si dinamic; participarea la activitdfi ce pot sa
contureze o viitoare carierd Intr-o institutie modernd si orientatd
spre viitor;

Voluntariatul are si dezavantaje?
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Existd, desigur si dezavantaje ale voluntariatului.
Voluntariatul presupune implicare, motivatie si poate, pierderea
orelor de distractie cu prietenii, care nu sunt voluntari, in favoarea
unor activitati in beneficiul altor persoane si a comunitatii, dar cred
ca, pentru multi tineri, balanta inclina in favoarea voluntariatului.

Cum pot sd devin voluntar Antidrog?

Asadar, daca esti tanar, crezi ca vrei sa schimbi ceva si consideri ca
voluntariatul {i se potriveste...echipa Centrului de Prevenire
Evaluare si Consiliere Antidrog (C.P.E.C.A.) Mures te asteaptd sa

ni te alaturi si...

Sa devii Voluntar Antidrog!
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AUTOCUNOASTERE SI DEZVOLTARE PERSONALA

SECTIUNEA PSIHOLOGIE
Prof. univ.dr. Camelia Stanciu

Universitatea ,, Dimitrie Cantemir”, Targu-Mures

Adolescenta este perioada care a fost definitd Tn multiple
feluri: varsta ingratd (Dictionnaire de la psychologie Larousse, J.
Rousselet) sau varsta marilor elanuri. Literatura psihologica
evidentiaza faptul cd adolescentii inteligenti sunt activi, creativi,
sociabili, agitati, cu tendinta de a atrage atentia, debordanti si
dornici de a invinge plictiseala. Adolescentii foarte inteligenti si
foarte creativi manifestd comportamente mai independente si cu
dorinte de autoperfectionare. Acestia sunt mai nonconformisti,
fenomen activ in respingerea aspectelor conventionale si de
afirmare a autoritatii ce pot duce in conceptia lui M. Debesse, la
ceea ce autorul a numit criza de originalitate.

Diversitatea modalitatilor ei de definire deriva tocmai din

complexitatea aspectelor pe care adolescenta le implica.

Adolescenta, desi este o perioada plind de framantari, reprezintd

vdrsta nonconformismului si a marii sinceritdti.

Adolescenta nu este doar o perioada importanta a vietii, ci §i
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singura perioada cand putem vorbi despre viatd in sensul complet

al cuvdntului. (M. Houellebecq)

Adolescenta este timpul in care luam universul prea in serios. (M.

Ralea)

Adolescenta este singurul timp in care inveti ceva. (M. Proust)

Adolescenta este pasul spre maturizare.

Adolescenta este procesul complex prin care copilul devine
adultul de maine, invatand in fiecare zi sa se adapteze la schimbare
si astfel, maturizdndu-se. Dar aceastd schimbare se realizeaza cu
pretul unor permanente conflictualitdati la nivel psihic, iar
gestionarea acestora poate genera structuri armonioase sau
dizarmonice.

Un aspect important de retinut este cd adolescenta
reprezintd in primul rind o perioadd de viatd marcata de
transformari la nivel biologic si psihic. Traversarea ei nu se face
lent, ci dimpotriva, tensionat, cu trdiri dramatice, frimantari interne
pentru gasirea surselor de satisfacere a elanurilor (Verza, E., Verza,
F.E., 2000, p. 185) si uneori cu izbucniri temperamentale.

Varsta adolescentei este marcata de cautarea noului, de

implicare sociala si intensitate emotionald. Aceste modificari au
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posibile avantaje si dezavantaje. Adolescenta este o perioada de
testare a limitelor.

Criza de originalitate, atunci cand apare, se manifesta prin
episoade lente si spectaculoase; fiind generatd, se pare, chiar de
ambiguitatea statusului adolescentin: adolescentului i se neaga
identitatea de copil, dar nu i se recunoaste pe deplin capacitatea de
a efectua rolurile adultului.

Perioada adolescentei repune problema dezvoltarii
congtiintei de sine datoritd, pe de o parte, modificarilor ce survin in
sistemul general de cerinte ce se manifesta fata adolescent, iar pe
de alta parte, datorita schimbarilor prin care trece personalitatea cu
structurile si substructurile sale.

Perioada de trecere de la copildrie la adolescentd este
marcata de distantarea adolescentilor de adulti (parinti, bunici, frati
mai mici) ca o primad forma de obtinere a autonomiei. Una dintre
componentele sale constd In dezvoltarea unui sentiment de sine ca
persoand unica si diferita de ceilalti. (Adams, G.R., Berzonsky,
M.D., 2009, p. 223). Distantarea adolescentilor de ceilalfi este
fireasca, insa respingerea completd a celorlalti nu este nici fireasca,
nici utila.

Ce se intdmpld in creierul unui adolescent?

Imagistica avansata a creierului a reusit sa dovedeasca faptul ca una

dintre caracteristicile principale ale creierului unui adolescent este
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plasticitatea, ceea ce inseamna ca se poate adapta si raspunde
mediului inconjurator. Creierul in sine nu creste, ci mai degraba
creste conectivitatea intre regiunile acestuia.

Imaginea urmatoare (preluata de pe drivingmba.com)
prezinta intr-o maniera stilizata principalele manifestari si arii de
interese la varsta adolescentei.
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Autocunoastere
,Cunoaste-te pe tine insuti!” — celebrul dicton al lui Socrate atrage
dupa sine o noud intrebare: ,, Cine sunt eu?”

In conceptia lui D. Goleman (2008, p. 77), autocunoasterea
face referire la esenta inteligentei emotionale: constientizarea

propriilor sentimente in momentul in care ele apar.
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Printre cele mai semnificative carateristici ale adolescentei

se numara dezvoltarea constiintei si a constiintei de sine, in care
sunt implicate identitatea Ego-ului si plasarea subiectului in
realitate. Adolescentul este confruntat cu schimbari multiple legate
de maturizarea sexuald si cu descoperirea dimensiunilor realitatii
sociale (Verza, E., Verza, F.E., 2000, p. 189).
Pe masura ce copilul Tnainteaza in varsta si se confrunta cu situatii
din ce in ce mai numeroase $i mai diverse incepe sd-si dezvolte
cunoasterea de sine. Este un proces complex, care dureaza intreaga
viata si care duce mai intai la conturarea, iar apoi la structurarea si
imbogatirea imaginii de sine.

Imaginea de sine este o reprezentare mentald a propriei
persoane, un ,,tablou” in care sunt incluse cunostintele despre sine
(abilitati, comportamente, emotii, cunostinte, valori, etc.), si care ne
ajutd sa ne reglam comportamentul in societate.

Imaginea de sine nu reflectd intotdeauna realitatea. O adolescenta
cu o infatisare fizica atractiva se poate percepe cu fiind urata si
dizgratioasa. Cu cat o persoand se percepe mai corect, 1si
interpreteazd caracteristicile mai precis si isi dezvolta convingeri
mai realiste despre sine, cu atat si functionarea sa generald va fi
mai buna. Imaginea de sine (Eul) nu este o structurd omogena, in

cadrul sau diferentiindu-se mai multe componente:
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@ Eul actual, care se refera la ceea ce individul considera ca este
intr-un anumit moment al dezvoltarii sale;

@ Eul ideal, care reflecta ceea ce individul ar dori sa fie;

@ Eul viitor, care exprima ceea ce individul poate deveni in viitor.
Eul actual este modul in care persoana isi percepe propriile
caracteristici fizice, cognitive, emotionale, sociale si spirituale la un
moment dat. Eul actual are mai multe dimensiuni:

1) Eul fizic (Ce cred eu despre corpul meu?);

2) Eul cognitiv (Ce cred eu despre modul in care gandesc,
memorez, rezolv probleme, etc.?);

3) Eul emotional (Ce cred eu despre emotiile si sentimentele pe
care le am?);

4) Eul social (Cum cred ca ma percep celelalte persoane?);

5) Eul spiritual (Ce cred ca este important in viata mea §i
reprezintd o valoare pentru mine?).

Stima de sine reprezintd dimensiunea evaluativa a imaginii
de sine si se referd la modul in care ne consideram ca persoane in
raport cu propriile asteptari si cu ceilalti.

Intr-un studiu complex desfasurat pe un lot de adolescenti,
Modrea M. aratd cad adolescentii care inregistreaza un nivel mai
ridicat al autocunoasterii tind sa fie caracterizati prin trasaturi de
personalitate care presupun mai mult activism, relationare mai

accentuata cu mediul, 1n timp ce adolescentii care se cunosc intr-o
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masura mai redusd prezintd trasaturi care presupun tensiuni
interioare §i complexe de inferioritate (Modrea, M., 2006, p. 153).
Exercitiu de identificare a punctelor forte si a punctelor
vulnerabile

Completati urmatorul tabel:

Aspecte care imi plac la mine

Aspecte pe care mi-ar placea sa le

schimb

Lucruri/activitati pe care le fac

bine

Modalitati in care am grija de

propria persoana

had Il el Rl Il bl Bl B bl ol Bl e

O cunoastere cat mai aprofundatd a propriei persoane, o dezvoltare
emotionald echilibratd va asigura o relationare adecvata cu cei din
jur.

Psihologul este persoana specializatd care va poate ajuta in

urmadtoarele aspecte:
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L X4

Imbunatatirea si optimizarea capacitatii de
autocunoastere, relationare si comunicare
interpersonala

Cresterea stimei de sine

- Optimizarea exprimarii emotionale -

Activarea resurselor creative

- Antrenarea abilitatilor empatice -

Exercitiu de imagerie dirijata — ,,Masina timpului” (Cazacu, A.,
Boteanu, I., 2016, p. 22)

Va propun un exercitiu care sa investigheze propriile nevoi, dorinte
si mai ales scopurile personale. Inchideti ochii, relaxati-va si
respirati adanc.

Imaginati-va ca va urcati in masina timpului si calatoriti in viitor
spre o destinatie stiutad doar de voi. Ca sa ajungeti la destinatie va
trebui sd strabateti un traseu temporal personal presarat cu
obstacole. Poate cd va fi nevoie sa faceti opriri. Pentru a ajunge cu
bine la destinatie aveti nevoie de valiza cu resursele personale.
Daca ati reusit sd va imaginati toate aceste lucruri, scrieti pe o foaie

de hartie, in coltul din dreapta sus obiectivul pe care vi l-ati propus.
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Apoi desenati spre acel obiectiv un traseu temporal ascendent pe

care caldtoriti si imaginati-vd drumul pe care il parcurgeti.

Desenati pasii pe care trebuie sid-i faceti pentru a putea ajunge in

statia urmatoare.

De ce resurse aveti nevoie pentru a putea ajunge la destinatie?
De céte opriri este nevoie ?

Cum evaluati drumul: usor sau greu?

Ai ajuns la destinatie. Ce resurse din valiza ai folosit?

De ce resurse ai mai avea nevoie ?

Poti oferi o reteta a succesului?

Ca sa reusesc am nevoie de:

Triada emotii — cognitii - comportament

Alcatuieste propria listd de emotii. Identificd o situatie in care ai

resimtit fiecare emotie, ce ai gandit §i ce comportament ai

manifestat in acea situatie?
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Emotia Ce ai Ce comportament
gandit? al manifestat?
Bucurie
Emotia Ce ai Ce comportament
gandit? al manifestat?
Ce ai Ce comportament
gandit? ai manifestat?

Teama
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Emotia

Ce ai gandit?

Ce comportament ai
manifestat?

Emotia

Ce ai gandit?

Ce comportament ai
manifestat?

Uimire

pe———

Emotia

Ce ai gandit?

Ce comportament ai
manifestat?

Dezgust
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A

Completand rebusul de mai jos, veti regasi cateva dintre

caracteristicile perioadei in care va aflati:

A

=l Z| =3 al » A QS

A

Cunoasterea propriei persoane.

Hotarare luata in urma analizei unei situatii.

Fel particular de a fi.

Posibilitatea de a actiona dupa propria vointa.

Reactie afectiva si uneori neasteptata de placere sau neplacere care
oglindeste atitudinea unei persoane fata de realitate.

Insusirea unei persoane de a-si face multi prieteni, de a relationa
usor cu persoane noi.

Proces mental care implica generarea unor idei sau concepte noi.
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1.

K/
L X4

Capacitatea de a intelege modul in care gandeste, simte si
actioneaza o persoana.

Atitudine de negare, refuz.

Aptitudine intr-un anumit domeniu.

Forma specific umana de relationare cu mediul.
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TRAFICUL DE PERSOANE - PE INTELESUL TUTUROR
Cristina Gabriela Zaharia
Agentia Nationald Impotriva Traficului de Persoane

Centrul Regional Targu Mures

I. CONSIDERATII GENERALE

Traficul de persoane este o crimd grava si un abuz fata de
drepturile omului, savarsit adesea impotriva segmentelor cele mai
vulnerabile ale populatiei. El este vinovat de producerea multor
drame 1n intreaga lume, ldsdnd urme adanci in plan fizic si
psihologic asupra individului. Ca urmare, Codul Penal, la art. 210,
prevede ca infractiune ,recrutarea, transportarea, transferarea,
adapostirea sau primirea unei persoane in scopul exploatarii
acesteia, savarsita prin constrangere, rapire, inducere in eroare,
profitand de starea de vulnerabilitate, oferirea, acceptarea sau
primirea de bani/alte foloase in schimbul consimfamantului
persoanei care are autoritate asupra victime”. Vorbim, deci, de o
infractiune iIndreptatd impotriva vietii individului, a integritatii
fizice si psihice a acestuia. Lucrurile sunt cu att mai grave atunci

cand victimele acestei infractiuni sunt minorii, din acest motiv actul
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normativ prevede la articolul 211 traficul de minori, pedepsibil cu
pedeapsa Inchisorii de la 3 la 10 ani.

Pe intelesul tuturor, dincolo de definita juridica, traficul de
peroane reprezintd 0o EXPLOATARE.

Prin H.G. 460/2011, cu modificarile si completarile
ulterioare, fost infiintatd Agentia Nationala impotriva Traficului
de Persoane cu rol in evaluarea si monitorizarea, la nivel national,
a activitatii desfasurate Tn domeniul luptei impotriva traficului de
persoane de catre institutiile publice s1  organizatiile

neguvernamentale, indeplinind rolul de raportor national.

II. PRINCIPALELE TIPURI DE EXPLOATARE

A. Exploatarea sexuald — una dintre cele mai cunoscute si

intalnite forme de exploatare in randul victimelor traficului de
persoane.

Acest tip de exploatare afecteaza segmentul persoanelor
de sex feminin, care prin diverse metode de racolare, printre care si
renumita ,, LOVERBOY”, ajung sa fie exploatate sexual. Aceastd
metoda presupune castigarea increderii tinerei prin oferirea unei
variante ,,mai bune” a vietii, folosindu-se ,,atentii” de genul unor
mici cadouri, iesiri la restaurante, plimbari cu masini luxoase etc.,

care sd o facd pe aceasta sd aiba incredere totald in recrutor, astfel
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incat sa creadd ca nu poate trai fard el. Ele devin vulnerabile
deoarece sunt lipsite de experienta vietii, sunt increzatoare, adesea
naive, cred in dragostea pura, doresc sa devind independente si isi
doresc un loc de munca bine platit.

Este evident faptul ca aici se mizeaza pe vulnerabilitatea
victimei, sunt folosite tactici manipulative, ceea ce duce la traume
imense in ceea ce priveste victima, care, desi reuseste sa iasd din
situatia de trafic, cu greu isi poate reveni. Acest lucru se realizeaza
doar cu ajutorul specialistilor, iar perioada de refacere psihica este
una indelungata. Victimele sunt exploatate predominant pe strada,
in parcdri, cluburi, moteluri sau alte locuri unde existd cerere de
servicii sexuale.

Pentru intelegerea acestei metode redam in cele ce urmeaza
marturia unei victime: ,,M-am indragostit de un baiat de la mine din
oras. Dupa o lund, am plecat in Spania la parintii lui. Eu eram asa
de bucuroasa...dar, in aeroport, iubitul meu m-a vandut unor
strdini...si m-a parasit. Am fost obligatd sa intretin relatii sexuale
cu 8 — 9 clienti pe noapte. Am fost prinsa in acest cogsmar timp de

aproape 2 ani. AM AVUT INCREDERE iN EL...”
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~=Traficul de persoane
poate fi prevenit.

=

.Distruge 71dul indiferentei!
=

Cererea de servicil sexuale conduce la cresterea victimizarii.
Folosirea serviciilor unei victime a traficului de pefsoane este pedepsita de lege.

HELPLINE: 0 800 800 78 sau +40 213 133 100

Reducerea amplitucini traficulul de persaane prinir-0 mai bund informare a celidenilor - ROFEIP2016058410P02
Proiect firsnjat din Fandul pantn Securtate internd, Componsnta pensns Coaperare Polifiensascs

B. Exploatarea prin munca — situatd pe locul doi la nivel

national.

Aceasta presupune executarea unei munci sau indeplinirea
de servicii, in mod fortat, cu incalcarea normelor legale privind
conditiile de munca, salarizare, sanatate si securitate. Aceasta
forma de exploatare este mai des Intalnita in cadrul persoanelor de

sex masculin, care sunt obligate s munceasca predominant in
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constructii sau agricultura, aproximativ 10 -12 ore pe zi, de multe
ori fiind private de hrana, servicii medicale sau conditii decente de
trai si munca. Pentru ca exploatarea sa fie indelunga, acestia sunt
deposedati de documentele legale (carte de identitate, pasaport),
telefoane mobile si alte mijloace de comunicare prin care ar putea
sesiza pericolul, victimele devenind un obiect aducator de venituri
pentru traficanti. De obicei nu se incheie niciun fel de contract de
muncd, iar In lipsa documentelor de identitate, victimele nu mai au
nici un fel de alternativa, decat sa faca ceea ce vor traficantii.
Iesirea din aceasta situatie este practic imposibild, cu atdt mai mult
cu cat exploatarea se realizeaza in altd tara, iar victimele nu cunosc
limba tarii respective ca sa poata cere ajutor. Necunoasterea limbii
oficiale a statului In care muncesc poate constitui o bariera in calea
comunicarii cu autoritatile locale, in eventualitatea unui conflict
sau litigiu cu angajatorul.

O victima povesteste: ,,Mi-am dorit un loc de munca in
straindtate. Am gasit pe internet datele de contact ale unei persoane
ce pretindea ca reprezintd o companie hoteliera internationala. Am
fost chiar la un interviu...dar persoana in cauzd m-a obligat sa
lucrez in constructii cate 10 ore pe zi, de dimineata pana seara si
primeam cateva felii de paine dupa care, a doua zi, o luam de la
capat.

Cum a fost posibil?.... NU M-AM INFORMAT!”
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Cunoaste-ti Q Respecta-ti
drepturile! » , obligatiile!

Din muncé trebuie s3 castige atat angajatorul, cat si angajatul
Folesirea serviciilor unei victime a traficului de persoane este pedepsita de lege
HELPLINE: O 800 800 &678 sau +40 213 132100

Reducerea amplitudinii traficului de persoane printr-o mai buni informare a cetétenilor - ROFSIP2016055A10P02
Proiect finantat din Fondul pentru Securitate Internd, Compenenta pentru Cooperare Politieneascé

C. Exploatarea prin cersetorie — ocupanta locului 3 la nivel

national, conform analizelor statistice intocmite de Agentia

Nationala Impotriva Traficului de Persoane.
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Cersetoria este o realitate existenta 1n toate tarile lumii,
indiferent de nivelul de dezvoltare si de gradul de civilizatie al
acestora. Persoanele care practica cersetoria, fiind toatd ziua pe
stradd, devin vulnerabile la trafic, putand ajunge sub influenta
traficantilor care reusesc sa le manipuleze, si, in cele din urma, sa
le exploateze.

Situatia este si mai grava atunci cand, pentru a starni i mai
multd mila, sunt folositi minorii. Conform legislatiei statului
roman, exploatarea persoanelor prin cersetorie este consideratd
infractiune si se pedepseste ca atare. Mai mult, si fapta persoanei
care determind un minor sau o persoana cu dizabilitati fizice ori
psihice sd apeleze in mod repetat la mila publicului pentru a cere
ajutor material sau beneficiaza de foloase patrimoniale de pe urma
acestei activitati, constituie infractiunea de exploatare a cersetoriei,
care se pedepseste cu inchisoare de la 6 luni la 3 ani sau cu
amenda.

Existd cateva cauze care conduc la exploatarea cersetoriei,
acestea fiind:

e Nivelul scazut de educatie
e Lipsa oportunitatilor de munca
e Conditiile de trai precare

e  Anturajul necorespunzator
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O CAMPANIE INITIATA DE
CENTRUL REGIONAL TIRGU MURES AL AGENTIEI
NATIONALE iMPOTRIVA TRAFICULUI DE PERSOANE $1
DIRECTIA POLITIA LOCALA
TIRGU MURES

UN BAN PENTRU CERSETOR - PROFIT PENTRU TRAFICANT!
AMINTESTE-TI: NU DA BANI!
Banii tii nu riman niciodata la cersetor.

FII CONVINS: MILA TA NU LE SCHIMBA SITUATIA!

Traficantii fac averi uriase pe spatele copiilor cersetori.
1 Fapta persoanei care determind un minor sai o persoand eu dizabilitdi fizice ori psihice sd apeleze in mod répetat la mila publicului pentru a cere ajutor
material sau beneficiazd de foloase patrimoniale de pe irma acestei activitdfi se pedepseyte cu inchisoare de la 6 luni la 3 ani sau cu amendd. "
(N.CP. - Art. 214 - Exploatarea cergetoriei)

e Disfunctionalitati in legaturd cu familia (violentd, abuz de
alcool, relatii tensionate intre membri, lipsa unui suport afectiv real,

prezenta unui model parental inadecvat sau absenta lui).

Traficantii vor profita intotdeauna de lipsa de informatie, de

disperarea pentru gasirea unui loc de muncd sau nemultumirea
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privind nivelul veniturilor, de credulitatea, spiritul de aventura sau

inconstienta persoanelor pe care le transforma in victime.

III. POTI FI iN PERICOL DACA:

» Tise propune sa ti se plateasca drumul cu imprumut

» Ti se propune sa pleci cu acte false

» Ti se sugereaza sa nu spui adevarul despre scopul plecarii la
trecerea frontierei

» Ti se cere pasaportul sau cartea de identitate spre pastrare,
,pentru ca asa vor fi In siguranta”

» Ti se cere telefonul mobil si ti se sugereaza sa nu iei bagaje

cu tine

IV. CUM IDENTIFICAM UN TRAFICANT?
Traficantul este o persoand obisnuitd, poate fi de sex
masculin sau feminin, bogat sau sarac, strdin sau din familie.
Conform analizelor si studiilor realizate in domeniu, 45% dintre

victimele traficului de persoane sunt recrutate de catre PRIETENI

sau CUNOSTINTE.

De obicei:
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- este creativ, asemenea unui actor care isi schimba
comportamentul in functie de nevoile si aspiratiile victimei.

- obignuieste sa ,,vAnda vise”, oportunitdtile despre care
vorbeste si pe care le oferd fiind prea bune pentru a fi adevarate.
Totusi, acestea nu contin informatii clare cu privire la oferta
propusd sau la conditiile de calatorie, cazare sau veniturile
financiare.

- se misca repede, relatia dintre el si victimd avansand
rapid, oferta prezentata fiind si acceptata Intr-un timp foarte scurt

- ofera dragoste neconditionata, folosindu-se de iubire
pentru a controla victima, spunandu-i: ,,Dacd ma iubesti, vei face
asta i asta...”

- manifesta comportament violent folosindu-se de
agresiuni verbale si fizice ca metoda de control, dar si ca metoda
coercitiva In scopul obtinerii obedientei privind interdictiile impuse
si comportamentele asteptate (de exemplu, interdictia de a vorbi
despre anumite subiecte cu clientii sau acceptarea tuturor

clientilor).

- este foarte bine organizat, poate da impresia ca accepta
dreptul victimei de a se razgandi, adaptandu-se la situatie, In
realitate traficantul urmeazd un plan prestabilit, cu date si rute

exacte, evenimentele neprevazute fiind de cele mai multe ori
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anticipate sau combatute prin folosirea unor tehnici de manipulare
(de exemplu, dacd persoana doreste sa améane data plecarii 1 se
spune ,,acum ori niciodatd” sau i se solicitd plata unor penalitati

imaginare).

- are o educatie de nivel mediu, dat fiind faptul ca
recrutarea si traficarea persoanelor solicita abilitati de comunicare.
O parte a traficantilor sunt absolventi de licee sau scoli
profesionale, desi acest criteriu nu este unul general valabil. In
multe cazuri experienta de viatd si, implicit, experienta in cadrul
retelelor de crima organizatd au contribuit substantial la
,,dezvoltarea” acestor abilitati.

Interactiunea dintre victima si traficant se manifestd pe tot
parcursul procesului de traficare, astfel incat victima sd poatd fi
transportatd in tara de destinatie si mai ales la locatia de destinatie,
fard a i se trezi suspiciuni de naturd sa o determine sa solicite
ajutorul autoritatilor cu care eventual vine in contact (autoritatile de
frontierd, politia rutierd etc.) sau simplilor cetiteni. In majoritatea
cazurilor, victimele realizeaza pericolul doar in momentul in care
sunt sechestrate si/sau obligate sa desfasoare activitati impotriva
vointei lor, ori cand nu primesc decat o micd parte din ce li s-a

promis ca plata, invocandu-se diferite motive.
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V. CUM RECUNOASTEM O VICTIMA?

e Orice semn al unei traume fizice sau psihice poate constitui
un indiciu pentru identificarea ori diferentierea unui caz de trafic de
persoane; victimele traficului de persoane pot fi si victime ale
violentei fizice sau sexuale, iar drepturile si libertatile acestora sunt
negate ori nerespectate;

e Victima poate sa prezinte diferite echimoze, plagi care pot
fi semnele unui posibil abuz fizic sau sa reclame ca a fost supusa
abuzului sexual;

e Victima traficului de persoane poate sa fie apatica, absenta,
sa dea impresia cd nu intelege foarte clar ceea ce i se cere ori ceea
ce 1 se explicd, sd izbucneascd in plans de fiecare datd cand este
abordata sau sa aiba dificultati in a-si reaminti cu exactitate ce i s-a
intamplat;

e Victima traficului de persoane poate sa reactioneze cu
neincredere si chiar iritare fata de cei care au intervenit in scoaterea
ei din mediul in care se afla si sd nege chiar situatia de abuz in care
s-ar f1 aflat;

e Majoritatea victimelor traficului de persoane, in special cele

supuse exploatarii prin munca, prezintd, in perioada imediata iesirii
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din trafic, semne ale privarii de somn, hrana si ale epuizarii fizice la
care au fost supuse;

e Victima este permanent Insotita, nu este ldsatd sa comunice
liber, iar in momentul in care este intrebatd ceva, ea priveste
traficantul pentru a observa dacad acesta isi exprima acordul prin

gesturi pentru ca ea sa poata raspunde la intrebare.

Pentru a ajuta victimele, tine cont de aceste indicii si nu ignora

problemele celor din jur!

VI. RECOMANDARI PREVENTIVE

+* Nu va incredeti orbeste in promisiunile si ofertelor celor din
jur. Verificati in detaliu propunerea si asigurati-va de veridicitatea
acesteia prin mai multe mijloace.

+«»+ Evitati ofertele care presupun locuri de munca aparent usoare si
castiguri considerabile intr-un timp scurt: agentii de manechine,
cluburi de noapte, saloane de masaj, studio-uri de video chat,
fotomodele etc.

+» Refuzati ofertele de munca ce presupun acoperirea
cheltuielilor de drum sau a altor cheltuieli necesare calatoriei de
catre angajator.

% Refuzati implicarea in activitati sau munci ilegale.
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*» Nu acceptati promisiuni de casatorie (loverboy), chiar cu
acordul familiei.

% Nu fiti de acord ca o altd persoana ,,binevoitoare” sa ia decizii
in numele tau, pentru a-ti face un bine.

Daca ati luat decizia de a pleca, trebuie:

+¢ Sa stiti unde plecati;

+» Sa aveti informatii corecte despre legalitatea firmei si a locului
de munca ,,promis”;

% Sa refuzati orice angajament care va poate expune ulterior la
orice forma de santaj;

+»+ Sa lasati acasa fotocopii dupa toate documentele personale;

+ Sa continuati sd comunicati cu familia si apropiatii; sa stabiliti o
parold pe care o veti folosi In convorbirile cu apropiatii, daca aveti
probleme;

++ Sa lasati unei persoane de incredere detalii de contact privind
locul unde urmeaza sa mergeti;

* Sia nu dati nimidnui actele de identitate (cu exceptia

politistilor).

Daca sunteti in pericol:

X/

% Incercati sa scapati din locatia unde sunteti finut fara

acceptul dumneavoastra;
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«  Contactati politia sau Ambasada/Consulatul Romaniei din
tara in care va aflati;

« Informati orice persoana cu care intrati in contact despre
faptul cd sunteti o victima a traficului de persoane;

+¢  Transmiteti un mesaj de ajutor catre o ruda apropiata sau un
prieten din tard (prin telefon, e-mail, S.M.S. etc.)

Agentia Nationald impotriva Traficului de Persoane are un
numar de 15 Centre Regionale, organizate pe principiul Curtilor de
Apel, unul dintre acestea fiind Centrul Regional Tg. Mures, cu
competentad pe judetele Mures si Harghita. Totodata, Agentia a pus
la dispozitia posibilelor victime ale traficului de persoane un numar
telefonic HelpLine 0 800 800 678, apelabil gratuit din orice retea
nationala, astfel incat apelul telefonic sa fie preluat si solutionat de
Centrul Regional de unde isi are domiciliul persoana care sesizeaza

situatia de trafic.

Centrul Regional Tg. Mures are sediul in municipiul Tg.
Mures, Piata Victoriei nr. 1, in cladirea Institutiei Prefectului -
judetul Mures, si poate fi sesizat fie la numarul de telefon
0265.265243, fie la adresa de e-mail:

anitp.targumures@mai.gov.ro. De asemenea, cazurile de trafic

de persoane pot fi sesizate si Brigazii de Combatere a Criminalitatii

Organizate Tg. Mures, Inspectoratului de Politie Judetean Mures,
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fie In mod direct, fie online sau prin accesarea numarului unic de
urgenta 112.

Cele mai multe victime au fost atrase in trafic prin
intermediul promisiunilor de procurare a unui loc de munca in
straindtate.

»Nu cred ca asta mi se poate intimpla mie” este un mod
de gandire care poate duce la experiente cu consecinte grave, chiar
fatale.

Multi oameni cred ca doar anumite persoane pot deveni
victime ale acestui fenomen, pentru ca aceastd perceptie este
preluatd din filme sau alte povesti. Este insad o perceptie gresita...
ORICINE POATE DEVENI O VICTIMA A TRAFICULUI
DE PERSOANE...CHIAR SI TU!
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HELP-LINE
0800.800.678

Ministerdl Mdaceriior Interme

Agenta Natonald lmpotrva
Traficului de Persoane
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ESTI TANAR! AI VIATA INAINTE, TU ALEGI CUM VREI
SA O TRAIESTI!
Natalia Duliu

Inspectoratul Judetean de Politie Mureg

Lumea in care trdim este o mare scend, in care principalii
protagonisti sunt binele si raul, este o continud lupta a acestor doua
forte, care transpusa in diferite limbaje, se poate regasi in duete
antagonice precum moral si imoral, adevar si nedreptate,
normalitate si deviantd, traditional si modern, legal si ilegal etc.

In limbaj juridic, vorbim de legalitate si ilegalitate, despre
comportamente legale si comportamente reprobabile si ilegale,
despre normalitate si ce presupune acest concept, dar si despre
sanctiunile, despre pedepsele ce sunt atribuite comportamentelor
reprobabile, comportamentelor ilicite.

Rolul institutiilor statului, in special al Politiei Romane este
de a identifica acest Rau si a-l1 deferi Justitiei, cea care va oferi
raspunsul final, prin tragerea la rdspundere a faptuitorilor de Réau.

Simpla incatusare a Raului, nu este suficientd, pentru ca
acesta produce leziuni fizice si emotionale, care trebuie tratate
specializat. Tratamentul poate fi unul de lungd durata si necesita

interventii de specialitate.
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Bariera antiinfractionald pe care societatea moderna a
construit-o este formata din institutii, din autoritati si diferite
organizatii cu responsabilitdti, misiuni diferite, dar cu scopuri
comune: o ordine sociala si o calitate a vietii ridicate, care nu pot fi
construite decat intr-un mediu sigur.

Siguranta inseamna a proceda in asa fel incat si nu-ti
pui in pericol sianitatea, libertatea, viata, valorile supreme ale
fiecarui om, mai mic sau mai mare.

Siguranta inseamnd si o bund informare, prin urmare
decizii luate in cunostinta de cauza.

Siguranta este sentimentul de liniste si de ordine pe care
il avem acasa, la scoald, pe strada, ori in alte medii pe care le
frecventam.

Atunci cand acest sentiment este tulburat, atunci cand ne
este teamd sd ajungem acasd, pentru cd acolo se intdmpla lucruri
nepotrivite, atunci cand ne este fricd s mergem la scoald ori sa
iesim pe strada, pentru cd in aceste medii exista persoane problema
care ne agaseaza...atunci, acest sentiment de sigurantd este
puternic afectat.

Pentru a reinstaura linistea, ordinea in aceste medii, trebuie
ca faptele supardtoare sa fie facute cunoscute autoritatilor, care au

rolul si misiunea de a le indrepta, prin pedepsirea raufacétorilor.
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Datoria noastra, a tuturor, familie-institutii-comunitate, este
de a ne preocupa in permanentd de educatia pentru sigurantd a
copiilor nostri, si nu numai, pentru ca educatia pentru siguranta
este, In primul rand, educatie pentru viata!

Siguranta este un concept care se poate invdta, care, daca
este pus in practica, ne protejeaza de multitudinea pericolelor ce se
ascund la tot pasul, In contextul actual al spiritului timpului
prezent, caracterizat de vitezd si provocdri noi in domeniul
infractional.

Educatia este un proces de lungd duratd, unul permanent
chiar, in care trebuie implicate toate instantele cu rol decisiv in
desavarsirea ei: familie, scoald, comunitate.

Orice comunitate umand, mai mica sau mai mare, are
nevoie de reguli pentru a functiona optim si a fi in siguranta. Chiar
si in naturd, totul se ghideaza dupa legi.

Sa ne imagindm ce s-ar intampla daca nu ar exista reguli de
comunicare, reguli de respectat atunci cand ne aflam pe strada, ca
si pietoni, ori cand plecam de acasa, ce s-ar intampla daca nu ar
exista reguli de conduita a soferilor in trafic, ori reguli de zbor etc.?

Totul ar decurge la voia hazardului, In majoritatea
situatiilor, buna intelegere, siguranta, viata noastra fiind supuse

pericolului.
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Cu alte cuvinte, regulile au menirea de a pune ordine in
interactiunea interumana, si nu numai, indiferent de mediul in care
aceasta se desfisoard. Pe de altd parte, respectarea cu strictete a
regulilor ne poate proteja, la propriu, viata.

Odata cu evolutia umana, regulile/cutumele/obisnuintele/practicile
existente de la inceputurile umanitatii, au menirea de a inlesni si
proteja bunurile detinute; sanatatea, libertatea,viata au dobandit un
caracter formal, institutional, transformandu-se in legi a caror
prevederi sunt obligatorii pentru cetatenii care locuiesc pe un
anumit teritoriu, intr-un anumit interval de timp.

In Romania, legea fundamentala a statului, cea care sta la
baza construirii tuturor celorlalte legi, poartd numele de
Constitutie. Aceasta vorbeste despre principiile care trebuie sa stea
la baza interactiunii umane, despre drepturile, libertatile si
indatoririle fundamentale, despre cele trei puteri ale statului, despre
modul de organizare al acestuia etc.

O alta lege, extrem de importantd in stabilirea ,,tuturor”
formelor de manifestare a ilicitului, precum si de sanctionare a
acestor tipuri comportamentale, este legea numarul 286/2009,
cunoscutd in limbaj juridic sub de numirea de Cod Penal.

Cu alte cuvinte Codul Penal stabileste faptele penale,
sanctiunile penale si modul lor de aplicare la nivel statal.

Prevederile codului penal se aplicd tuturor persoanelor. Este o lege
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general aplicabild, in toate situatiile in care o lege speciala nu
dispune altfel.

Pe de alta parte, vorbim si despre o altd categorie de legi,
denumite Legi speciale, care au menirea de a incrimina infractiuni
din diferite domenii de activitate (rutier, vamal, bancar etc.) sau
infractiuni care sunt sdvarsite de anumite categorii de persoane
(medici, politisti, militari) sau in anumite perioade istorice (in timp
de razboi, epidemii etc.).

Exemplificdim 1n acest sens: Legea nr. 143/2000 privind
prevenirea si combaterea traficului si consumului ilicit de droguri,
Legea 217 din 2003 privind prevenirea si combaterea faptelor de
violenta 1n familie etc.

Conform Constitutiei Romaniei, fiecare om este purtator de
drepturi si obligatii, cu toate consecintele ce deriva din acest lucru.

Cea mai importantd obligatie a fiecarui cetdtean este de a
respecta legea, Tn schimbul acestui lucru, acesta beneficiind de
numeroase drepturi.

Cu alte cuvinte, legile ghideaza si conduc comportamentele
umane §i institutionale, prin impunerea regulilor de conduita,
programand actiunile, limitdnd Intr-un anumit fel dreptul total de
manifestare. Ele ne aratd cum trebuie sa ne comportam in anumite

contexte, tinand cont de spatiul si timpul in care ne aflam.
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Legile au menirea de a organiza viata In comun, de a
disciplina viata sociald, de a apara societatea de potentialele excese.

De retinut este faptul ca respectarea legilor este
obligatorie, iar in situatia in care se constatd nerespectarea lor,
atunci pot fi aduse la indeplinire prin forta de constrangere a
statului.

In altd ordine de idei, nerespectarea legilor implica o reactie
sociala concretizatd prin impunerea de sanctiuni, emise impotriva
comportamentelor neconformiste.

Sanctiunile pot fi de doua tipuri: contraventionale si
penale. Incilcirile mai mici ale legilor poarti denumirea de
contraventii si se pedepsesc cu amendi. Pe de altd parte,
incalcédrile grave ale legii, poartd denumirea de infractiuni si se
pedepsesc cu inchisoare sau cu amenda penala.

Contraventia este fapta comisa - cu intentie sau fard — prin
care se incalca legi (altele decat cele prevazute de Codul Penal):
hotarari ale Guvernului sau ale consiliilor locale, create cu scopul
de a asigura si mentine ordinea si linistea publica. Aceasta fapta
este mai putin gravd decat infractiunea si pentru ea se aplica o
pedeapsa mai usoara.

Se pot stabili contraventii in toate domeniile de activitate:
salubritate, activitatea din piete, curdtenia si igienizarea acestora,

intretinerea parcurilor si spatiilor verzi, a spatiilor si locurilor de
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joacd pentru copii, amenajarea si curatenia spatiilor din jurul
blocurilor de locuit, intretinerea strazilor si trotuarelor, a scolilor si
a altor institutii de educatie si culturd, depozitarea si colectarea
resturilor menajere etc.

Cu alte cuvinte, fiecare domeniu al vietii sociale este
reglementat prin lege. Aceasta are rolul de a stabili modul firesc de
organizare, al fiecirui domeniu, in parte. In situatia in care, prin
comportamentele noastre, se incalcd regulile prestabilite prin acte
normative, suntem pasibili de a fi sanctionati.

Spiritul legilor are rolul de a pastra armonia (ordinea,
linistea) diferitelor medii in care ne desfasuram activitatea, de a
indrepta comportamentele neconformiste care pot produce daune
spatiilor pe care noi le animam.

Acelasi spirit induce cetatenilor obligatia de a avea un
comportament civic, moral §i responsabil, conform cu legile tarii si
cu normele de convietuire sociala.

Exemplificdim, in acest sens, tipuri de comportamente
neconformiste, care se sanctioncaza cu amenda: savarsirea in
public de fapte, acte sau gesturi obscene, proliferarea de injurii,
expresii jignitoare sau vulgare; alarmarea, fard un motiv intemeiat,
a organelor de ordine publica, prin apelul unic de urgenta 112;
scrierea sau desenarea, fara drept, pe peretii cladirilor, pe garduri

etc.; servirea/vinderea de bauturi alcoolice minorilor; consumarea
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bauturilor alcoolice in institutii si spatii publice; tulburarea linistii
locatarilor, intre orcle 2200_ g% si 13%- 14%,

Infractiunea este o faptd rea, antisociald, care se
pedepseste. Cel care a comis-o este vinovat de producerea sa, chiar
si in situatia in care a crezut cd nu va avea urmari rele, desi putea sa
prevada acest lucru.

Infractiune este orice faptd, savarsitd cu vinovatie, care
vatama sau pune 1n pericol valorile sociale, pe care societatile le
promoveaza si le apara.

Legea penala apara impotriva infractiunii statul, persoana,
drepturile si libertatile acesteia, proprietatea, intreaga ordine de
drept.

Infractiunile sunt clasificate, conform Codului Penal, in mai
multe tipuri, dupa valorile care sunt vizate a fi prejudiciate. Sunt
definite astfel, infractiunile contra sigurantei statului, cele contra
persoanei, delictele contra patrimoniului, faptele penale Indreptate
impotriva autoritatii, infractiunile care aduc atingere unor activitati
de interes public sau altor activitdti reglementate de lege, faptele
penale de fals, delictele care aduc atingere unor relatii privind
convietuirea sociald, infractiuni contra capacitatii de aparare a

Romaniei, infractiuni contra pacii si omenirii.
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In randurile care urmeazi vom aborda criminalitatea contra
patrimoniului si infractiunile indreptate impotriva persoanei, ca
tipuri infractionale frecvente, intalnite Tn viata de zi cu zi.

Infractiunile indreptate impotriva persoanei pot fi
impartite in 4 categorii:

I. Fapte care pun in pericol viata, integritatea corporala si
sanitatea oamenilor. Printre cele mai comune infractiuni de acest
gen, se regasesc actele de violenta, definite In Codul penal ca si
loviri sau alte violente, vatamari corporale din culpd, lovituri
cauzatoare de moarte, etc.

I1. Fapte care pun in pericol libertatea oamenilor. Printre
cele mai comune infractiuni de acest gen, enumeram actele definite
in Codul penal ca violare de domiciliu, amenintare, santaj etc.

III. Fapte privitoare la viata sexuald. Printre cele mai
comune infractiuni de acest gen, enumeram actele definite in Codul
penal ca act sexual cu un minor, coruptia sexuald, violul.

IV. Fapte care aduc atingere demnitatii persoanelor.

Criminalitatea contra patrimoniului defineste totalitatea
faptelor ilicite, prevazute de legea penald,care pun in pericol
bunurile patrimoniale, dobandite conform legii. Printre cele mai
comune infractiuni de acest gen, enumeram: furtul, talharia,

distrugerile, inselaciunile.
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Adolescenta este varsta la care teribilismul, dorinta de a
gusta noul la orice pas, dorinta de integrare intr-un grup,
problemele familiale, consumul de alcool, neconstientizarea
consecintelor, ori lipsa de informare pot face tinerii mai vulnerabili
in fata criminalitdtii, atit din punct de vedere infractional, cat si din
punct de vedere victimologic.

Persoanele cu care se Insotesc, anturajele pe care le
frecventeaza pot influenta ireversibil viata tinerilor, fie in sens
pozitiv, fie in sens negativ. Doua sunt caile pe care orice tandr se
poate indrepta: fie calea cea dreapta, desavarsirea umana, la care
se poate ajunge prin respectarea regulilor, respectarea legilor,
prin munci, studiu si buna cuviinta, fie calea cea stramba, a
esecului social, care poate fi atins foarte usor in cazul in care ne
alegem prieteni nepotriviti, cu interese infractionale manifestate
prin incalcarea regulilor, a legilor, abandonul scolar etc.

In fata legii nimeni nu are nici o scuzi. Fiecare este tratat cu
aceeasl masura a impartialitdtii, a echidistantei etc.

Nici o societate nu poate exista in afara legilor, in afara
dreptului, spune un celebru dicton latin, pentru cd in afara legilor ar
domina haosul, fiecare dorind sd-si faca dreptate dupa propriul
plac.

Comportamentele legale, dar si cele interzise sunt

prestabilite si atent conturate in seturi de legi, care au rolul de a
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diferentia legalul de ilegal, de a stabili formele de sanctionare ale
comportamentelor ilicite.

Fiecare cetdtean, inclusiv tinerii, pot juca trei roluri din
punct de vedere al legalitdtii, in functie de conformismul sau lipsa
de conformism pe care o manifesta fata de reguli, fatd de legi: rolul
de cetdtean onest, rolul de autor de infractiuni, ori rolul de victima.

Existd reguli/legi informale si legi formale, legi juridice si
nonjuridice, toate subliniind modurile de organizare a diferitelor
domenii ale vietii sociale.

Din cele mai vechi timpuri, oamenii au incercat sa afle
metode prin care si ii pedepseascd pe cei care greseau grav. In
istoria omenirii  se vorbeste despre pedepsele aplicate
raufacatorilor, cum ar fi: arderea pe rug, tragerea in teapa, tragerea
pe roatd, luarea averilor si impartirea lor catre cei saraci etc.

Datorita faptului ca lumea a evoluat, aceste pedepse foarte
aspre au fost inlocuite cu altele mai putin dure, cum ar fi
inchisoarea pe viata sau pe o anumita perioada de timp. Fiecare tara
are propriul ei sistem de pedepse, in functie de cultura si civilizatia
care stau la baza societatii respective.

Orice persoana care a facut o faptd grava se poate indrepta
ulterior. Pedepsele au rolul de a-1 determina pe raufacator sa nu mai
faca fapte rele si de a repara raul produs unei alte persoane. Prin

executarea pedepsei se urmdreste formarea unei atitudini corecte
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fatd de munca, fatd de ordinea de drept si fatd de regulile de
convietuire sociald. Executarea pedepsei nu trebuie sd cauzeze
suferinte fizice si nici sa-1 injoseasca pe cel condamnat.

In tara noastra exista mai multe categorii de pedepse care se
pot aplica celor certati cu legea, in functie de cat de grava a fost
fapta lor, cum ar fi interzicerea exercitdrii profesiei sau meseriei de
care s-a folosit pentru savarsirea infractiunii (de exemplu, un
contabil care a furat o suma de bani din cei pe care i gestiona).

Datorita faptului ca minorii sunt o categorie de persoane
aparte, acestia sunt aparati in tara noastra prin anumite legi
speciale. Fatd de minorul care raspunde penal se poate lua o0 masura
educativa neprivativa de libertate sau privativa de libertate. La
alegerea sanctiunii, judecatorul va tine seama de cat de grava a fost
fapta, de starea fizica, de dezvoltarea intelectuala si morala, de
comportarea minorului, de conditiile in care a fost crescut si in care
a trdit si de orice alte elemente de naturd sa caracterizeze persoana

acestuia.

MINORITATEA

Este perioada cuprinsa intre nasterea copilului si momentul
in care acesta devine adult, matur, responsabil in fata legii, adica
pana la implinirea varstei de 18 ani. Faptul ca cel care a savarsit o

infractiune nu are varsta unui adult este un aspect de care
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judecatorul va tine cont atunci cand va aplica pedeapsa pentru fapta
comisa.

Important de retinut este faptul cd varsta majoratului civil,
fixatd la 18 ani (momentul in care tandrul dobandeste capacitatea
deplind de exercitiu, putind exercita drepturi si asumandu-si
obligatii in nume propriu) diferd fata de varsta raspunderii penale
(a majoratului penal), aceasta din urma fiind sensibil mai coborata.

Astfel, in Roméania, minorii care nu a implinit varsta de 14
ani nu raspund penal pentru faptele lor, chiar daca acestea au
caracter de infractiuni, Intrucit existd prezumtia absoluta cd sunt
lipsiti de discernamant.

Cei care au varsta intre 14 si 16 ani, raspund penal daca se
dovedeste, pe baza expertizei medico-psihiatrice, ca au actionat cu
discernamant, ei vor fi pedepsiti numai dacd se dovedeste cd au
savarsit faptele cu judecata.

Minorii care au implinit varsta de 16 ani raspund pentru

faptele lor penale, ca si adultii.

PEDEPSELE APLICATE MINORILOR
Noul Cod Penal stabileste, ca reguld, in cazul minorilor,
aplicarea de masuri educative neprivative si privative de libertate.

Masura privativa de libertate este o exceptie, fiind aplicatd doar
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atunci cand minorul savarseste o fapta grava sau cand a comis mai

multe infractiuni.

MASURI EDUCATIVE NEPRIVATIVE DE LIBERTATE
Masurile educative neprivative de libertate, in ordinea
crescatoare a gravitatii lor, sunt:

STAGIUL DE FORMARE CIVICA - consti in obligatia
minorului de a participa la un program cu o duratd de cel mult 4
luni, cu scopul de a-1 ajuta sa inteleaga care sunt consecintele faptei
savarsite si pentru a-1 responsabiliza cu privire la comportamentul
sdu viitor.

SUPRAVEGHEREA - consta 1n controlarea si 1ndrumarea
minorului, in cadrul programului sdu zilnic, pe o durata cuprinsa
intre 2 si 6 luni, in vederea asigurarii participarii acestuia la cursuri
scolare sau de formare profesionala si prevenirea desfasurarii unor
activitati sau intrarea in legaturd cu anumite persoane care ar putea
afecta procesul de indreptare al acestuia.

CONSEMNAREA LA SFARSIT DE SAPTAMANA — consti in
obligatia minorului de a nu parasi locuinta in zilele de sdmbata si
duminicd, pe o duratd cuprinsd intre 4 si 12 saptdmani, afard de
cazul in care, In aceastd perioada, are obligatia de a participa la
anumite programe ori de a desfasura anumite activitati impuse de

instanta.
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ASISTAREA ZILNICA — consti in obligatia minorului de a
respecta un program, pe o duratd cuprinsd intre 3 si 6 luni, care
contine orarul si conditiile de desfasurare a activitatilor, precum si
interdictiile impuse minorului.

Pe durata efectudrii mdasurilor educative neprivative de
libertate, instanta poate impune minorului una sau mai multe
obligatii, respectiv:

- sa urmeze un curs de pregatire scolara sau de formare
profesionala;

- sd nu depaseasca, fara acordul Serviciului de Probatiune, limita
teritoriala stabilita de instanta;

- sa nu se afle in anumite locuri sau la anumite manifestari sportive,
culturale ori la alte adunari publice stabilite de instanta;

- sd nu se apropie §i sd nu comunice cu victima sau cu membrii de
familie ai acesteia, cu participantii la savarsirea infractiunii ori cu
alte persoane stabilite de instanta;

- sa se prezinte la Serviciul de Probatiune, la datele fixate de acesta;
- sd se supuna masurilor de control, tratament sau Ingrijire

medicala.
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MASURI EDUCATIVE PRIVATIVE DE LIBERTATE
Noul Cod Penal propune doud mdsuri educative privative de
libertate:

INTERNAREA INTR-UN CENTRU EDUCATIV - se stabileste
pe o perioadd cuprinsd intre 1 si 3 ani si constd in internarea
minorului intr-o institutie specializatd de recuperare, unde va urma
un program de pregatire scolard si de formare profesionald potrivit
aptitudinilor sale, precum si programe de reintegrare sociala.
INTERNAREA INTR-UN CENTRU DE DETENTIE - sc
stabileste pe o perioada cuprinsd intre 2 si 5 ani si constd in
internarea minorului intr-o institutie specializatd de recuperare, cu
regim de pazd §i supraveghere, unde va urma programe intensive
de reintegrare sociald, precum si programe de pregdatire scolara si

de formare profesionald, potrivit aptitudinilor sale

RECOMANDARI ANTIVICTIMALE
'] Nu accepta cunostinte intdmplatoare, nu urca in lift cu persoane
necunoscute si nu te deplasa cu masini de ocazie.
"1 Alege cu grija traseul pe care te deplasezi, evitd parcurile,
strazile pustii, terenurile virane; pe cat posibil, nu circula prin
locuri slab iluminate si la ore tarzii.
'] Evita sa porti la vedere, in mod ostentativ, bijuterii, bani sau

telefoane mobile, obiecte tentante pentru cei certati cu legea.
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] Nu te lauda cu banii, bunurile sau alte valori pe care le ai asupra
ta sau in locuinta proprie.

") Nu da nici unei persoane, cunoscutd pe Internet, informatii
personale despre tine sau despre familia ta.

] Oamenii pot fi diferiti de ceea ce pretind ca sunt.

'] Nu te intilni cu persoane cunoscute pe Internet. Poate fi
periculos!

(] In caz de agresiune, strigi, alerteaza persoanele din jur; strigatul
unei persoane care cere ajutor poate descuraja agresorii.

'] Daca te simfi in pericol, traverseaza strada, cere ajutor
trecatorilor si anuntd Politia la numarul ,,112” (apel unic de urgenta

netaxabil — Politie, Pompieri, Salvare).

RECOMANDARI ANTIINFRACTIONALE
1 Ai grija cum 1iti petreci timpul liber, evita imprejurdrile care te-ar
putea aduce 1n situatia de a comite un act antisocial.
'] Nu lega prietenii cu persoane care au un comportament
antisocial, care te indeamna la lucruri rele.
"1 Nu riposta la agresivitate verbala si evita agresivitatea fizicd. Nu
te lua la bataie cu colegii, pentru ca, fard sa vreti, puteti suferi

accidente dintre cele mai grave.
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] Atentie la capcana drogurilor si a alcoolului! Aceste substante
sunt in stransa legdturd cu infractionalitatea. Dacd organizezi o
petrecere la tine acasa, asigura-te cd nu vor veni persoane care
consuma droguri, pentru ca si tu vei fi pedepsit de lege.

a avea tot mai multi bani (uneori doar pentru ca cei din anturajul
tau au) a determinat pe multi tineri sd comita infractiuni.

71 Atentie! De la un simplu furt se poate ajunge usor la talharie.
Este suficient ca, surprins in timpul savarsirii furtului, autorul,
incercand sa se apere sau dintr-un impuls de moment, sa devina
violent si... fapta devine talharie.

1 Respecta linistea in locurile publice.

'] Asculta sfatul parintilor si al profesorilor! Fii convins ca ei iti

vor Intotdeauna binele!

Cazuri de discutie

Exemplul: Doi tineri s-au intalnit Intr-o seard intr-un bar.
Dupa mai multe discutii si dupa ce au consumat alcool, au ajuns sa
se certe. Pentru a incheia conflictul, unul dintre ei 1-a chemat afara
din bar pe prietenul sdu si l-a lovit cu pumnul in fati, o singura
datd. Acesta s-a dezechilibrat, a cazut si s-a lovit la cap.
Batausul a incercat sd-i acorde primul ajutor amicului sau, dar

vizand ci acesta nu reactioneazi a chemat echipa SMURD. In
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ciuda interventiilor de specialitate acordate de echipajul medical,
baiatul lovit a murit la spital. Autorul a fost arestat pentru
savarsirea infractiunii de lovituri cauzatoare de moarte.

Exemplu 2: Intr-o seari la discotecd, dupa ce au consumat
alcool, 2 tineri s-au certat, s-au injurat (violenta verbald) pentru ca
unuia i s-a parut cd celalalt se uita prea mult la prietena lui.

Au iesit din local, unul dintre ei i-a tras celuilalt o palma,
acesta s-a impiedicat, a cazut pe spate si a dat cu capul de bordura,
ajungand in coma la spital. Autorul a fost cercetat si condamnat
pentru vatamare corporald grava.

Exemplu 3: Complicitate la comiterea infractiunii de
omor deosebit de grav in concurs cu infractiunea de talharie.
La doar doua ore distanta de serbarea majoratului, M. a
omoréat un batran.

Printre lacrimi tardive, M. povesteste cum s-a intamplat
totul. ,, M-am lasat condus de ceilalti doi prieteni cu care am fost.
Ei mi-au spus ca in casa batranului vom gasi de toate, pentru ca
primeste tot felul din Germania, de la niste rude. Am intrat in casd,
iar batranul ne-a auzit §i a inceput sa intrebe cine e. Atunci,
astialalti doi s-au napustit pe el si au inceput sa-l loveasca. Mie
mi-au spus sa tin de sase. Cand m-am intors in casd, batrdanul era
pe jos cu o patura pe el. Am insistat sa ii luam patura de pe el, dar

ceilalfi s-au rastit la mine. Au furat apoi din casa paturi si
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madncare, dar mie nu mi-au dat nimic. Am plecat acasa, dar nu
stiam ca batrdanul chiar a murit”, spune el. Anchetatorii au o alta
variantd. ,,Nu e chiar asa cum spune el. A stiut tot timpul ce se
petrece in casa, a fost complice”, spune procurorul de caz. M. isi va
petrece tineretea dupa gratii, chiar daca pedeapsa 1i va fi redusa la
jumatate.

»Nu m-am gandit la nimic. Stiam ca nu e bine ce fac, dar
am mers totusi inainte. Acum imi pare rau, mai ales ca il visez pe
batran aproape in fiecare noapte”, a povestit tanarul aflat acum in
arestul Politiei.

Exemplu 4: Un barbat de 34 de a cunoscut 3 elevi de liceu
de 16 ani. De la unul dintre ei a cerut intr-o zi niste bani imprumut,
iar cand acesta i-a cerut, barbatul a refuzat sa plateasca datoria, din
lipsa de bani (nu avea nici o ocupatie).

Baiatul si-a chemat prietenii pentru a-1 intimida pe barbat in
vederea obtinerii sumei de bani Tmprumutatd. Astfel, cei trei elevi 1-
au dus intr-o padure de la marginea orasului, unde l-au lovit cu
pumnii §i cu picioarele, dupa care l-au lasat acolo. Barbatul a fost
gasit decedat.

Cei trei elevi au fost cercetati pentru savarsirea

infractiunii de omor.
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Tinerii au ajuns cercetati pentru omor pentru ca ,,au vrut sa-
| sperie”; uneori, poti pleca de la un giand poate nevinovat, si
lucrurile sa se agraveze foarte mult;

De multe ori tinerii comit tot felul de fapte pentru ca ii
indeamna prietenii si le este rugine sa spuna ca nu vor sa faca acel
lucru, ca sd nu rada prietenii de ei; insd, pand la urma, isi pot
distruge viata din aceasta cauza;

Factori favorizanti

Consumul de alcool duce foarte des la cearta (violenta
verbald) si la bataie, pentru ca atunci cand bei, realitatea se schimba
pentru persoana respectiva, i se par tot felul de lucruri, i se pare ca
celalalt se uita urat, ca are ceva cu el, ori 1si aminteste de certuri sau
probleme mai vechi...si scandalul este gata;

De la violenta verbala, de la o simpla ceartd pana la bataie
mai este foarte putin;

O simpla palma sau o singura lovitura poate fi de multe
ori ceva mult mai grav, poate duce chiar la moarte, chiar daca
nu a existat aceasta intentie la inceput;

De la o palma sau un pumn in fatd, poti ajunge sd fii
cercetat si condamnat pentru lovituri cauzatoare de moarte,
pentru care pedeapsa este ani multi de inchisoare.

CAUZE JUSTIFICATIVE SI CAUZE DE

NEIMPUTABILITATE
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Exista situatii in care o fapta savarsitd de o persoanda nu
poate fi consideratd ca fiind o infractiune din categoria celor
prevazute in Codul Penal. Astfel, in Noul Cod Penal sunt prevazute
anumite cauze (justificative sau neimputabile) care permit
judecatorului sa faca aprecieri corecte in momentul in care judeca
savarsirea unei fapte de catre o persoana.

Situatiile previazute de Noul Cod Penal, cind putem
spune ca fapta savarsita de o persoana nu are caracterul penal

al unei infractiuni, sunt:

CAUZE JUSTIFICATIVE-LEGITIMA APARARE

Oamenii pot reactiona pentru a se apara de un pericol, pe ei
insisi si bunurile lor. Modurile in care acestia se pot apara de
pericolul provocat de actiunile grave ale unei persoane sunt diferite.
Cand se apdra, oamenii pot comite, la randul lor, diverse fapte.
Atunci cand si-a aparat drepturile sale sau pe ale altora, judecatorul
va tine cont de faptul cd persoana s-a aflat in legitima aparare si i

va ierta fapta.
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STAREA DE NECESITATE

Se considera in stare de necesitate o persoana care
savarseste o faptd pentru a salva de la un pericol imediat viata,
integritatea corporald sau sdnatatea, un bun al sdu ori al altei
persoane, sau ceva de importantd sociald si care nu putea fi
inldturat altfel, daca urmarile faptei nu sunt indiscutabil mai grave
decat cele care s-ar fi putut produce in cazul in care pericolul nu era

inlaturat.

CONSIMTAMANTUL PERSOANEI VATAMATE

Reprezintd acordul victimei. Acesta nu este valabil in cazul
unor fapte care aduc atingere unor valori sociale de care persoana
nu poate dispune, fie pentru cd nu-i apartin, fie ca ar duce la o
pierdere definitiva, precum si in cazul infractiunilor de omor,
ucidere la cererea victimei, determinarea sau inlesnirea sinuciderii,
uciderea din culpa sau atunci cand legea prevede expres acest lucru

(de exemplu, in cazul traficului de minori sau de persoane).

CAUZE DE NEIMPUTABILITATE
CONSTRANGEREA FIZICA
Exista constrangere fizicd atunci cand persoanele sunt silite,

obligate, fortate fizic sa comita o fapta rea, impotriva vointei lor.
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CONSTRANGEREA MORALA

Vorbim despre constrangere morald atunci cand persoanele
pot fi determinate, fortate, obligate, constranse prin amenintare sa
faca fapte rele, impotriva vointei lor. Astfel, ele pot avea diverse
reactii In functie de situatie, pot face anumite actiuni pe care, in alte
conditii, nu le-ar fi savarsit.
IRESPONSABILITATEA

Iresponsabila este acea persoana care, in fata legii, nu poate
fi facutd responsabild pentru actele sale. Sunt considerati
iresponsabili cei care sufera de anumite boli psihice care au afectat
capacitatea de a observa si de a analiza consecintele propriilor
fapte. Infractiunile care sunt savarsite de aceste persoane sunt
considerate fapte iresponsabile, iar cei care le savarsesc vor fi
fertati pentru ¢i nu au capacitatea de a judeca ceea ce fac. Insa,
pentru ei se va cduta ajutor de specialitate.
EROAREA

Cu totii gresim. In anumite situatii, pe care le consideram
exceptionale, oamenii nu constientizeaza faptul ca actiunile lor pot
fi periculoase si ca pot produce un rau altora. Altfel spus, ei nu pot
aprecia daca o anumita situatie poate provoca un rau altei persoane

sau bunurilor acesteia, fiind In eroare.
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COMUNICAREA INTERUMANA
Prof. univ. dr. Elena-Adriana Tomuletiu

Universitatea ,, Dimitrie Cantemir” Targu-Mures

OBIECTIVE URMARITE

< Recunoasterea componentelor comunicarii, procesului si
mecanismelor interne care stau la baza comunicarii interumane

< Recunoasterea  caracteristicilor ~ comunicarii ~ verbale,
nonverbale si paraverbale

< Identificarea elementelor care stau la baza ascultarii active

O Intelegerea fenomenului de distorsiune a  mesajului

comunicarii
< Cunoasterea strategiilor de crestere a eficientei comunicarii

interumane

Reflectii si maxime:

,,E In zadar sa vorbesti celui care nu vrea sa te asculte.” M. Eminescu
,Cuvantul este sunet si culoare, e mesagerul gandului uman.” Tudor
Vianu

,,Cat de puternice sunt cuvintele drepte.” Biblia

b

,Cuvintele sunt cele mai puternice droguri folosite de omenire.’
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Rudyard Kipling

,,Pana de scris este mai puternica decat sabia.” Shakespeare

,Ca sd pregatesti o bund cuvantare spontana iti trebuie mai mult de
trei saptamani.” Mark Twain

»Scrierea la persoana a treia deseori ne permite sd ne ascundem in
spatele organizatiei.” H. Schwartz

,,Precizarea Intelesului termenilor este cea dintai precautie care se ia in
orice discutie.” P. P. Negulescu

,O cuvantare fara scop specificat este ca o calatorie fara destinatie”.

Ralph C. Emedley

1. DEFINITII SI MECANISME ALE PROCESULUI DE COMUNICARE

1.1 Definitii ale comunicarii interumane

Comunicarea interumand poate fi definitd sau inteleasd ca
relatie interpersonald prin care oamenii dau sens si valoare mesajului
primit, prin care ideile si sentimentele sunt exprimate si intelese.

In limbajul de toate zilele, folosirea cuvantului comunicare nu
se loveste de probleme speciale. Majoritatea vorbitorilor se gandesc la
,»a aduce la cunostingd” sau la ,,a informa”. Faptul este evidentiat de
orice dictionar explicativ unde, in general, sunt mentionate trei
semnificatii, partial suprapuse, ale cuvantului comunicare:

e instiintare, aducere la cunostinta;
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e contacte verbale 1n interiorul unui grup sau colectiv;

e prezentare sau ocazie care favorizeaza schimbul de idei sau relatii
spirituale.

Simplitatea aparentd nu elimind necesitatea de-a defini mai exact
semnificatiile stiintifice ale termenului ,,comunicare”.

Comunicarea a fost definitd, cel mai adesea, ca ,,forma particularda a
relatiei de schimb Intre doud sau mai multe persoane, doud sau mai
multe grupuri” (Zlate, 2000, p. 185).

L. Soitu (1997) ofera urmatoarele intelesuri conceptului de comunicare:

e Comunicarea umana inseamnd curajul de-a te oferi celorlalti fara
teama secatuirii. Cine comunicd se comunicd, fiindcd vine in
intalnirea partenerului nu ca purtitor de informatii, ci de mesaje —
multiple si descifrabile. Comunicarea este proba excelentei sinelui —
oferitd de retorica. Este abilitatea de-a primi, descifra si valorifica
feedback-ul, raspunsul.” (p. 50);

¢ . .Comunicarea este un mecanism continuu si tranzitional, transversal,
implicand participantii care vin din medii diferite, dar cérora li se
oferd uneori posibilitatea suprapunerii acestora prin crearea relatiilor
interpersonale de transmitere si primire simultand a mesajelor, care
sufera inevitabil deformari generate de zgomote fizice, fiziologice sau

psihologice.” (p. 26);
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¢ Comunicarea nu este o relatie liniara, ci una interactiva in care sunt
implicate toate formele de comunicare — verbald, neverbald si
paraverbald.” (p. 31).
1.2 Procesul de comunicare
Comunicarea este un proces care, din unghiul stiintei
comunicarii, dispune de patru componente fundamentale: un emitator,
un canal, informatie si un receptor. Esenta procesului este deplasarea,
transferul sau transmiterea informatiei de la un participant la celalalt.

In mod frecvent, circulatia are loc in dublu sens, e bidirectionala.

EMITATOR | .. ...| RECEPTOR
(E) (R)
. CODIFICARE %DECODIFICAREé

Figura 1. Componentele procesului de comunicare

Comunicarea nu se incheie o datd cu preluarea sau receptarea
informatiei. Aceasta poate exercita o influentd efectiva asupra
opiniilor, ideilor sau comportamentului celui ce o recepteaza. Procesul
poartda numele de efect al comunicarii.

Comunicarea antreneaza schimbarea. Ori de céte ori are loc un

proces de comunicare se produce o schimbare de stare — se intampla
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ceva care modifica relatia partenerilor unul fata de celalalt sau fata de
lumea exterioara (ca de exemplu, efectele comunicarii persuasive in
schimbarea de atitudini).
1.3 Etapele si mecanismele procesului de comunicare
Etapele procesului de comunicare si mecanismele interne ale
acestuia, asa cum se poate deduce si din figura de mai jos, sunt

(Panisoara, 2003, pp. 21-38):

Raspunsul

) —
N/

RASPUNSUL PROPRIU-ZIS

www.scritube.com
Figura 2. Etapele procesului de comunicare si mecanismele interne ale

acestuia

1. Codificarea intelesului — selectarea anumitor simboluri,
capabile sa exprime semnificatia unui mesaj. Cuvintele, imaginile,
expresiile fetei sau ale corpului, semnalele ori gesturile se constituie in

simboluri ale comunicarii. Acestea pot fi interpretate gresit sau diferit
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de catre oameni, acest lucru facand etapa de codificare a intelesului sa
se confrunte cu dificultati, iar startul comunicarii sa fie deseori afectat.

2. Transmiterea mesajului — consta in deplasarea mesajului
codificat de la emitator la receptor prin canalele de comunicatie
(vizual, auditiv, tactil sau electronic). Modul de transmitere este
determinant in intelegerea cat mai fidela a acestuia de cétre receptor.

3. Decodificarea si interpretarea — se refera la descifrarea
simbolurilor transmise si explicarea sensului lor, proces formalizat in
receptarea mesajului. Aceste doua procese sunt puternic influentate de
experienta trecutd a receptorului, de asteptarile si abilitatile acestuia
de-a descifra si interpreta diverse simboluri, de propria-i personalitate.
Prin intermediul lor se constatd daca s-a produs sau nu comunicarea,
daca emitatorul si receptorul au inteles in acelasi mod mesajul.

4. Filtrarea — constd in deformarea sensului unui mesaj
datoritd unor limite fiziologice sau psihologice. Filtrele fiziologice
sunt determinate de handicapuri totale sau partiale (lipsa sau scaderea
acuitatii vazului, auzului, mersului etc.) si limiteaza capacitatea de-a
percepe stimuli si deci, de-a intelege mesajul. Filtrele psihologice se
predispozitii. Ele pot afecta perceptia si modul de interpretare a

mesajelor, dandu-le o semnificatie partial sau total diferita.
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5. Feedback-ul incheie procesul de comunicare. Prin
intermediul lui emitatorul verifica in ce masurd mesajul a fost inteles

corect sau a suferit filtrari care au condus la deformarea lui.

I1.2. FORMELE COMUNICARII

Complexitatea fenomenului comunicarii derivd si  din
multitudinea formelor ei de manifestare. Literatura de specialitate
delimiteazd mai multe criterii de clasificare a tipurilor de comunicare
(Panisoara, 2004, p.69):

1. dupa numarul partenerilor:

e comunicare intrapersonala;

e comunicare interpersonala;

e comunicare In grup mic;

e comunicare publica.

2. dupa statutul interlocutorilor:

e verticala —ascendenta si descendenta;

e orizontald — laterald si seriald (mai multe verigi determina
aparitia zvonurilor, reducerea numarului de detalii, intensificarea altora
si asimilarea mesajului prin reconstruire).

3. dupa codul folosit:

e verbali;

e nonverbali;
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e paraverbala;
e mixta.
4. dupa finalitatea actului comunicational:
e accidentald;
e subiectiva;
¢ instrumentala.
5. dupa capacitatea autoreglarii:
e comunicare lateralizatd/unidirectionala — fara feedback;
e comunicare nelateralizata — cu feedback.
6. dupd natura continutului:
e referentiald — vizeaza un adevar;
e operational-metodologica — vizeaza intelegerea;
e atitudinald — vizeaza valorizarea.
Utilizand ca dublu criteriu de clasificare natura semnalelor
utilizate in codificarea informatiei si canalul predilect de
transmitere a mesajului, supunem analizei ulterioare urmatoarele

forme de comunicare: verbala, paraverbald si nonverbala.

2.1 Comunicarea verbala se sprijind pe folosirea cuvantului in
transmiterea mesajului comunicational, fiind cea mai avansata forma de
comunicare umana, depinzand de o similaritate de limbaj Intre emitator

sl receptor.
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Caracteristici ale comunicarii verbale:

constienta;

® cexpresiva,

discontinud;

utilizeaza cuvantul pentru codificare si transmitere;

e se achizitioneaza prin structuri formale de educatie si se
bazeaza pe reguli stricte;

e are doua forme: orala si scrisa;

e cantitatea limbajului poate fi considerat factor de
manipulare (s-a demonstrat experimental cd oamenii tind sd-1 considere

lideri pe cei care vorbesc mult, indiferent de ceea ce spun).

Comunicarea orala este
influentata  de  situatie si  de
caracteristicile individuale ale
emitatorului si receptorului, mesajul pe

care-l cuprinde incluzand o serie de

elemente:  de  structurd  (pentru
Www.memorizzare.eu  fundamentarea intelegerii), de
actualitate, interes si motivatie pentru

ascultator, elemente de feedback, claritate si coerenta interna.
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Comunicarea scrisd
Scrisul  este  considerat un

comportament foarte specific, oamenii

putdand fi recunoscuti sau caracterizati
dupa scrisul lor; articole.famouswhy.ro

e scrierea micad denotd, in sens pozitiv, un simfg ridicat al
realitatii, obiectivitate, prudenta, iar in sens negativ, vid, uscaciune
sufleteasca, lipsa de elan, moliciune, inflexibilitate;

e scrierea larga denotd spontaneitate, iar inegalitatea
trasaturilor denota lipsa de disciplina.

Bineinteles ca toate aceste interpretari nu trebuie facute

decat in relatie cu celelalte informatii pe care le avem (le vom

obtine) despre o persoana, intrucat poate interveni subiectivitatea.

2.2 Comunicarea paraverbala realizeaza o supracodificare
a mesajului verbal, prin intermediul ei transmitdndu-se sensurile
conotative ale mesajului ce insotesc comunicarea orala si scrisa.

Principalele caracteristici ale comunicdrii paraverbale sunt

urmatoarele:
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e paralimbajul include o serie de elemente vocale si
prozodice ce insotesc cuvantul, avand rolul de a personaliza actul
de comunicare;

e 38% din comunicare este afectata de paralimbayj;

e se recunoaste prin efecte verbomotorii (ritm, debit,
sublinierea unor cuvinte), precum si prin efecte ale vocii:
melosul vocii — voce animatd sau monotond (semnificd lipsda de
interes sau un om coplesit, trist, putdnd reprezenta si parte
temperamentald);
timbrul vocii — voce calda, uscatd sau asprd (vocea calda poate
sugera bundvointa, cea uscatd emotie, iar cea aspra — enervare;
registrul vocii — voce groasd/joasd in vorbirea solemna; vocea
subtire poate sugera frica, emotie, nesiguranta,
articularea clara a cuvintelor semnifica atitudine disciplinata ori
lipsda de vigoare, energie, iar pronuntarea neclard sugereaza
indolenta;
tempoul vocii — vorbire inceata sau iute;

e 70% din oameni recunosc emotiile vorbitorului numai
din indiciile paralimbajului;

e 1n scris se poate manifesta prin sublinieri, scris bolduid,
italic, directionari cu ajutorul sdgetilor, scris cu alte caractere,

asezari in chenar etc.
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Informatii practice:

o tonul pronuntarii unui cuvant poate schimba cu totul sensul
acestuia;

o de cele mai multe ori vorbitorul transmite involuntar o
multitudine de informatii legate de emotiile sale;

o balbaiala si repetarea de cuvinte poate insemna Ingrijorare,
furie;

o 017, ,,aaa” Tnseamna nesigurantd sau indoiala vorbitorului
legatd de faptul de a nu fi crezut;

o ticerea poate fi de provocata de: plictiseald, meditatie, acord,

incurajare, neintelegere, sfidare, neinteres, vinovatie.

2.3 Comunicarea nonverbala

Comunicarea nonverbald este o expresie utilizatd pentru a
desemna milioane de mesaje ce sunt transmise inconstient, dincolo
de corp si de cuvinte. Informatia este codificatd si transmisa
printr-o diversitate de semne nonverbale, aspecte expresive prin
care se dezvaluie personalitatea. Expresie este tot ceea ce produce
un corp cand e singur, iar comunicarea este tot ceea ce se produce
in prezenta altei persoane sau tot ceea ce isi reprimd omul In

prezenta altei persoane.
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Caracteristici ale comunicarii
nonverbale:

o 55% din mesaj se

transmite prin comunicare
nonverbala;
chelarumihaela.wordpress.com * este continua si cuprinde

un registru foarte bogat: contact

vizual, expresiile fetei, limbajul trupului, imbracaminte, mobilier;

e nu este controlabila voluntar;
e se achizitioneaza incidental, difuz;
e nu are loc dupa reguli prestabilite;

e are o serie de funcii: accentuare,
www.brighthubpm.com

completare, contrazicere, repetare sau intarire
a mesajului verbal, substituire;

e este determinata cultural;

e mesajele nonverbale pot fi in conflict cu cele verbale.

In comunicarea nonverbali emotiile ,jisi spun cuvantul”,
importante fiind mai ales in ,,cum” spune persoana, decat in ceea ,,ce”
spune ea, asa cum afirma Emilia Albu (2009, p. 107). De exemplu,
afirmd autoarea citatd, expresia fetei noastre poate exprima o gama
larga de sentimente: teama, bucurie, surpriza, suparare, dezgust, furie
etc. Dacd suntem mai abili in arta comunicarii vom fi capabili sa
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exprimam mai mult din nevoile noastre emotionale, iar daca reusim sa
fim cat se poate de receptivi la problemele emotionale ale celorlalti
oameni, vom fi capabili sd-i facem pe interlocutori sd se simtd
importanti, intelesi si wubiti (Albu, 2009, p. 107).

Indiciile nonverbale pot fi clasificate astfel:

e emblemele/simbolurile — actiuni sau gesturi nonverbale cu
semnificatie explicitd: OK, semnul victoriei etc.;

o clementele ilustratorii — insotesc vorbirea, exemplifica si
faciliteaza aparitia cuvintelor; cu ajutorul lor ilustram ceva: directia,
forma, persoana, actiunea;

o clemente reglatorii — regleazd convorbirea (pauze,
ilustreaza plictiseala, interesul etc.);

e manifestarile afective sau expresorii — obiectivizeazd o
traire (bataia nervoasa din picior — nerabdarea);

e clemente adaptatorii — activitdfi manipulatorii stereotipice
care le permit oamenilor s se descarce emotional (aranjarea hartiilor de
pe o masd la o sedintd poate sugera dorinfa de mai multd ordine in
discutie, manipularile de obiecte — cravata, pixul — si automanipularile —
suvita de par — sugereaza descarcare emotionald).

Comunicarea nonverbala opereaza, deci, cu o serie de indici sau
expresii, grupate in categorii, in functie de care putem trage concluzii cu

privire la caracterul, personalitatea sau starea de spirit momentana:
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Expresii nonverbale:

atitudini
posturi
distanta
gesturile
orientarea

Cinetice directia privirii
expresia faciala
rezultatele comportamentului legat de miscare: scris,
desen
manifestari afective/expresorii — batutul cu piciorul
in podea, batutul cu degetele in masa
fizionomia — expresia imobilda a fetei, rezultatul
imprimarii pe fata a manifestarilor emotionale

Statice
semne dobandite: riduri, pigmentare
(infatisare)
adaugate: vestimentatie, machiaj, accesorii
fizionomia mainii
Semne parfum
olfactive, tactile si termice — atingeri, inrosire, sarut, inrosire
cutanate datoratd incalzirii provocate de emotii
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Utilizarea comunicarii nonverbale in codificarea si descifrarea
mesajelor (Panisoara, 2004, pp. 84-88):

a. Contactul vizual — are mai multe functii:
o regleazd fluxul informational (cand dorim sd incheiem o
comunicare, indreptam privirea astfel incat celalalt sa ia cuvantul);
e monitorizeaza feedbackul;
e exprima emotiile;
e indica natura relatiilor interpersonale (privirea in partea dreaptd —
inventarea a ceva, privirea in stinga — amintirea a ceva).

b. Spatiul sau teritoriul in comunicarea nonverbali

Teritoriul reprezintd un spatiu temporar sau permanent in care
consideram ca se cuvine sa stam. Conceptul de teritoriu se refera la
modul in care folosim locurile sau spatiile, potrivit semnificatiilor
psihologice sau culturale pe care le-o confera cadrele sociale. Ideea de
teritoriu desemneaza personalizarea locului cu anumiti marcatori care
indica cine 1l ocupa la un moment dat.
Incalcari ale teritoriului (DeVito, 1998):
e violarea teritoriului — intrarea in biroul cuiva fara a cere voie;
e invazia — curafenia in camera copiilor fara a anunta;
e contaminarea — fumatul intr-o incapere fara a cere voie.
Altman (1975) a distins trei tipuri de teritorii: primar (locuinta),

secundar (locul din amfiteatru), public (scaunul din tramvai).
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Hall (1966) a identificat patru tipuri de distante — intima (0-0,5 m),
personala (0,5-1,5 m), sociala (1,5-4 m), publica (peste 4 m) — rolul sau
functiile lor fiind:

e reglarea intimitatii;

e protejarea spatiului;

e baza a organizarii sociale (mod de evitare a conflictelor).

Cateva sfaturi pentru intelegerea limbajului nonverbal:

in picioare: utilizarea unei posturi ce transmite incredere si simpatie in
fata interlocutorului, picioarele in mod egal departate si echilibrate,
mainile 1n fata. Cautati sa faceti mici miscari pentru a parea relaxat si nu
inflexibil.

Asezat: agezati-va cu bratele sprijinite pe masa n fata interlocutorului
pentru a oferi o impresie veseld, amabild si Increzatoare. Din cand in
cand inclinati-va putin in fatd pentru a scurta distanta cu interlocutorul si
a-1 transmite toata atentia.

Ochii: toti stim despre importanta contactului vizual, dar cei mai mulfi
dintre noi suntem stanjeniti in a-1 mentine. Daca credeti ca este dificil sa
priviti direct pe cineva sau daca simtiti ca suntefi un pic stanjenit, alegeti
un punct deasupra nasului, in centrul fruntii si altul de cele doua parti
ale gurii si priviti intr-o maniera aleatorie la fiecare dintre ele. Astfel se

evitd senzatia de a sta fixat doar pe un punct al fetei tot timpul. Nu
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abuzati in a sustine contactul vizual fixat insistent pe interlocutorul dvs.
deoarece 1l poate inhiba.

Mainile: o bund miscare a mainilor, cu gesturi naturale, adauga mult
interes la ceea ce spuneti; agezarea mainilor in buzunar este un gest ce
depinde foarte mult de cine si cand il face, dar numai daca e facut cand
stam 1n picioare acest gest poate crea un climat mai informal si poate
ajuta la relaxare, dar cu grija, pentru a nu sfarsi in a va juca cu cheile sau
monedele.

Manierele: jucatul cu parul, cu mustata sau cercelul, scuturarea cheilor
sau leganarea picioarelor — pentru a evita astfel de gesturi iritante,

primul lucru pe care-1 putem face este sa stim ca le avem.

Curiozitafi despre comunicare

Stiati ca...

-fiinta umana poate emite in mod normal 120 cuvinte pe minut, in
timp ce ea poate asculta de cinci ori mai mult;

-omul transmite prin cuvinte doar 7% din mesajele pe care le comunica
in totalitate, 55% din comunicare e afectatd de mesajele nonverbale si
38% de indiciile paraverbale;

-omul poate identifica corect, numai din indiciile paralimbajului, 70%
din emotiile transmise de o altd persoand si reactioneazd cu o

probabilitate de cinci ori mai mare la indiciile nonverbale decat la cele

134




verbale;

-existd sapte grupuri principale de expresii faciale universale, care
pot fi recunoscute de toate societatile umane: tristetea, teama, fericirea,
curiozitatea, dezgustul, furia, surpriza; durata afisarii emotiilor este
foarte scurta de aceea emotiile indelung afisate nu sunt credibile;
-atingerea reprezinta un factor de manipulare, persoanele avand
tendinta de a va ajuta mai mult sa realizafi ceva anume daca sunt atinse
intrucat atingerea reprezintd un element foarte intim, iar persoanele
atinse va vor asocia cu persoane apropiate lor; partea stanga a fetei este
mai expresiva decat cea dreapta deoarece este comandatd de emisfera
dreapta a creierului, care e responsabila cu creativitatea si intuitia, fiind
sediul comunicarii nonverbale, pe cand creierul stang este responsabil
cu vorbirea;

-contactul vizual cu persoane necunoscute nu trebuie sa depaseasca
1-2 secunde o data, iar pe durata unei conversatii care se desfasoara la o
distanta de 3 m contactul vizual se stabileste pe aproximativ 65% din
timp; pentru cei aflati la o distantda de 0,5 m contactul vizual se
stabileste pe o duratd de 45% din timp;

-prin intermediul ochilor primim 87% din informatiile din mediu;

-in cultura occidentald contactul vizual nu depaseste 50, 60% din durata
conversatiei i in cazul in care interlocutorul este o persoana cunoscuta,

durata contactului vizual nu trebuie sa depaseasca 5% din timp o data;
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-spatiul personal al femeilor este mai mic decat al barbatilor, iar
femeile apreciaza mai mult spatiul personal lateral decat cel din fata,
apreciat de barbati,

-indivizii violenti au spatii personale de trei ori mai mari decat cei
normali;

-reactiile care apar la invadarea spatiului personal sunt stresul si

retragerea pentru restabilirea distantei.

I1.3. BARIERE ALE COMUNICARII
O buna comunicare presupune co-impartasirea semnificatiet,
ceea ce implicd faptul cd mesajul transmis de un partener sd fie
receptionat de celdlalt, integral si nedistorsionat. Totusi, datorita
pot aparea distorsiuni si neintelegeri in perceperea corectd a mesajului

comunicarii, a sensului acestuia.

kL
(.

|
|
p

Iata un exemplu de distorsiune a comunicarii intr-o organizatie

(Prodan, 2002, p. 95):
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Ce spune managerul

Ce voia sa spuna (ce

gandea)

Ce intelege
interlocutorul

(recrutul)

Trebuie sa determinam
mai Intai situatia
financiara a
intreprinderii. Abia
apoi pot face o noud

angajare.

Urmaresc de fapt sa
aman angajarea,
poate mai apar si alti

candidati.

Nu este grabit sa ma
angajeze. Deci nu are

nevoie de mine.

In aceasta luna
rezultatele sunt foarte
slabe; astept sa reveniti
la performante

normale!

Ar trebui sa va
pedepsesc, dar eu stiu

ca a fost un accident.

Daca rezultatele vor fi
la fel, luna viitoare va

concediez!

Mi-ar trebui situatia cat

mai repede posibil!

Am nevoie de raport

in aceastd sdptamana.

Lasa orice alta lucrare

si fa astazi situatia!

Dintre barierele comune ridicate de oameni

in calea

comunicarii, cele mai cunoscute sunt: diferentele de personalitate, de

perceptie, de statut, de cultura, lipsa de cunoastere, probleme semantice,

dificultati de exprimare si emotiile.
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3.1 Diferentele de personalitate

Fiecare om este un unicat prin personalitate, pregatire,
experientd, aspiratii, elemente care, impreuna sau separat, influenteaza
intelegerea mesajelor.

Personalitatea este considerata de specialisti ca rezultanta a
patru factori:

e constitutia si temperamentul subiectului;

e mediul fizic (climat, hrand);

e mediul social (tard, familie, educatie);

e obiceiurile si deprinderile castigate sub efectul influentelor
precedente (mod de viata, igiend, alimentatie).

De retinut ca oamenii nu se nasc cu personalitatea integrala, ea
dezvoltandu-se pe parcursul vietii, asa cum am specificat, sub
influenta mostenirilor genetice, a mediului si experientei individuale.
Cand ajunge la maturitate, personalitatea se definitiveaza,
integrandu-si diferitele componente, generand inclusiv modalitatile
specifice de comunicare.

Fiecare om are repere proprii In viatd, in relatiile pe care le
dezvolta cu ceilalti, in functie de imaginea pe care o are despre sine,
despre altii, despre lume, in general. Diferentele dintre tipurile de
personalitate pot cauza probleme in comunicare, asa cum modul 1n

care noi 11 percepem pe cei din jurul nostru afecteaza relatia cu
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partenerul comunicarii (una din cele mai frecvente cauze ale esecului
in comunicare). Cert este cd nu intotdeauna suntem capabili sa
influentdm sau sd schimbam personalitatea celuilalt dar, cel putin,
trebuie sd fim pregatiti sa ne studiem propria persoanda pentru a
observa daca o schimbare in comportamentul nostru poate genera
reactii satisfacatoare.

3.2 Diferentele de perceptie

Perceptia este procesul prin care indivizii selecteazd si
interpreteaza senzorial stimuli si informatii in functie de propriile repere
si imaginea generala pe care o au despre lume si viatd. Modul 1n care
noi privim lumea este influentat de experientele noastre anterioare,
astfel cd, persoane de diferite varste, nationalitdti, culturi, educatie,
ocupatie, sex, temperament etc. vor avea alte perceptii si vor recepta
situatiile in mod diferit. Diferentele de perceptie sunt deseori numai
radacina multor alte bariere de comunicare. Existd o mare probabilitate
ca receptand mesajele, oamenii sd vadd si sd auda exact ceea ce s-a
preconizat prin mesaj, dar nu sunt excluse nici situatiile de evaluare
gresitd. Deci, o bariera importantd (poate cea mai importantd) in calea
interpretarii obiective a mesajelor o constituie propria perceptie.
Oamenii tind sd respingd informatiile care le amenintd reperele,
obiceturile si conceptia despre lume. Cu alte cuvinte, suntem tentati sa
vedem ceea ce dorim sa vedem si s auzim ceea ce dorim sa auzim,

evitind sd recunoastem realitatea. De asemenea, informatiile sunt
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acceptate si in functie de persoana de la care provin, de modul in care
sunt transmise si de situatie (de exemplu, o observatie privind
vestimentatia poate fi acceptatd sau consideratd ca rea intentie, in
functie de cel de la care provine, de la un partener sau de la un strain).

3.3 Diferentele de statut

Pozitia emitatorului si receptorului in procesul comunicarii
poate afecta semnificatia mesajului. De exemplu, un receptor constient
de statutul inferior al emitatorului, 1i poate desconsidera mesajele, chiar
daca acestea sunt reale si corecte. Un emitator cu statut inalt este, de
reguld, considerat corect si bine informat, mesajele lui fiind interpretate
ca atare, chiar daca, in realitate, sunt false ori incomplete.

3.4 Diferentele de cultura

Daca exista astfel de diferente intre participantii la comunicare,
ele pot genera blocaje cand acestea apartin unor medii culturale, sociale,
religioase, organizationale diferite.

3.5 Lipsa de cunoastere

Este dificil sa comunicam eficient cu cineva care are o educatie
diferitd de a noastra, ale carei cunostinte despre un anumit subiect de
discutie sunt mult mai reduse. Desigur, este posibil acest lucru, dar
necesitd indemanare din partea celui care comunicd, el trebuind sa fie
constient de discrepanta intre nivelurile de cunoastere si sa se adapteze
in consecinta.

3.6 Probleme semantice
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Acestea pot fi generate de folosirea unor cuvinte in moduri
diferite, ori a unor cuvinte diferite in acelasi mod (de exemplu, cuvantul
,etichetd” poate sa aiba semnificatia inscriptiei de pe ambalaje, dar si
cea de titlu, calitate, nume sub care figureazd cineva). Probleme
semantice apar si atunci cand folosim 1n exprimare cuvinte sau expresii
din jargon, argou, neologisme, expresii strict tehnice sau prea
pretentioase.

3.7 Dificultati in exprimare

Daca existd probleme 1n a gasi cuvinte pentru a ne exprima
ideile trebuie sa ne imbogatim vocabularul.

3.8 Emotiile

Emotivitatea emitatorului si receptorului poate fi de asemenea o
bariera in comunicare. Emotia puternica este raspunzatoare de blocarea
aproape completd a comunicarii. Pentru a evita acest blocaj este bine sa
se renunte la comunicare atunci cand suntem afectati de emotii
puternice. Aceste stari ne pot face incoerenti si pot schimba complet
sensul mesajelor transmise.

Raporturile interpersonale sunt cele care permit adevarata
comunicare eficienti. In acest sens, mentionam faptul ci maniera de a
comunica este generatd prin observarea atitudinii psihologice a
interlocutorului. Prin urmare, este necesar ca mai intai sa ne cunoastem
interlocutorul la fel de bine ca pe noi ingine, astfel incat sa putem fi

capabili de a alege un ,,registru psihologic” adaptat acestuia.
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3.9. La toate acestea adaugam si stilul de comunicare defensiv
care, potrivit lui Wells (1987), reprezintd ,reactia evidentiatd de un
individ in comunicarea sa, cand recepteazd cd este ameninfat sau

atacat”.

Antecedente/Cauze = "
Evaluare erceptii interne

Control Sentiment de atac

Manipulare Scaderea? stimei de
Neutralitate /' TSIne
Superioritate eama

Siguranta Hipersensibilitate

Consecinte
Liniste
Refugiu in reguli si norme
Contraatac
Crearea de diversiuni
Raspuns la comunicare defensiva prin
comunicare defensiva

Cand un individ comunica in mod defensiv, devine mai putin
competent sa inteleagd cu precizie motivele altora si tinde sa dezvolte
o comunicare defensivd asupra altora; dacd cei implicati in
comunicare nu constientizeaza acest proces, interactiunile urmatoare

devin din ce 1n ce mai distructive.
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Antecedente/Cauze ale comunicarii defensive

A fi evaluator Utilizarea excesivda a judecatilor verbale

generalizatoare pentru a descrie o problema

A fi dominator A 1incerca sa impuna valori, un punct de vedere

sau solutii altei persoane

A fi manipulator | A utiliza trucuri pentru a-i duce pe altii in cursa

acceptarii opiniilor personale

A fineutru Demonstrarea lipsei de interes

A fi superior A comunica altora cd noi suntem superiori
intelectual, din punct de vedere al statutului si al

puterii etc.

A fi sigur Stie si vede totul si nu doreste sa se schimbe sau

sa accepte opiniile altora

Persoanele care comunica defensiv au, in acelasi timp,
tendinta de a se ascunde 1n reguli, norme si proceduri stabilite.
Dezvoltarea diversiunilor, schimbarea subiectului sau introducerca
unui argument ce nu are de-a face cu subiectul in discutie, sunt, de
asemenea, reactii specifice acestor persoane. Persoanele ce comunica

defensiv pot contraataca, argumenta sau chiar pot ajunge sa tipe.
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I1.4. REGULI IN PRACTICAREA COMUNICARII EFICIENTE
4.1 Rolul ascultarii active

(? Cu cat o persoand stie sa-si

asculte mai bine interlocutorul, dandu-i

|.-_-..__“ @(/ semne de ascultare cu interes, cu atat

mai mult dezvoltd un sentiment de
www.istockphoto.com . o
incredere ce permite sa fie transparent,

simplu, direct, hotarat i, prin urmare, asertiv.

lata cativa factori pentru practicarea ascultarii active:
e predispozitia spre ascultare (centrarea atentiei asupra celuilalt);
e climinarea oricarei alte activitati;
e privirea 1n ochii interlocutorului;
e crearea unui ambient propice, adoptarea unei posturi de
disponibilitate, de deschidere;
e acceptarea celuilalt;
e oferirea feedback-ului prin mesaje nonverbale (a ardta ca mesajul
este perceput);

e abtinerea de a manifesta acordul sau dezacordul;
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e respectarea ritmului celuilalt, pauzele acestuia, tacerile lui;
¢ identificarea ideii centrale a mesajului;
e empatizarea (incercarea de a se ageza in locul celuilalt);
e luarea de notite, daca e necesar;
e asigurarea ca mesajul a fost bine receptat.

Evident ca 1n calea comunicarii eficiente pot aparea si o serie
de erori de ascultare. Printre acestea, potrivit lui O. Panisoara (2004,
pp. 125 — 128), se numara:

1. Senzatia si obstacolele la nivelul acesteia: diferitele tipuri
de zgomote, defectele de receptie, oboseala, defectele de transmisie.

2. Interpretarea:
e cand insistam ca tema e banala sau superficiala;

e criticarea persoanei care transmite mesajul;

—

e cand permitem stereotipurilor negative si prejudecatilor sa
intervina;

e prematura reflexie asupra celor auzite;

e cdutarea altor evenimente;

e cand ascultatorii dorm cu ochii deschisi;

e urmdrirea doar a portiunilor din discurs care intereseaza;

e cel care ascultd numai pentru ca vorbitorul sd facd o greseala;

e receptorul nu doreste sd abordeze problema respectiva;
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e ascultitorul e defensiv (mesajele sunt considerate atacuri la

persoana).

3. Intelegerea si factorii ce o influenteaz:
e inteligenta;
e marimea vocabularului ascultatorului;
e abilitatea de a face inferente;
e abilitatea de a structura un discurs;
e capacitatea de a surprinde ideile principale;
e cunoasterea tehnicilor de imbunatatire a concentrarii;
e interes real pentru subiectul discutat;
e oboseala fizica sau psihica a ascultatorului;
e cficienta vorbitorilor;
e temperatura camerei,
e experienta 1n a asculta texte dificile;
e curiozitatea fata de subiectele discutate;
e admiratia fata de vorbitor.
Iata mai jos si citeva reactii care irita pe vorbitori:
e sanu se uite la vorbitor — incertitudinea ascultarii;
e atentie acordatd altor obiecte din preajma: jocul cu creionul,
hartiile;
e continuarea activitatilor pe care le efectua;
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e uitatul la ceas;

¢ inexpresivitate nonverbald — expresia fetei,
e grabirea cu concluziile;

e completarea frazelor celuilalt atunci cand acesta are lapsusuri;

e comportarea de parca ar face un favor ca l-ar asculta.

Avand in vedere toate aceste aspecte, conchidem prin a
sublinia ca practica ascultarii active este importantd nu doar pentru
eficientizarea comunicarii, In sensul 1n care ne ajuta sa intelegem bine
ceea ce ne transmite interlocutorul (liderul, profesorul, pacientul,
prietenul etc.), dar, in aceeasi maniera, vom fi si noi la randul nostru
ascultati, fiind capabili sa dezvoltam relatii pozitive cu ceilalti. De
asemenea, ascultarea activa te ajutd sa-ti Tmbogatesti spectrul de
informatii (chiar daca, la prima vedere, nu pare interesant ceea ce
auzim, nu trebuie sd ne pripim cu concluziile) si contribuie la
dezvoltarea increderii celorlalti in tine.

4.2. Rolul empatiei in comunicare

A comunica empatic Inseamnad a
recunoaste §i categoriza gandurile si
sentimentele celeilalte persoane. Aceasta

tehnicd ne permite sd ne concentrdm pe

fapte si nu pe personalitate. Asezandu-ne

www.linkedin.com

in locul altuia, emotiile vor fi mai usor
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eliberate si manipulate, in asa fel incat dialogul poate continua intr-o
forma constructiva. Empatia este, asa cum afirma E. Albu (2009, p.
109), ,capacitatea de a manifesta sensibilitate si grija fatd de
sentimentele altora, persoana fiind in stare sa aprecieze diferentele
dintre oameni. Ea aduce uneori adaugiri dimensiunii nerostite a
comunicarii, completdnd ceea ce nu se spune, ceea ce se spune humai
in parte, aluziv, caci limbajul uman ascunde mai mult decat
defineste”.

Prin urmare, empatia nu inseamna sa spui si sa faci exact ceea
ce celalalt face, insa este o tehnica pentru a Incuraja comunicarea
deschisd. ,,Prin intermediul empatiei, comunicarea interpersonald
devine un prilej de cunoastere interumana” (Albu, 2009, p. 109). Mai
mult decat atat, empatia e acea competenta ce permite reducerea
emotiilor negative si a comunicarii defensive.

Asadar, empatia nu e identica cu simpatia sau apatia. Existd
comportamente specifice pentru fiecare dintre aceste capacitati sau

stari, care sunt diferite intre ele. Atentie la urmatoarele exemple:

Empatia

Simpatia Apatia
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Simpatia este asemanarea sentimentelor intre interlocutori,

adica e un sentiment de aprobare sau concordanta cu interlocutorul.

Wtiu perfect cum te simfi, ziua mea nu a fost, de asemenea, foarte
buna.”
,Imi pare rau, sincer, ca a fost atdt de dur cu tine. Eu l-am crezut

intotdeauna un tip prea exigent.”

Empatia este capacitatea de a Tmpartasi emotiile, gandurile si

sentimentele altora.

’

,»ESti suparat pentru ca ziua nu a mers bine.’
Jnteleg ca esti ingrijorat pentru cd el a fost foarte dur si exigent cu

’

tine.’

Apatia este lipsa emotiilor sau interesului, lipsa de preocupare

sau indiferenta.

’

»E ridicol sd fii atdt deranjat din cauza asta.’

»INu lua lucrurile atat de personal.”

Este foarte important sd utilizdm empatia in interactiunea
sociald, astfel vom sti daca interlocutorii nostri se simt bine, iar cum
intotdeauna un anumit comportament genereaza  acelasi
comportament, ei vor adopta fata de noi o atitudine identica.
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4.3 Rolul feedback-ului in comunicare

Thesks for the Putem sa ascultam
feedback | o
Y U/w ow interlocutorul nostru cu toata atentia,
| He listened?
N4 si Intr-o forma activa, dar, daca nu-i

transmitem ca am auzit mesajul si ca
l-am inteles, si-1 urmam
rationamentul, putem sa riscam ca el
worldofroleplay.blogspot.com

sa creada ca vorbeste la pereti.
Feedback-ul este, asadar, procesul care ne asigura ca ceea ce am spus

a fost Tn mod corect perceput de cétre interlocutor, initiind intrebari si

cerand clarificari.

Putem utiliza expresii precum:
,,Vreau sa zic deci ca...”
LInteleg ca simti...”
,Daca inteleg bine...”

,,Corecteaza-ma daca gresesc, dar consider...” etc.

Intrebarile adecvate sunt o forma de a obtine feedback; ele ne

ajutd sd clarificdm ce e neclarificat, sd obtinem informatii
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complementare mesajului transmis §i ne vor putea permite o ntelegere
mai profunda.

Putem adresa doua tipuri de intrebiri:

e intrebari deschise care Incep cu ce, cand, cum, care, unde,
de ce, cine si care vizeaza raspunsuri ample (explicatii, descrieri), atat
cat doreste interlocutorul nostru si care incep cu ,,eu cred ca...”, ,,dupa
cum inteleg...”; cu astfel de raspunsuri putem obtine o cunoastere mai
profunda a emitatorului;

e intrebari inchise care presupun, mai degrabd, raspunsuri
ca ,,da”, ,nu”, ,poate” si care vizeazd, in mod normal, clarificarea
unor puncte precise, a unor fapte, detalii sau opinii.

4.4 Reguli de baza privind comunicarea interumana

Desi regulile unei comunicari eficiente par foarte simple si la
indemana oricui, ele fiind rodul unei indelungate experiente
comunicationale, practica releva cd aplicarea lor este frecvent
incalcata.

Exprimate sintetic, regulile comunicarii sunt:

e regula cantitatii — In ceea ce spun, vorbitorii trebuie sa ofere
informatia necesara, nici mai mult nici mai putin;
e regula calitatii — ceeca ce spun vorbitorii trebuie sa respecte

realitatea;

151



e regula relatiei — mesajul vehiculat de vorbitor trebuie adecvat
scopului comunicarii;
e regula semnificatiei — informatia transmisd trebuie sa fie
semnificativa pentru contextul si circumstantele in care se desfasoara
comunicarea;
e regula stilului — vorbitorii trebuie sa fie clari, coerenti,
comprehensivi §i concisi;
e regula receptivitafii — emitentii trebuie si-si adapteze mesajele
la caracteristicile receptorilor si la cunostintele presupuse de acestia.
Deoarece mare parte a existentei noastre sociale se desfagoara
intr-un mediu organizational, cum este si cel scolar, venim in
continuare cu cateva sfaturi/strategii privind cresterea eficientei
comunicarii in organizatie (Prodan, 2002, p. 100):
1. comunicarea descendentd, de la varful ierarhiei 1n jos

(,,cuvantul profesorului’’) poate fi imbunatatita prin:

e prezentarea sarcinilor intr-un mod clar elevilor, astfel incat sa se
inteleagd precis ce se asteapta de la el;

e explicarea clara a obiectivelor, astfel incat elevul sd inteleaga sensul
efortului sau;

e furnizarea frecventa a feedback-ului cu privire la calitatea
performantelor realizate pentru a motiva elevul in vederea atingerii

obiectivului;
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emultiplicarea canalelor de comunicatie 1n vederea cresterii
probabilitatii de receptie a mesajului;

e repetarea mesajelor importante pentru a permite integrarea lor;

2. comunicarea ascendenta sau transmiterea mesajelor individuale
transformate in actiuni, contribufii personale, raspunsuri de la elevi
spre profesori, poate fi eficientizata prin:

ecxistenta unui climat favorabil in clasd care sd permitd elevilor
exprimarea mesajelor negative sau pozitive, fara teama de amenintare;

eaparitia unor disfunctii sunt mai repede resimtite de colegi, iar
profesorul trebuie sd cunoasca acest lucru;

e diminuarea barierelor sociale si de statut la diferite nivele ale scolii
favorizeaza exprimarea spontana a elevilor;

e luarea in calcul a informatiilor ce pot contribui la luarea deciziilor;

3. comunicarea orizontald sau intre elevi, poate urma
strategiile:
e dezvoltarea relatiilor interindividuale intre membrii unei echipe are
la baza dezvoltarea increderii intre membrii clasei;
e clasa are menirea sa faciliteze cooperarea si sa elimine cat mai mult
posibil situatiile in care reusita unei echipe nu poate fi conceputa decat
ca un esec al alteia;
e dezvoltarea reuniunilor permit schimbul de informatii intre diferite

echipe/clase;
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e de fiecare datd cand este posibil sa se ia decizii comune in clasa.

Aceste tipuri de comunicare trebuie sa aiba reguli stricte
pentru a functiona neintrerupt. in general, canalele de comunicare
descendentd se intrerup mai des, semn ca regulamentul scolii nu
functioneaza corespunzator si relatiile dintre oameni sufera.

Canalele informale de comunicare sunt deosebit de puternice
si se formeaza in virtutea existentei unor relatii determinate de munca
sau de afectivitate. profesorului 1i parvin pe aceastd cale 50% din
informatii care, chiar daca sunt distorsionate, sunt mai credibile si mai
rapide decat cele din canalele formale.

Exemple de practici in comunicarea interna

1. Ziarul clasei. Rolul acestuia este de a informa, dar si de a vehicula
imaginea, cultura si identitatea specifica clasei/scolii. Elevii pot
publica articole cu aprecieri la viata lor, astfel, profesorii fiind pusi in
legdtura cu dorintele, problemele, asteptarile lor

2. Cutia pentru scrisori. Este o cutie confidentiala la care are acces
doar profesorul/dirigintele, in care elevii pot ldsa mesaje in deplina
confidentialitate. Scopul ei nu este de a substitui relatiile directe dintre
elevi si profesori, ci de a stabili o supapd de securitate destinata celor

ce se simt ignorati si lipsiti de importanta.
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EXERCITII DE GANDIRE CRITICA

Enumerati cateva expresii nonverbale utilizabile in asigurarea
feedback-ului comunicarii scolare.

Ganditi-va si enumerati cateva tipuri de intrebdri care se pot adresa

interlocutorului pentru a facilita obtinerea feedback-ului.

In timpul unei intrevederi ati constatat unele reactii ale interlocutorului

dvs. care v-au iritat §i care au impiedicat buna desfasurare a actului
comunicarii. Ganditi-va la acestea si enumerati cel putin trei dintre ele.
Ganditi-va la cateva tehnici de imbunatatire a ascultarii active.
Enumerati si descrieti trei dintre ele.

Punerea in practica a ascultarii active:

Situatii in care as vrea sa-mi imbundtatesc ascultarea:

Persoane fata de care as vrea sa-mi imbunatatesc ascultarea:

Stiu ca-mi voi imbunatati ascultarea atunci cand:

Ganditi-va la cateva modalitafi concrete/strategii de Tmbunatatire a
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comunicarii in urmatoarele contexte: la scoald (comunicarea didactica

profesor-elev, elev-profesor); in familie (parinti-copii); in relatiile cu

prietenii. Enumerati cate trei strategii pentru fiecare dintre contextele

amintite.

CHESTIONAR DE ANALIZA A STILULUIDE COMUNICARE

Acest chestionar e adaptat de S. Marcus, psiholog roméan cu
importante contributii in studiul fenomenului empatic, dupa D.
Chalvin. Instrumentul este utilizat si in scopul cunoasterii celor
patru modalitdti de a reactiona/comunica: fuga, atac, manipulare si
asertivitate (Roco, 2004, pp. 197-201.

In interpretarea chestionarului am utilizat ca sursi: C.
Tripon, M. Dodu, G. Penciu (2013-2014). Managementul

conflictelor si tehnici de negociere. Suport de curs.

Raspundeti cu adevarat sau fals.
1. Spun adesea da cand as vrea sa spun nu.
2. Imi apir drepturile fira a le incilca pe ale altora.
3. Prefer sa ascult ceea ce gandesc sau ceea ce simt daca nu
cunosc bine persoana cu care vorbesc.

4. Sunt mai degraba o persoana autoritara si decisa.
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5. In general cred ca este mai usor si mai abil sd actionezi prin
persoane interpuse, prin intermediari, decat direct.

6. Ma tem sa critic oamenii si s le spun ce gandesc.

7. Nu indraznesc sa refuz anumite sarcini, chiar daca nu imi
intra in atributiile mele.

8. Nu ma tem sd-mi exprim parerea chiar daca acest lucru este
primit cu ostilitate.

9. Cand are loc o dezbatere prefer sa stau de o parte, pentru a
vedea in ce sens, directie o va lua.

10. Mi se reproseaza adeseori ca am spirit de contrazicere.

11. Nu imi place sd ascult pe altii.

12. Ma aranjez astfel incat sa fiu 1n apropierea celor cu functii
mari pentru cd aceasta aduce foarte multe beneficii.

13. Sunt considerat destul de descurcaret si de abil in relatiile
cu altii.

14. Intretin cu ceilalti raporturi intemeiate mai curind pe
incredere, pe cooperare si mai putin pe dominare si calcul.

15. Prefer sa nu cer ajutorul colegilor mei, ar gandi ca nu sunt
competent.

16. Sunt timid si ma simt blocat de indata ce trebuie sa realizez
o0 activitate neobisnuita.

17. Se spune ca sunt nedescurcaret si, desi este adevarat, asta

ma supdrd, ma enerveaza.
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18. Ma simt bine in contactele directe, nemijlocite de tipul ,,fata in
fata”.

19. Pentru a-mi realiza scopurile, adesea ma prefac, joc teatru.

20. Sunt cam guraliv si adesea retez vorba celorlalti, fara sa imi dau
seama de asta in timp.

21. Pentru a reusi ceea ce mi-am propus sunt gata intotdeauna sa
fac totul.

22. In general stiu la cine trebuie sa fac apel si mai ales cand sa fac
apel; acest lucru m-a condus la reusita.

23. In caz de dezacord fac compromisuri realiste pe baza unor
interese reciproce.

24. Prefer sa joc cu ,,cartile pe fata”.

25. Am tendinta de a amana ceea ce trebuie sa fac.

26. Las adesea un lucru inceput fara a-1 termina.

27. In general mid manifest asa cum sunt, fird a-mi ascunde
sentimentele.

28. E greu sa fiu intimidat.

29. Cred ca a-i speria pe altii, prin a fi mai dur cu ei, este un mijloc
bun pentru a obtine ascultarea lor.

30. Daca am fost prins cu ceva (,,pe picior gresit”) stiu sd imi iau

revansa cand se iveste ocazia.
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31. Consider ca pentru a determina pe cineva sa fie de acord cu
tine, este suficient sd-i reprosezi ca nu 1si urmeaza propriile
principii.

32. Stiu sa profit de pe urma unui sistem de relatii.

33. Sunt capabil sa fiu eu insumi, continuand sa fiu acceptat si de
majoritatea celorlalti.

34. Cand nu sunt de acord cu cineva indraznesc sd i-o spun si
reugesc sa ma fac inteles.

35. Am grija sa nu-i inoportunez, sa nu-i supar si sa nu-i plictisesc
pe altii.

36. Desi ma straduiesc sd iau hotarari, ezit indelung si uneori evit
chiar sa aleg.

37. Daca parerea mea este singulara intr-un grup, prefer sa tac.

38. Vorbesc fara teama in public, in adunari.

39. Dupa parerea mea viata constd in raporturi de forta, de lupta.

40. Imi asum fara teama riscuri mari in situatii periculoase.

41. Consider ca prin crearea conflictelor poti fi mai eficient (poti
obtine mai mult) decat prin reducerea tensiunilor.

42. Cred ca mimarea sinceritatii este un mijloc bun de a castiga
increderea.

43. Stiu sa ascult cu rabdare, fara sa tai vorba altora.

44. Duc pana la capat ceea ce am hotarat sa fac.

45. Tmi exprim sentimentele asa cum le simt.
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46. Stiu cum sa-i fac pe oameni sa accepte si sd adere la ideile
mele.

47. Consider ca a-i flata pe oameni, a-i maguli, a le face
complimente, sunt mijloace bune de a obtine ceea ce vrei.

48. 1In conversatiile cu altii fac tot posibilul si-mi impun punctul de
vedere.

49. Stiu sa manuiesc ironia muscatoare.

50. Sunt sensibil si usor de influentat si adesea imi dau seama ca
sunt exploatat.

51. Prefer sa observ evenimentele si discutiile decat sa particip la
ele.

52. Prefer sa stau de o parte, in umbra, decat sa ma fac remarcat.

53. Manevrarea si manipularea celorlalti, nu sunt, dupa parerea
mea, solutii de folosit.

54. Opinia mea este cd nu trebuie sd-ti anunti repede intentiile;
acest lucru este o proba de neindemanare.

55. Sochez adesea prin faptele si opiniile mele.

56. Prefer sa fiu ,,Jlup” si sa ii mananc pe altii, decat sa fiu ,,miel”
mancat de ceilalti.

57. Cred ca a-i manevra si manipula pe altii reprezintd adesea
singurele mijloace de a obtine ceea ce vrei.

58. In general stiu si protestez cu eficacitate dar fara agresivitate

excesiva.
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59. Uneori, intarzii prea mult in rezolvarea unora dintre problemele
mele.

60. Evit situatiile care m-ar pune intr-o lumina neplacuta.

Prelucrare

Acordati cate un punct In dreptul intrebarii unde ati raspuns
cu ,,Adevarat”

1. Comunicarea non-asertiva

Acordati cate un punct urmatoarelor intrebari numai daca
ati raspuns cu ,,Adevarat™: 1, 7, 15, 16, 17, 25, 26, 35, 36, 37, 50,
51, 52, 59, 60.

2. Comunicarea agresiva

Acordati cate un punct urmatoarelor intrebari numai daca
ati raspuns cu ,,Adevarat™: 4, 6, 10, 11, 20, 21, 28, 29, 30, 39, 40,
48, 49, 55, 56.

3. Comunicarea manipulatoare

Acordati cate un punct urmatoarelor intrebari numai daca
ati raspuns cu ,,Adevarat™: 3, 5,9, 12, 13, 19, 22, 31, 32, 41, 42, 46,
47, 54, 57.

4. Comunicarea asertiva
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Acordati cate un punct urmatoarelor intrebari numai daca
ati raspuns cu ,,Adevarat™: 2, 8, 14, 18, 23, 24, 27, 33, 34, 38, 43,
44,45, 53, 58.

Interpretare raspunsuri ( )

Treceti in dreptul celor 4 categorii numarul de puncte
obtinute Tn urma adunarii lor:

e (Comunicare non-asertiva:

e Comunicare agresiva:

e Comunicare manipulatoare:

e Comunicarea asertiva:

Tipul de comunicare cu cel mai mare numdr de puncte,
caracterizeaza cel mai mult stilul dumneavoastra de a comunica cu
ceilalti. Dacd aveti acelagi numar de puncte la mai multe categorii
sau valori apropiate Inseamna cad existd elemente care vi se
potrivesc.

Caracterizarea fiecarui tip de comunicare:

Comunicarea non—asertiva este acea abilitate de a evita

conflictul sau de a se acomoda dorintelor sau nevoilor celeilalte
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persoane, prin utilizarea actiunilor verbale sau non-verbale care se
potrivesc nevoilor celuilalt, astfel incat interesul pentru propriile
nevoi, drepturi sau obiective va scadea. Aceastd optiune de a
comunica in situatiile conflictuale poate Tmbraca doud forme:
evitarea sau acomodarea. Cum recunoastem indivizii care
utilizeaza acest tip de comunicare? Sunt indecisi, evitd contactul cu
ochii partenerului, se scuzd repede, chiar parasesc incdperea, devin
evazivi, iar intr-un grup de persoane ei preferd evitarea conflictului
sau dacd s-a declansat deja conflictul, atunci preferd sa-1
solutioneze rapid. Va fi in final o situatie de LOSE-LOSE: cand o
parte se acomodeaza, celalalt are doar pentru o perioada scurta de
timp impresia ca a castigat, dar In schimb, adversarul care va
pierde, va alege sa paraseasca relatia, iar pe termen lung ambii vor
pierde.

Comunicarea agresiva se caracterizeaza prin a ne impune
dorinta fatd de o altd persoana, prin utilizarea actelor verbale sau
non-verbale intr-un mod prin care sunt violate standardele sociale,
cu intentia de a produce injurii, suferin{d sau durere altor persoane.
Este sinonima cu ,,conflictul”’, deoarece de la forme usoare de
injurii verbale se poate ajunge la batai sau chiar violuri/omoruri
violente. Cum 1ii recunoastem? Isi ofenseazi partenerii prin
ignoran{a, nu ascultd, contactul cu ochii partenerului e intens, emit

un aer arogant, de superioritate, Tncearca sa-si domine partenerul
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vorbind tare, invinovatind, intimidand si utilizdnd sarcasmul si
lovitura sub centura. Daca la inceput nu folosesc agresiunea fizica,
ei vor recurge imediat la violentd fizica, in cazul in care vor fi
provocati. In final, vom avea de-a face cu o situatic de LOSE—
LOSE, deoarece in timp, celdlalt va renunta la relatia cu un
,,agresiv’”.

Comunicarea pasiv—agresiva imprumuta tehnici atat de la
comunicarea non-asertiva, cat si de la tipurile agresive. Indivizii
care preferd acest tip de comunicare nu urmaresc deschis, direct,
atingerea obiectivelor, ci pe ascuns, facand uz de mijloace ascunse:
spioneaza, santajeazd, Tmprastie zvonuri false, dezvéluie anumite
secrete ascunse, Incurajeazd atacuri ale persoanelor din afara
grupului. Un exemplu, in acest sens, 1l poate constitui situatia
colegului care paraste la superior.

Comunicarea asertiva. Termenul de ,,asertivitate” a devenit
popular in anii 70, cand in timpul unor programe de training,
participantii au fost invatati sa zica ,,NU” in simuldrile unor
confruntari interpersonale. Acest tip de comunicare se intalneste cel
mai des la stilurile de compromis si la cel de colaborare si se refera
la abilitatea de a vorbi si de a sustine deschis scopurile pentru
atingerea propriilor interese sau satisfacerea nevoilor, fard ca alte

persoane sa aiba de suferit. Indivizii care utilizeaza acest tip de
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comunicare sunt comunicativi, precisi, le place sa-i impresioneze
pe ceilalti si sunt flexibili in raspunsuri/feedback-uri.
Situatii potrivite pentru a utiliza un tip anume de
comunicare:
Putem utiliza comunicarea asertiva:
e cand conflictul este important pentru mine;
e cand ,m-as url” mai tarziu pentru cd nu am spus ceea ce am
simtit la un moment dat;
e cand o relatie pe termen lung cu partenerul e importanta pentru
mine;
e cand cealalta parte poate rezista asertivitatii mele si nu
reactioneaza agresiv sau pasiv—agresiv;
e cand celalalt ar profita de situatie, daca as permite;
e cand este posibild solutia de WIN-WIN.
Comunicarea non-asertiva este utila atunci cand:
e consider cd s-ar putea sa nu am dreptate sau cand nu sunt sigur pe
mine;
e s-a intamplat ceva ce e mai important pentru celalalt decat ar fi
pentru mine;
e relatie pe termen lung cu partenerul prezinta importanta.
Folosim comunicarea agresiva in cazul in care am epuizat

toate celelalte optiuni de comunicare si siguranta mea fizicd sau
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psihica sau a unor persoane apropiate este pusa in pericol (cazul de

autoaparare).
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A,B,C-UL RELATIEI DE M UNCA PENTRU TINERI
Jurist Eva Man

Inspectoratul Teritorial de Munca Mures

Imbunatitirea conditiilor de lucru si a respectirii drepturilor
tinerilor implicati in munca este una dintre cele mai importante
obiective ale legiuitorului. Legislatia muncii urméreste permanent
ocrotirea persoanelor care se Incadreazd in aceastd categorie a
tinerilor.

Principalele aspecte legate de tineri pe care legislatorul a
urmarit sa le reglementeze in legislatia nationala sunt:

- definirea conceptelor de tandr, timp de lucru si perioada de
repaus pentru tineri;

- obligatii generale ale angajatorilor, in special cu privire la
normele de securitate si sanatate iTn munca, timpul de lucru, munca
de noapte, repausul legal, activitati care implicd expunerea tinerilor
la factori nocivi din punct de vedere chimic, biologic, fizic;

- imbunatatirea conditiilor de lucru si in mod deosebit a mediului
de lucru, pentru a garanta un nivel mai bun de protectie a sanatatii
si securitatii tinerilor;

- introducerea de masuri care sd vizeze promovarea Tmbunatatirii

securitdtii si sandtatii tinerilor la locul de munca;
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- supravegherea tinerilor la locurile de munca de catre personal
competent.

Deseori, riscurile fiziologice sunt aceleasi pentru adulti si
tineri. Totusi, existd anumite domenii 1n care tinerii lucritori au
nevoie de o protectie mai mare decat adultii din cauza diferentelor
fiziologice, cum ar fi de exemplu:

- Munca 1n mediu cu presiune inalta;
- Munca 1n mediu cu radiatii;
- Munca in domeniul constructiilor;

- Munca in domenii in care existd substante periculoase.

Foarte important este ca angajatorii sa aiba in vedere de
fiecare datd atunci cand printre angajatii lor se afld tineri,
furnizarea unor echipamente individuale de protectie adaptate
tinerilor.

Pentru a respecta normele legale de securitate si sdnatate in
munca, angajatorii au responsabilitatea de efectuare a evaluarii
riscurilor nainte ca angajatii tineri sa-si inceapd activitatea. De
asemenea, se impune luarea de catre angajatori a unor masuri
privind siguranta tinerilor, bazate pe evaluarea riscului. Totodata,
angajatorii au obligatia de a se asigura ca angajatii tineri au
supravegherea de care au nevoie. Efectuarea instructajului din

punct de vedere al securitdtii si sandtatii in munca pentru
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indeplinirea in sigurantd a atributiilor tinerilor, este o alta indatorire
pe care angajatorii trebuie sa o realizeze.

Principalii factori care pot creste vulnerabilitatea tinerilor
fata de riscurile legate de securitatea si sandtatea in munca sunt:
stadiul lor de dezvoltare fizica si psihica;
lipsa experientei de munca si lipsa de instruire;
constientizarea limitatd a pericolelor legate de locul de munca;
lipsa puterii de negociere, fapt ce determind tinerii lucratori sa
accepte sarcini periculoase.

Constitutia Romaniei stabileste reglementdri clare cu
privire la protectia tinerilor. Astfel, la art. 49 alin. 3 si 4 din
Constitutia Romaniei se legifereazd urmatoarele: ,,Exploatarea
minorilor, folosirea lor in activitdti care le-ar dauna sanatatii,
moralitdtii sau care le-ar pune in primejdie viata ori dezvoltarea
normald sunt interzise.” si ,,Minorii sub varsta de 15 ani nu pot fi
angajati ca salariati.”

Legea nr. 53/2003 republicata — Codul muncii
reglementeaza domeniul raporturilor de munca, modul in care se
efectueaza controlul aplicarii reglementdrilor din domeniul
raporturilor de munca, precum si jurisdictia muncii. Codul muncii

stabileste norme vadite cu privire la regimul de munca al minorilor.
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Dupa cum legiuitorul a reglementat la art. 13 alin. 1 din
Legea nr. 53/2003 republicatd — Codul muncii, ,,Persoana fizica
dobandeste capacitate de munca la implinirea varstei de 16 ani.”

,Persoana fizicd poate incheia un contract de muncad in
calitate de salariat si la implinirea varstei de 15 ani, cu acordul
parintilor sau al reprezentantilor legali, pentru activitdi potrivite cu
dezvoltarea fizica, aptitudinile si cunostintele sale, daca astfel nu i
sunt periclitate sandtatea, dezvoltarea si pregitirea profesionald”,
asa cum s-a legiferat la art. 13 alin. 2 din Legea nr. 53/2003
republicata — Codul muncii.

,Incadrarea in munci a persoanelor sub varsta de 15 ani
este interzisa” iar ,,incadrarea in munca in locuri de munca grele,
vatamatoare sau periculoase se poate face dupa implinirea varstei
de 18 ani.”

In calitate de salariati, tinerii au conform art. 39 alin. 1 din
Legea nr. 53/2003 republicata — Codul muncii, urmatoarele
drepturi: a) dreptul la salarizare pentru munca depusa; b) dreptul la
repaus zilnic si saptamanal; c) dreptul la concediu de odihna anual;
d) dreptul la egalitate de sanse si de tratament; e) dreptul la
demnitate Tn muncd; f) dreptul la securitate si sdnatate in munca; g)
dreptul la acces la formarea profesionala; h) dreptul la informare si
consultare; 1) dreptul de a lua parte la determinarea si ameliorarea

conditiilor de munca si a mediului de munca; j) dreptul la protectie
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in caz de concediere; k) dreptul la negociere colectiva si
individuala; 1) dreptul de a participa la actiuni colective; m) dreptul
de a constitui sau de a adera la un sindicat; n) alte drepturi
prevazute de lege sau de contractele colective de munca aplicabile.

La art. 112 alin. 2 din Codul muncii, legiuitorul a stabilit ca,
,In cazul tinerilor in varsta de pand la 18 ani durata timpului de
munca este de 6 ore pe zi i de 30 de ore pe sdptamana.” Totodata,
la art. 124 din Codul muncii, s-a reglementat faptul cd, ,,Tinerii n
varsta de pana la 18 ani nu pot presta munca suplimentard.” Acelasi
act normativ indica la art. 128 alin. 1, urmatoarele: ,, Tinerii care nu
au Tmplinit varsta de 18 ani nu pot presta munca de noapte.”
,» Linerii 1n varstd de pand la 18 ani beneficiaza de o pauzd de masa
de cel putin 30 de minute, in cazul in care durata zilnica a timpului
de munca este mai mare de 4 ore si jumadtate, asa cum s-a stipulat la
art. 134 alin. 2 din Legea nr. 53/2003 republicatd — Codul muncii.

Potrivit art. 147 alin. 1 din Legea nr. 53/2003 republicata —
Codul muncii, ,,Salariatii care lucreaza in conditii grele, periculoase
sau vatamatoare, nevazatorii, alte persoane cu handicap si tinerii in
varstd de pand la 18 ani beneficiaza de un concediu de odihnd
suplimentar de cel putin 3 zile lucratoare.”

Un act normativ destinat exclusiv protectiei tinerilor la
locul de munca este Hotirarea Guvernului nr. 600/2007 cu

modificirile si completirile ulterioare. Prevederile H.G. nr.
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600/2007 au ca scop asigurarea protectiei tinerilor impotriva
exploatarii economice, oricarei munci susceptibile sd dauneze
securitatii, sandtatii sau dezvoltarii lor fizice, psihologice, morale
ori sociale sau sa pericliteze educatia acestora. Prevederile HG nr.
600/2007 se aplica oricarei persoane in varstd de pana la 18 ani
care are incheiat un contract individual de munca in conformitate
cu legislatia in vigoare.

Conform H.G. nr. 600/2007, tandrul este orice persoand in
varstd de cel putin 15 ani si de cel mult 18 ani, iar copilul este
definit ca fiind orice persoana care nu a atins varsta de 15 ani sau
orice tandr 1n varsta de cel putin 15 ani si de cel mult 18 ani care
face Inca obiectul scolarizarii obligatorii pe bazd de program
integral, stabilit de lege.

H.G. nr. 600/2007 stabileste o definitie si notiunii de munca
usoara: toate activitatile care, prin natura proprie sarcinilor pe care
le presupun si a conditiilor specifice in care acestea sunt efectuate,
nu pot prejudicia securitatea, sanatatea sau dezvoltarea copilului si
tandrului si nu sunt de naturd sa prejudicieze frecventa scolara,
participarea la programe de orientare ori de formare profesionald,
aprobate de conducerea unitdtii de Invatimant, sau capacitatea

acestora de a beneficia de instruirea primita.
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Potrivit H.G. nr. 600/2007, timpul de lucru este, orice
perioada 1n care tanarul presteazd munca, se afld la dispozitia
angajatorului si indeplineste sarcinile si atributiile sale, conform
prevederilor contractului individual de munca, contractului colectiv
de munca aplicabil si/sau ale legislatiei In vigoare. De asemenea,
perioada de repaus este orice perioada care nu este timp de lucru.

Legiuitorul a prevazut in mod expres la art. 4 al H.G. nr.
600/2007 faptul ca, angajatorul este obligat si asigure tinerilor
conditii de munca adaptate varstei lor.

Acelasi act normativ stabileste cd, incadrarea in muncd a
copiilor este interzisd. Prin derogare de la aceasta dispozitie, copiii
in varstd de cel putin 16 ani, care fac obiectul scolarizarii
obligatorii, pe baza de program integral, pot incheia, in conditiile
legii, un contract individual de munca in calitate de salariat pentru
desfasurarea de munci usoare. Copilul care face obiectul
scolarizarii obligatorii pe baza de program integral poate incheia un
contract individual de munca si la implinirea varstei de 15 ani, cu
acordul parintilor sau al reprezentantilor legali, pentru desfasurarea
de activitati potrivite cu dezvoltarea fizica, aptitudinile si
cunostintele sale, dacd astfel nu 1i sunt periclitate sanatatea,

dezvoltarea si pregitirea profesionala.
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In conformitate cu prevederile art. 6 din H.G. nr. 600/2007,
angajatorul este obligat sd ia mdsurile necesare pentru asigurarea
securitafii si protejarea sanatatii tinerilor, tinand seama, in special,
de riscurile specifice. Angajatorul trebuie sa puna In practica
masurile, pe baza evaluarii riscurilor existente pentru tineri si legate
de munca acestora.

Evaluarea riscurilor trebuie sa fie efectuata inainte ca tinerii
sd Tnceapa munca si la orice modificare semnificativa a conditiilor
de munca si trebuie sd vizeze, in principal, urmatoarele elemente:
a) echipamentul de munca si organizarea locului de munca si a
postului de lucru; b) natura, nivelul si durata expunerii la agenti
fizici, biologici si chimici; c¢) organizarea, categoria si modul de
utilizare a echipamentelor de munca, 1n special a agentilor
prevazuti la lit. b), maginilor, aparatelor si dispozitivelor, precum si
manipularea acestora; d) stabilirea procedeelor de muncd si a
desfasurarii muncii §i interactiunea acestora, respectiv organizarea
muncii; e) nivelul pregatirii profesionale si al instruirii acordate
tinerilor.

In cazul in care evaluarea riscurilor demonstreaza existenta
unui risc pentru securitatea, sandtatea fizicd sau mentald ori
dezvoltarea tinerilor, angajatorul are obligatia de a asigura

evaluarea si supravegherea sanatatii tinerilor, la intervale regulate,
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in mod gratuit si adecvat, in conformitate cu reglementarile in
vigoare.

Potrivit art. 7 din H.G. nr. 600/2007, angajatorul este
obligat sa informeze, 1n scris, tinerii asupra eventualelor riscuri si
asupra tuturor masurilor luate in ceea ce priveste securitatea si
sdnatatea lor.

Angajatorul are obligatia de a proteja tinerii Impotriva
riscurilor specifice pentru securitatea, sandtatea si dezvoltarea lor,
riscuri care rezultd din lipsa lor de experientd, din constientizarea
insuficienta a riscurilor existente sau potentiale ori din faptul ca
tinerii sunt inca in dezvoltare.

Este interzisd angajarea tinerilor pentru activitdti care: a)
depasesc in mod evident capacitatile lor fizice sau psihologice; b)
implica o expunere nociva la agenti toxici, cancerigeni, care
determind modificdri genetice ereditare, avand efecte nocive pentru
fat pe durata graviditatii sau avand orice alt efect nociv cronic
asupra fiintei umane; ¢) implicd o expunere nociva la radiatii; d)
prezinta riscuri de accidentare, pe care se presupune ca tinerii nu le
pot identifica sau preveni, din cauza atentiei insuficiente pe care o
acorda securitatii Tn munca, a lipsei lor de experientd ori de
pregétire; e) pun in pericol sdndtatea acestora din cauza frigului ori

a caldurii extreme sau din cauza zgomotului ori a vibratiilor.
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Printre activitatile si procedeele care sunt susceptibile sa
antreneze riscuri specifice pentru tineri, figureaza, in special: a)
activitatile care implicd o expunere nocivd la agentii fizici,
biologici si chimici prevazuti la pct. I din anexa la H.G. nr.
600/2007; b) procedeele si activitatile prevazute la pct. II din anexa
la H.G. nr. 600/2007.

Articolul 10 din H.G. nr. 600/2007 reglementeaza
urmitoarele: ,,(1) In cazul tinerilor durata timpului de munca este
de maximum 6 ore/zi si 30 de ore/siptimana. (2) In situatia in care
tanarul cumuleaza mai multe functii in baza unor contracte
individuale de munca, timpul de munca efectuat se insumeaza si nu
poate depasi, cumulat, durata prevazuta la alin. (1).”

H.G. nr. 600/2007 stabileste si faptul cd, tinerii nu pot
presta munca suplimentara si munca de noapte. Totodatd, conform
acestui act normativ, intre doua zile de munca, tinerii beneficiaza
de o perioadd minimd de repaus de 12 ore consecutive. De
asemenea, tinerii beneficiazd de o perioada de repaus saptamanal
de doua zile consecutive, de reguld sambata si duminica.

Foarte important de retinut este si faptul ca, prin Legea nr.
258/2007 cu modificarile si completarile ulterioare, este legiferata
practica elevilor si studentilor. Practica este activitatea desfasurata
de elevi si studenti, in conformitate cu planul de invatamant, care

are drept scop verificarea aplicabilitaii cunostintelor teoretice
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insusite de acestia in cadrul programului de instruire. Practicantul
este elevul sau studentul care desfdsoara activitdfi practice pentru
consolidarea cunostintelor teoretice si pentru formarea abilitatilor,
spre a le aplica in concordantd cu specializarea pentru care se
instruieste.

Potrivit celor stabilite de legiuitor in cuprinsul Legii nr.
258/2007, organizatorul de practicd este unitatea sau institutia de
invatdmant preuniversitar, respectiv universitar, care desfasoara
de practica este o societate comerciald, o institutie centrald ori
locala sau orice alta persoand juridicd ce desfdsoard o activitate n
corelatie cu specializarile cuprinse in nomenclatorul Ministerului
Educatiei Nationale si care poate participa la procesul de instruire
practica a studentilor si elevilor.

Practica elevilor si studentilor se organizeaza si se
desfasoara pe baza unui contract-cadru de colaborare sau a unei
conventii, dupd caz, incheiatd intre organizator si partenerul de
practica. Unitatile si institutiile de Tnvatdmant pot fi organizatoare
de practica atat pentru elevii i studentii proprii, cat si pentru cei
care provin de la alte unitati si institutii de invatdmant.

Activitatea de practicd se poate desfasura cu program
saptamanal sau cumulat, la sfarsit de semestru sau de an de studii,

in conformitate cu planul de invatamant. Practica se desfasoara pe
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baza unei/unui programe analitice/portofoliu de practica,
intocmitd/intocmit de institutia de invatdmant a practicantului.

Partenerul de practica desemneaza persoanele care se ocupa
de indrumarea si urmarirea activitifii de practicd a elevilor si
studentilor.

Partenerul de practica este obligat sd instruiasca practicantul
cu privire la normele de protectie a muncii si de aparare Impotriva
incendiilor, specifice activitatilor pe care le va desfasura.

Pe perioada de practica, partenerul de practica il poate
angaja pe practicant, conform legislatiei in vigoare, pe baza unui
contract de muncd pe duratd determinatd, prin negocierea
remuneratiei.

Un alt act normativ care prevede dispozitii cu privire la
tineri este si Legea nr. 176/2018 privind internshipul.

Aceasta lege reglementeazd modalitatea de efectuare a
programelor de internship pentru persoanele care au implinit varsta
de 16 ani, in scopul: a) dezvoltarii abilitatilor profesionale ale
internilor in indeplinirea atribugiilor si responsabilitatilor din
domeniul in care se organizeaza programul de internship; b)
desfasurarii unor activitdti si familiarizarea cu cerintele
organizatiei-gazda; c) cunoasterii de cdtre interni a specificului
activitatii organizatiei-gazda 1n cadrul caruia isi desfasoara

activitatea, precum si a exigentelor acesteia; d) dobandirii de
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experientd profesionala, abilitati practice si/sau competente; e)
facilitarii tranzitiei de la sistemul de educatie catre piata muncii.

Internul este persoana care presteaza o activitate specifica,
precizatd in fisa de internship, in cadrul unei organizatii-gazda, in
baza unui contract de internship.

Programul de internship este activitatea specificd
desfasurata de intern pe o perioadd de timp limitata in cadrul unei
organizatii-gazda, care are ca scop aprofundarea cunostintelor
teoretice, Tmbunatatirea abilitatilor practice si/sau dobandirea de
noi abilitati sau competente.

Organizatia-gazda este persoana juridica la care internul
desfasoara o activitate specificd, in baza unui contract de
internship.

Contractul de internship este contractul incheiat intre intern
si organizatia-gazda, pe duratd determinata, in temeiul caruia un
intern se obligd sd se pregateascd profesional si sd desfasoare o
activitate specifica pentru si sub autoritatea unei organizatii-gazda,
care se obliga sa 1i asigure o indemnizatie pentru internship si toate
conditiile necesare realizarii scopului stabilit de Legea nr.
176/2018.

Programele de internship se pot organiza oricand in
decursul unei perioade neintrerupte de 12 luni. Durata unui

program de internship este de maximum 720 de ore pe parcursul a
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6 luni consecutive. Intre intern si organizatia-gazda se poate incheia
un singur contract de internship. Prin exceptie, intre intern si o
organizatie-gazda se pot incheia mai multe contracte de internship,
cu conditia ca acestea sa fie pentru programe de internship diferite,
iar durata cumulata a acestora sa nu fie mai mare de 6 luni.

Incheierea unui contract de internship in scopul de a evita
incheierea unui contract individual de muncad pentru efectuarea
activitatii respective este interzisa, sub sanctiunea nulitatii absolute.

Prin derogare de la prevederile art. 16 alin. (5) din Legea nr.
53/2003 - Codul muncii, republicatd, cu modificarile si
completarile ulterioare, perioada in care internul a desfasurat
activitatea in baza contractului de internship se considerd vechime
in munca, si, dupa caz, vechime in specialitate, in functie de tipul
activitatii.

Internul are dreptul la o indemnizatie pentru internship,
platitd de organizatia-gazda, al cdrei cuantum este stipulat in
contractul de internship. Cuantumul indemnizatiei pentru internship
este egal cu cel putin 50% din salariul de baza minim brut pe tara
garantat 1n plata si se acordd proportional cu numdrul de ore de
activitate desfasurata.

Durata timpului de munca pentru un intern, pentru a
desfasura activitate in baza unui contract de internship, este de

maximum 40 de ore pe sdptamana si se stabileste prin contractul de
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internship. In situatia internilor cu vérsta sub 18 ani, durata
timpului de muncd pentru a desfasura activitate in baza unui
contract de internship este de maximum 30 de ore pe sdptimana,
dar nu mai mult de 6 ore pe zi. Este interzisa efectuarea de ore
suplimentare peste aceasta durata.

Contractul de internship se incheie obligatoriu in forma
scrisa, in limba romand, cel tarziu In ziua anterioard inceperii
programului de internship. Obligatia de incheiere a contractului de
internship in forma scrisa revine organizatiei-gazda.

Reglementari care urmaresc protectia tinerilor se regdsesc si
in cuprinsul Legii nr. 52/2011 republicata privind exercitarea
unor activitati cu caracter ocazional desfasurate de zilieri, cu
modificarile si completarile ulterioare.

Conform art. 3 din Legea nr. 52/2011 republicata, o
persoana poate desfasura activitati ca zilier numai dacad a implinit
varsta de cel putin 16 ani. Prin exceptie, minorii cu varsta cuprinsa
intre 15 si 16 ani pot desfasura activitate ca zilieri numai cu acordul
parintilor sau al reprezentantilor legali.

Lucratorii minori, respectiv minorii In varsta de cel putin 15
ani si de cel mult 18 ani desfasoard, ca zilieri, numai activitati
potrivite cu dezvoltarea lor fizicd si cu aptitudinile de care dau

dovada, daca astfel nu le sunt incalcate dreptul la dezvoltare fizica,
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mentala, spirituald, morala si sociald, dreptul la educatie, si nu le
este periclitatd starea de sanatate.

Zilierul minor care are capacitatea de munca va putea lucra
6 ore pe zi, dar nu mai mult de 30 de ore pe sdaptamana. Zilierul

minor nu va efectua activitate in timpul nopfii.
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